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Abstrak 

 Nina Rahmawati / 212015111 / 2019 / Pengaruh Efektivitas kerja dan 

Komitmen Organisasi Terhadap Kinerja Karyawan  PT Indomarco 

Prismatama Dapertemen Inventory Control Palembang / Manajemen 

Sumber Daya Manusia 

 

Penelitian ini bertujuan untuk Mengetahuhi apakah efektivitas kerja dan 

komitmen organisasi bepengaruh terhadap kinerja, karyawan sampel dalam 

penelitian ini adalah seluruh karyawan dapertem inventory control di PT 

Indomarco Prismatama palembang sedangkan metode penelitian menggunakan 

analisa regresi linier berganda,Uji F dan Uji T temuan dalam penelitian 

menujukan bahwa secara simultan efektivitas kerja dan komitmen organisasi 

bepengaruh positif. terhadap kinerja karyawan.nilai koefesien regresi untuk 

variabel efektivitas kerja (X1) dan adalah 0,506 dan komitmen organisasi (X2) 

adalah 0,376 dengan tingkat signifikan 5% mengahasilkan nilai konstanta sebesar 

0,889 sehingga persamaan regersi linier berganda dalam penelitian ini adalah Y = 

0,889+0,506X1+0,376X2. 

 analisa koefesien korelasi didapatkan angka R sebesar 0,910 yang berarti terdapat 

korelasi yang kuat antara efektivitas kerja dan komitmen organisasi terhadap 

kinerja karyawan angka koefesien determinasi Adjusted R Squere 0,821 hal ini 

menunjukan 82,1% berarti kemampuan variabel indenpenden (Efektivitas Kerja 

dan Komitemn Organisasi) dalam menjelaskan variabel dependen lain yang tidak 

di teliti dalam penelitian. ini pada pengujian secara Uji t atau secara parsial tidak 

ada pengaruh yang signifikan antara Efektivitas Kerja (X1) terhadap kinerja 

karyawan (Y) Komitmen Organisasi ( X2) terhadap kinerja karyawan (Y) namun 

dibuktikan oleh Uji F antara Efektivitas Kerja dan Komitmen organisasi terhadap 

Kinerja Karyawan sangat bepengaruh secara bersama- sama dengan hasil 

signifikan 0,000 

Kata Kunci  : Efektivitas Kerja, dan Komitmen Organisasi, Kinerja Karyawan 
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BAB 1 

PENDAHULUAN 

A. Latar Belakang Masalah 

Sumber Daya Manusia merupakan sumber daya yang paling menentukan 

keberhasilan suatu organisasi. Suatu organisasi harus memiliki nilai lebih 

dibandingkan dengan organisasi lainya.organisasi dikatakan berhasil apabila 

dapat menarik perhatian atas kelebihan yang dimilikinya dibandingkan dengan 

organisasi lainya. Sedangan manajer yang berhasil adalah manajer yang 

mampu melihat sumber daya yang mampu dikelola sesuai dengan kebutuhan 

bisnis. Perusahan dituntut untuk mengelola sumber daya manusia yang 

dimiliki dengan baik demi kemajuan dan kelancaran, keberhasilan dalam 

proses perusahaan ditentukan oleh tercapainya hasil kinerja yang baik 

sehingga dapat memberikan kontribusi terhadap keberhasilan dan 

meningkatkan prestasi kerja yang baik untuk perusahaan ataupun karyawan  

itu sendiri untuk itu sumber daya manusia harus mampu mengawasi sejauh 

mana kemampuan masing masing karyawannya dalam melaksanakan tugas 

dan pekerjananya bahwa sumber daya manusia dalam organisasi perusahaan 

sangatlah penting untuk mencapai tujuan organisasi perusahaan dalam 

meningkatkan kinerja yang optimal dalam perusahaan. 

Kinerja karyawan merupakan hasil pekerjaan yang mempunyai hubungan 

kuat dengan tujuan starategi, organisasi kepuasan memberikan kontribusi pada 

perusahan kinerja merupakan sumber daya yang harus ditingkatkan saat ini 

untuk menunjang kerja sesorang dalam melaksanakan tugas- tugas yang 
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diberikan perushaan untuk bisa bekerja sesuai hasil yang diharapkan 

perushaan tepat waktu dalam sebuah pengerjaanya. Mempersiapkan karyawa 

agar dapat begerak dan beperan dalam perushaan sesuai dengan pertumbuhan 

dan perkembangan dan perubahan suatu perushaan atau organisasi. Hasil kerja 

antara kualitas dan kuantitas yang dicapai oleh karyawan dalam melaksanakan 

tugas harus sesuai dengan tanggung jawab yang diberikan untuk memperoleh 

karyawan- karyawan yang mampu berprestasi dan fleksibel untuk organisasi 

atau perushaan dalam geraknya masa depan. merupakan sebuah untuk 

termotivasi yang kuat dari lingkungan kerja secara terus menerus. 

Kinerja merupakan tingkat pencapaian hasil atas terlaksnanya tugas 

tertentu.sedangkan kinerja perushaan merupakan tingakat pencapaian hasil 

dalam rangka mewujudkan tujuan perusahaan. Kinerja induvidu. Kinerja 

kelompok. Kinerja perusahaan yang dipengaruhi oleh banyak faktor internal 

dan eksternal yaitu faktor yang dihubungkan dengan sifat- sifat sesorang. 

Sedangkan faktor eksternal adalah faktor- faktor yang mempengaruhi kinerja 

seseorang yang bersal dari lingkungan seperti perilaku, sikap dan tindakan- 

tindakan rekan kerja bawahan atau pemimpin,fasilitas kerja dan efektifitas 

organisasi. 

Efektivitas kerja merupakan suatu kondisi atau keadaan suasana kerja yang 

berada diintansi dirasa nyaman, tenang dan bebas dalam melakukan pekerjan 

tanpa adanya rasa takut untuk menciptkan suasana yang kondusif apabila 

terciptanya hubungan antara manusia berkembang dengan harmonis keadaan 
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suasana kerja yang nyaman dan tenang untuk memungkinkan karyawan untuk 

bekerkerja lebih baik.  

 Salah satu faktor yang sangat penting dalam suatu organisasi pemanfatan 

efektivitas merupakan jalan suatu organisasi untuk mempertahankan 

kelangsungan hidup untuk mencapai tujuan- tujuannya ini merupakan 

penilaian umum tentang efektivitas organisasi itu. Efektivitas merupakan suatu 

kegiatan dari intern yaitu kegiatan yan ada didalam perushaan harus 

menciptakan kondisi yang kondusif dan efektif didalam perusahan itu 

diciptakan karyawan dengan terciptanya kondisi yang efektif nyaman  dan 

aman karyawan melakukan pekerjaan yang diberikan pada organisasi 

perushaan akan  menghasilkan pekerjaan yang baik untuk mencapai tujuan 

yang ingin diinginkan. Efektifitas juga dalam kegiatan ekstern yaitu kegiatan 

yang ada diluar perushaan aktifitas dalam melakukan aktifitas diluar 

perushaan tidak sama dengan keadaan yang ada didalam perusahaan kegiatan 

efektivitas dari luar harus mampu menciptakan kondi yang kondusif kegitan 

yang diluar banyak tantangan dalam melakukan tugas yang diberikan 

perushaan itu. 

       Komitmen organisasi  merupakan dua komponen yaitu sikap dan 

kehendak untuk beprilaku. Suatu organisasi harus  memliki komitmen tinggi 

akan menerima hampir semua tugas dan tanggung jawab pekerjaan yang akan 

diberikan padanya dan merasa adanya loyalitas memiliki terhadap organisasi 

itu sendiri. Suatu organisasi dengan komitmen yang tinggi akan ikut 

memperhatikan nasib organisasi mereka .pada karyawan yang memliki 
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komitmen yang tinggi hanya sedikit untuk keluar dari organisasi itu dari dan 

berkeiginan untuk bergabung dengan organisasi lain,sedangkan karyawan 

dengan komitmen yang rendah akan bekerja tidak maksimal serta kerja yang 

ditunjukan menurun, bahkan akan meninggalkan atau resign dari 

perusahaan.dalam komitmen sering kali di kaitkan dengan kepuasan 

kerja.asumsinya semakin tinggi kepuasan kerja karyawan akan semakin tinggi 

pula komitmen kerja yang dilakukan.dalam melakukan suatu komitmen 

seseorang harus konsukensi apa yang telah meraka kehendaki untuk mencapai 

tujuan yang digunakan dalam organisasi perushaan itu.maka itu suatu 

organisasi perusahaan  harus mempunyai tekad dalam menentukan tugas yang 

diberikan atasan kepada  perushaan itu untuk menghasilkan kerja yang 

maksimal adanya suatu komitmen seseorang dengan gigihnya dan giat untuk 

mencapai apa yang diingikan dalam tujuan organisasi perushaan itu. 

            Kinerja merupakan suatu yang diharapkan suatu organisasi perushaan  

dengan untuk meningkatkan tujuan dalam perusahaan itu bagaimana setiap 

perusahan harus mempunyai tujuan untuk mencapai dengan tapat dalam 

meningkatakan kinerja karywan itu untuk mendapatakan kinerja yang baik 

organisasi harus melalui saran dalam bentuk organisasi yang digerakan 

dengan sekelompok orang yang beperan aktif sebagai pelaku dan upaya 

dengan tujuan lembaga atau organisasi pada perusahaan itu penemuan kinerja 

bahwa karyawan bekerja tidak sesuai degan tujuan yang diharapkan 

perusahaan di PT Indomarco Prismatama Palembang Dapertemen Inventory 

Control belum optimal dan kinerja karyawan dalam melakukan standar kerja 
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yang telah ditetapkan karyawan di PT Indomarco Prismatama palembang 

Dapertemen Inventory Control belum bisa melakukan standar kerja yang baik 

dikarenakan  Perusahaan masih harus melakukan perubahan- perubahan  

untuk dikatakan berhasil apabila mampu mencapai standar kerja yang 

ditentukan dan disepakati antara atasan dan bawahan  dalam mencapai suatu 

standar yang baik.dalam penggunaan  alat yang digunakakan sering 

melakukan kerusakan dalam sistem komputer untuk melakukan input barang 

atau sebagai data untuk melakukan persedian kontrol  untuk itu,dan sarana 

yang digunakan dalam pengiriman barang ke toko- toko PT Indomarco 

Prismatama Palembang Dapertemen Inventory Contorol adanya kendala 

dengan seringnya mobil yang digunakan adanya kerusakan dijalan   kinerja 

karyawan harus lebih seleksi lagi untuk melihat atau mengecek sarana yang 

akan dipakai. Efektivitas kerja merupakan suatu yang diharapakan suatu 

organisasi Perushaan untuk melakukan kuantitas kerja untuk mencapai 

volume kerja yang dihasilakan di PT Indomarco Prismatama Palembang 

Dapertemen Inventory Control untuk menciptakan kondisi yang yang normal 

dalam efektivitas kerja karayawan yang ada dalam perushaan adanya kondisi 

yang efektif dalam organissi perusahan maka karyawan akan merasa nyaman 

didalam organisasi perushaan itu dalam efektivitas kerja yang dilakukan PT 

Indomarco Prismatama Palembang Dapertemen Inventory Contorol harus 

mampu menciptakan kualitas kerja yang dihasilkan karyawan PT Indomarco 

Prismatama Palembang Dapertemen Inventory Contorol dengan sikap yang 

ditunjukan oleh karyawan berupa hasil kerja dalam bentuk kerapian dan 
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ketelitian karyawan melakukan tugas yang diberikan untuk Perusahaan 

memamanfaatkan pemanfaatan waktu yang harus dikerjakan untuk 

menghasilkan kerja yang lebih efesien dengan adanya pemanfaatan waktu 

yang digunakan dengan tepat waktu tugas yang diberikan organisasi 

perushaan hasil kerja yang diperoleh lebih efektif untuk organisasi . Suatu 

komitmen harus menciptakan komitmen yang sebagai biaya yang harus di 

tangung jika meningalkan  atau keluar dari organisasi  dalam komitmen 

affektif untuk melakukan komitmen yang tinggi keterikatan anggota adanya 

loyalitas dan rasa ingin memiliki daya tahan untuk berkomitmen pada 

perusahaan. dalam komitmen continuance dengan adanya keterikatan orang 

secara priskologis organisasi komitmen yang tinggi seserorang tidak ada 

alasan untuk keluar dan untuk tetap berada dalam Perushaam untuk suatu 

komitmen normatif komitmen yang rendah seseorang yang bekerja tidak 

maksimal serta kinerja yang dihasilkan menurun bahkan resign dari 

perushaan tersebut dari beberpa penelitian menghubungkan efektifitas kerja 

dan Komitmen organisasi terhadap kinerja karyawan. Penulis menduga 

adanya penemuan yang baik di PT Indomarco Prismatama Palembang 

Dapertemen Inventory Control  belum optimal disebabkan oleh efektifitask 

kerja dan komitmen organisasi itu sendiri dapat dilihat dari data dibawah ini 
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 Berdasarkan latar belakang masalah maka peneliti, tertarik untuk meneliti 

lebih lanjut  dengan judul : Pengaruh Efektivitas Kerja dan Komitmen 

organisasi terhadap Kinerja Karyawan Di PT Indomarco Prismatama 

Palembang Dapertemen Inventory Control  

 

B.  Rumusan Masalah  

Berdasarkan Latar belakang masalah  dalam penelitian ini adalah sebagai 

berikut : 

1. Bagaimana pengaruh efektivitas kerja dan komitmen organisasi terhadap 

kinerja karyawan  PT Indomarco Prismatama Dapertemen Inventory 

Control Palembang? 

2. Bagaiman pengaruh efektivitas kerja atau komitmen organisasi  terhadap 

kinerja karyawan PT Indomarco Prismatama Dapertemen Inventory 

Control Palembang? 

 

C. Tujuan Penelitian 

1. Untuk mengetahuhi pengaruh  efektivitas kerja dan komitmen organisasi 

terhadap kinerja karyawan  PT Indomarco Prismatama Dapertemen 

Inventory Control Palembang? 

2. Untuk mengetahuhi pengaruh Efektivitas Kerja atau komitmen organisasi   

terhadap kinerja karyawan  PT Indomarco Prismatama Dapertemen 

Inventory Control Palembang?  
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D. Manfaat Penelitian 

Manfaat yang diperoleh dari peneliatian ini adalah 

1. Manfaat bagi Penulis  

Sebagai Aplikasi teori yang selama ini di peroleh  selama 

perkulihaan khususnya konsentrasi sumber daya manusia 

2. Manfaat bagi Almamater 

 Penelitian ini diharapkan dapat menjadi sumber informasi bagi 

perkembangan ilmu pengetahuan dan referensi untuk penelitian khususnya 

dalam bidang sumberdaya manusia dapat dijadikan bahan penelitiannya 

yang memiliki topik relatif yang sama 

3. Manfaat bagi perusahaan 

Memberikan rekemondasi bagi pemimpin di lingkungan Pt 

Indomarco Prismatama Dapertemen Inventory Control Palembang dalam 

meningkatkan kinerja karyawan  
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