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ABSTRAK

Aflathul Akbar/212019390/2024/Pengaruh Kompensasi dan Beban Kerja
Terhadap Kinerja Karyawan PT. Dharma Guna Wibawa Cabang Sumatera
Selatan/Manajemen Sumber Daya Manusia.

Tujuan penelitian ini adalah untuk mengetahui pengaruh Kompensasi dan beban
kerja terhadap kinerja karyawan PT. Dharma Guna Wibawa Cabang Sumatera
Selatan. Penelitian ini termasuk penelitian asosiatif. Sampel dalam penelitian ini
adalah sebanyak 52 orang dengan teknik simple random sampling. Data yang
diperlukan adalah primer dan sekunder. Metode pengumpulan data dalam
penelitian ini adalah kuisioner. Teknik analisis data yang digunakan adalah regresi
linear berganda. Hasil analisis menunjukkan bahwa: ada Kompensasi dan beban
kerja disiplin terhadap kinerja karyawan PT. Dharma Guna Wibawa Cabang
Sumatera Selatan, ada pengaruh Kompensasi terhadap kinerja karyawan PT.
Dharma Guna Wibawa Cabang Sumatera Selatan, ada Beban Kerja terhadap
kinerja karyawan PT.Dharma Guna Wibawa Cabang Sumatera Selatan.

Kata kunci: Kompensasi dan Beban Kerja

xii
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ABSTRACT

Aflathul Akbar/212019390/2024/The Influence of, compensation and workland
on PT. Dharma Guna Wibawa branch the Sumatera Selatan/Human Resources
Management.

The purpose of this research is to determine the influence of, compensation and
workland on the performance of PT. Dharma Guna Wibawa branch the Sumatera
Selatan. This research includes associative research. The sample in this study was
52 people using simple random sampling technique. The data required is primary
and secondary. The data collection method in this research is a questionnaire.
The data analysis technique used is multiple linear regression. The results of the
analysis show that: there is an influence of compensation and workland on the
performance of PT. Dharma Guna Wibawa branch the Sumatera Selatan, there is
an influence of he performance of PT. Dharma Guna Wibawa branch the
Sumatera Selatan, there is an influence of compensation on the performance of
PT. Dharma Guna Wibawa branch the Sumatera Selatan, there is an influence of
workland on the performance of PT. Dharma Guna Wibawa branch the Sumatera
Selatan

Key words: compensation and workland

xiii
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BAB 1
PENDAHULUAN

A. Latar Belakang Masalah

Sumber Daya Manusia menurut Sadikin dkk (2020, hlm. 161) adalah
pendekatan strategis dan koheren dengan pengelolaan asset paling berharga
organisasi, yaitu orang-orang yang bekerja di sana yang secara individu dan kolektif
berkontribusi pada pencapaian tujuannya. Dengan kata lain, pada dasarnya MSDM

menggunakan konsepsi yang sama dengan manajemen umum, namun memiliki

pendekatan khusus yang ditujukan spesifik pada pengelolaan sumber daya manusia.

Menurut Afandi (2018:3) menyatakan bahwa sumber daya manusia merupakan
penarikan, seleksi, pengembangan, pemeliharaan dan penggunaan sumber daya
manusia untuk mencapai tujuan individu atau organisasi.

Menurut Afandi (2018:191) kompensasi adalah semua pendapatan yang
berbentuk uang, barang langsung atau tidak langsung yang diterima karyawan
sebagai imbalan atas jasa yang diberikan kepada perusahaan. Apabila kompensasi
diberikan kepada karyawan secara adil, tepat maka karyawan dapat meningkatkan
Kinerjanya sebagai karyawan dan akan termotivasi guna mencapaitujuan perusahaan,
pemberian kompensasi yang lebih baik akan mendoronguntuk bekerja secara

efisien guna memajukan perkembangan perusahaan.

Selain kompensasi, beban kerja juga menjadi faktor menurunnya Kinerja
karyawan, beban kerja yang terlalu tinggi membuat karyawan merasa tidak nyaman.
Menurut Koesoemowidjojo (2017:21) beban kerja merupakan sekumpulan atau

sejumlah kegiatan yang harus diselesaikan sautu unit organisasi dalam waktu yang
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ditentukan. Beban kerja merupakan suatu proses penentuan jumlah jam kerja yang
dipergunakan atau diperlukan untuk menyelesaikan suatu pekerjaan tertentu dalam
waktu tertentu. Beban kerja sebagai suatu konsep yang timbul akibat adanya
keterbatasan kapasitas dalam mengakses informasi, saat menjalankan tugas yang

diberikan individu dapat menyelesaikan tugas tersebut pada tingkat tertentu.

PT. Dharma Guna Wibawa Cabang Sumatera Selatan, merupakan perusahaan
yang bergerak pada bidang Agrochemicals pertanian khususnya pada Pestisida, Benih
dan Pupuk, usaha pembinaan yang dilakukan dalam rangka peningkatan disiplin dan
kinerja karyawan ialah diadakannya pelatihan dan pengembangan pengetahuan
karyawan. PT. Dharma Guna Wibawa Cabang Sumatera Selatan merupakan
perusahaan yang bergerak dibidang Promosi, Riset dan Development, Pendistribusian
Produk dan Pelatihan terhadap karyawan maupun relasi bisnis,

Kinerja PT. Dharma Guna Wibawa Cabang Sumatera Selatan. dalam melihat
hasil kerja pada tahun 2023 hasil kerja karyawan selama kurun waktu tertentu, setiap
bulan, setiap kuarta atau bahkan setiap tahun. Sepanjang tahun 2023 menunjukan

belum optimal seperti terdata pada tabel sebagai berikut:

Tabel .1.1
Hasil Kerja Karyawan Terhadap Pendistribusian Produk
PT. Dharma Guna Wibawa Cabang
Sumatera Selatan Tahun 2023.

Target Realisasi
S o Target yang
Bulan Pendistribusian Pendistribusian )
belum tercapai
(Ton) (Ton)
Januari 41.459 36.898 11%
Februari 30.119 27.408 9%
Maret 36.844 35.370 4%
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April 50.000 38.000 24%
Mei 50.000 38.000 24%
Juni 45.000 26.550 41%
Juli 65.651 45.299 31%
Agustus 67.000 61.640 8%
September 65.000 56.550 13%
Oktober 64.000 60.800 5%
November 55.000 51.150 7%
Desember 59.000 55.460 6%

Sumber : PT. Dharma Guna Wibawa, Cabang Sumatera Selatan 2024

Jumlah hasil kerja karyawan Produksi PT. Dharma Guna Wibawa Cabang
Sumatera Selatan, sepanjang tahun 2023 yang ditargetkan oleh perusahaan tidak
sampai dari 90%. Sedangkan pada bulan Januari sampai Juni 2024 kurang dari 90%,
maka dari itu Kinerja karyawan sangat belum optimal untuk mencapai standar atau

target perusahaan.

Berdasarkan wawancara yang dilakukan oleh peneliti dengan General Admin
Bagian Umum PT. Dharma Guna Wibawa Cabang Sumatera Selatan karyawan belum
mampu menyelesaikan pekerjaan tepat waktu sehingga
diketahui faktor-faktor yang mempengaruhi penurunan kinerja karyawan antara lain
disebabkan oleh kompensasi terlalu rendah, beban kerja yang terlalu tinggi, rendahnya
tingkat kepercayaan diri karyawan, motivasi yang tidak mampu mengangkat semangat
kerja karyawan, lingkungan kerja yang monoton, dan budaya organisasi. Dari faktor-
faktor tersebut, kompensasi dan beban kerja menjadi faktor utama dalam

mempengaruhi kinerja karyawan.

CamScanner



Kompensasi adalah imbalan yang diberikan kepada karyawan atas dasar hasil
kerja mereka. Yang mempengaruhi kompensasi antara lain gaji, insentif, tunjangan,
dan fasilitas. Gaji adalah penerimaan finansial secara langsung yang diberikan
perusahaan kepada karyawan. Berikut daftar gaji karyawan berdasarkan golongan.

Tabel .1.2
Daftar Gaji Karayawan PT. Dharma Guna Wibawa Cabang
Sumatera Selatan Tahun 2023.

Golongan Penghasilan Perbulan
9 Rp2.500.000-3.800.000
10 Rp2.500.000-3.800.000
11 Rp3.200.000-6.000.000
12 Rp4.000.000-7.500.000
13 Rp5.000.000-7.500.000
14 Rp5.500.000-7.500.000

Sumber : PT. Dharma Guna Wibawa 2024

Berdasarkan wawancara yang dilakukan beberapa karyawan pada golongan 9
merasa gaji yang diterimanya tidak sesuai dengan apa yang dikorbankan untuk
perusahaan. Berdasarkan permasalahan tersebut, dapat dikatakan bahwa karyawan
pada golongan tertentu merasa kurang diperhatikan penghasilannya oleh perusahaan.

Serta fasilitas kerja berupa sarana dan prasrana yang lengkap akan memicu
serta mendorong setiap karyawan untuk lebih meningkatkan produktivitasnya dalam
menyelesaikan setiap pekerjaan. Menurut Koyong (2011) fasilitas kerja adalah suatu
bentuk pelayanan perusahaan terhadap karyawan agar menunjang kinerja dalam
memenuhi kebutuhan karyawan, sehingga dapat meningkatkan produktifitas kerja
karyawan.

Faktor kedua yang mempengaruhi kinerja adalah beban kerja. Beban kerja

CamScanner



adalah jumlah atau volume tugas yang dikerjakan oleh karyawan. beban kerja meliputi
target yang harus dicapai, kondisi pekerjaan dan standar pekerjaan Tingginya beban
kerja yang diberikan perusahaan kepada karyawan mampu menimbulkan beban kerja
meningkat. Karyawan dituntut untuk mampu mencapai target agar perusahaan mampu
bersaing dengan perusahaan lain.

Kondisi pekerjaan adalah dimana karyawan merasakan seperti apa pekerjaan
yang mereka kerjakan saat itu. Berdasarkan wawancara yang dilakukan oleh peneliti
dengan karyawan, pada saat tertentu pekerjaan yang dikerjakan oleh karyawan
melebihi kapasitas karyawan tersebut dalam menyelesaikan pekerjaan, sehingga
menghambat karyawan menyelesaikan pekerjaannya tepat waktu sesuai dengan jam

kerja.

Berdasarkan permasalahan di atas, maka peneliti melakukan penelitian yang
menyangkut kinerja karyawan dengan judul. Pengaruh Kompensasi dan Beban Kerja

Terhadap Kinerja karyawan PT. Dharma Guna Wibawa Cabang Sumatera Selatan.

B. Rumusan Masalah
1. Apakah ada pengaruh kompensasi dan beban kerja terhadap Kinerja
karyawan pada PT. Dharma Guna Wibawa Cabang Sumatera Selatan?
2. Apakah ada pengaruh kompensasi terhadap kinerja karyawan pada
PT. Dharma Guna Wibawa Cabang Sumatera Selatan ?
3. Apakah ada pengaruh beban kerja terhadap kinerja karyawan pada
PT. Dharma Guna Wibawa Cabang Sumatera Selatan?
C. Tujuan Penelitian
1. Untuk mengetahui pengaruh kompensasi dan beban kerja terhadap
kinerja karyawan pada PT. Dharma Guna Wibawa Cabang Sumatera

Selatan
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2. Untuk mengetahui pengaruh kompensasi terhadap Kkinerja karyawan
padaPT. Dharma Guna Wibawa Cabang Sumatera Selatan

3. Untuk mengetahui pengaruh beban kerja terhadap kinerja karyawan pada
PT. Dharma Guna Wibawa Cabang Sumatera Selatan

D. Manfaat Penelitian

1.  Bagi Penulis
Diharapkan dapat menambah wawasan dan pengetahuan khususnya
dalam bidang manajemen Sumber Daya Manusia (SDM), selain itu juga
menjadimedia untuk mencoba mengapliksikan ilmu yang dimiliki.

2.  Bagi perusahaan
Penelitian ini diharapkan akan menghasilkan informasi yang bermanfaat
sebagai masukan dan pertimbangan untuk melakukan perbaikan-
perbaikan bagi PT. Dharma Guna Wibawa Cabang Sumatera Selatan.
Yang berhubungan dengan kinerja karyawan.

3. Bagi Almamater
Hasil penelitian ini diharapkan bisa menjadi referensi tambahan sebagai
acuan dalam penelitian terhadap pengaruh kompensasi dan beban kerja
terhadap kinerja karyawan pada PT. Dharma Guna Wibawa Cabang

Sumatera Selatan.
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