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ABSTRAK

Miftahul jannah /222021058 / 2025 / Pengaruh Pengendalian Internal, Komitmen pada organisasi
Terhadap Pencegahan Kecurangan dan Dampaknya dalam Pengambilan Keputusan (Survei pada
Sekolah Amal Usaha Muhammadiyah AUM di Kota Palembang Seberang ulu | dan I1).

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui dan menganalisis secara parsial Pengaruh Pengendalian
Internal, Komitmen pada organisasi Terhadap Pencegahan Kecurangan dan Dampaknya dalam
Pengambilan Keputusan. Jenis penelitian yang digunakan dalam penelitian ini adalah penelitian
deskriptif dan asosiatif. Variabel yang digunakan dalam penelitian ini adalah Pengendalian
Internal, Komitmen pada Organisasi, pencegahan kecurangan dan pengambilan keputusan.
Populasi dalam penelitian ini terdiri dari 11 sekolah Amal Usaha Muhammadiyah AUM yang
berlokasi di Kota Palembang Seberang ulu I dan Il. Sampel Penelitian berjumlah 33 Responden.
Data yang digunakan adalah data primer dan data sekunder,Tenik Pengumpulan data dengan
menggunakan kuesioner.Teknik analisis data yang digunakan adalah statistik deskriptif dan
analisis Structural Equation Modeling (Spesifikasi model pengukuran Outter model). Spesifikasi
model Structural (Inner Model).Teknik analisis pada hasil penelitian ini menggunakan program
komputer Structural Equation Modeling (SEM) PLS Versi.4. Hasil Penelitian berdasarkan data
yang kembali dan diolah sebanyak 33 responden. Analisis statistik deskriptif per variabel dan per
indikator menunjukkan bahwa nilai dominannya tinggi. Analisis Structural Equation Modeling
yaitu Spesifikasi model pengukuran menunjukan bahwa hasil Validitas dan Reliabilitas
.Spesifikasi model Structural menunjukan bahwa pencegahan kecurangan dipengaruhi oleh
pengendalian internal dan komitmen pada organisasi, pengambilan keputusan dipengaruhi oleh
pengendalian internal dan komitmen pada organisasi serta Pengambilan keputusan dipengaruhi
oleh pencegahan kecurangan. Hasil penelitian ini dapat menunjukkan bahwa pengendalian
internal, komitmen pada organisasi berpengaruh terhadap pencegahan kecurangan , pencegahan
kecurangan berpengaruh terhadap pengambilan keputusan , pengendalian internal dan komitmen
pada organisasi berpengaruh terhadap pengambilan keputusan pada Sekolah Amal Usaha
Muhammadiyah AUM di Kota Palembang seberang ulu I dan I1.

Kata Kunci: Pengendalian Internal, Komitmen pada Organisasi, pencegahan kecurangan dan
pengambilan keputusan

XVii



ABSTRACT

Miftahul jannah / 222021058 / 2025 | The Influence of Internal Control, Commitment to the
Organization on Fraud Prevention and Its Impact on Decision Making (Survey at Muhammadiyah
AUM Charity Schools in Palembang City Seberang ulu | and I1).

This study aims to determine and partially analyze the Influence of Internal Control, Commitment
to the Organization on Fraud Prevention and Its Impact on Decision Making. The type of research
used in this study is descriptive and associative research. The variables used in this study are
Internal Control, Commitment to the Organization, fraud prevention and decision making. The
population in this study consisted of 7/ Muhammadiyah AUM Charity Schools located in
Palembang City Seberang ulu I and Il. The research sample consisted of 33 respondents. The data
used are primary data and secondary data, Data collection technique using a questionnaire. The
data analysis technique used is descriptive statistics and Structural Equation Modeling analysis
(Specification of the Outer Model measurement model). Structural Model Specification (Inner
Model). The analysis technique in the results of this study uses the Structural Equation Modeling
(SEM) PLS Version.4 computer program. The results of the study are based on data that was
returned and processed by 33 respondents. Descriptive statistical analysis per variable and per
indicator shows that the dominant value is high. Structural Equation Modeling Analysis, namely the
Specification of the measurement model, shows that the Validity and Reliability. The Structural
model specification shows that fraud prevention is influenced by internal control and commitment
to the organization, decision making is influenced by internal control and commitment to the
organization and decision making is influenced by fraud prevention. The results of this study can
show that internal control, commitment to the organization have an effect on fraud prevention, fraud
prevention has an effect on decision making, internal control and commitment to the organization
have an effect on decision making at the Muhammadiyah AUM Charity School in Palembang City
across ulu I and I1.

Keywords: Internal Control, Commitment to the Organization, fraud prevention and decision
making
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BAB |
PENDAHULUAN

A. Latar Belakang Masalah

Pengendalian internal meliputi serangkaian kebijakan dan prosedur yang
dirancang untuk melindungi aset, memastikan keakuratan laporan keuangan,
dan mendukung kepatuhan terhadap regulasi yang berlaku. Sistem ini berfungsi
sebagai benteng utama dalam mendeteksi dan mencegah kecurangan melalui
mekanisme pengawasan dan audit internal yang ketat. Dengan sistem
pengendalian internal yang baik, organisasi dapat mengidentifikasi potensi
risiko dan mengambil tindakan korektif secara tepat waktu

Selain itu, komitmen organisasi, yang mencakup dedikasi manajemen dan
seluruh anggota terhadap nilai-nilai integritas dan etika, menjadi faktor kunci
dalam pencegahan kecurangan. Komitmen ini menciptakan budaya organisasi
yang menekankan tanggung jawab, akuntabilitas, dan transparansi. Dalam
lingkungan yang memiliki komitmen tinggi, praktik kecurangan lebih sulit
berkembang karena adanya pengawasan yang ketat dan penegakan disiplin
yang konsisten.

Dengan adanya dan berkembangnya organisasi tersebut, maka semakin
kompleks pula masalah-masalah yang timbul dalam mengawasi kegiatan
operasional organisasi. Salah satu masalah yang timbul yaitu kemungkinan
adanya kecurangan atau fraud. Adanya fraud yang muncul merupakan
penyebab dari ketidakonsistenan dan keteledoran fungsi didalam organisasi

tersebut. Maka dari itu diperlukan adanya pencegahan kecurangan ( (Manfa,



2022)

Kecurangan atau sering disebut fraud berbeda dengan kesalahan.
Kesalahan ialah tindakan yang disebabkan karena ketidaksengajaan. Sedangkan
kecurangan atau fraud merupakan tindakan yang didasari atas kesengajaan
bahkan hingga membuat rencana untuk melakukan kecurangan tersebut. Jenis
kecurangan yang paling sering ditemukan di Indonesia adalah korupsi dan
dampak kerugian yang dihasilkan dari korupsi pun merupakan yang paling
besar. Selain korupsi, bentuk dari cabang fraud lainya yaitu penyalahgunaan
aset dan kecurangan laporan keuangan (Megawati.A & Reskino, 2023)

Ada beberapa hal yang dapat mempengaruhi pencegahan kecurangan

salah satunya adalah pengendalian internal. Pengendalian internal merupakan
sebuah proses yang secara terencana dirancang dan diterapkan serta dilindungi
oleh satu pihak yang bertanggung jawab atas tata kelola personel lain dan
manajemen untuk pencapaian tujuan organisasi atau entitas yang berkaitan
dengan keandalan laporan keuangan, efisiensi dan efektivitas operasi dan
kepatuhan perundang-undang. Jika setiap laporan laporan disiapkan dengan
benar, setiap potensi kecurangan atau penipuan akan terdeteksi oleh
manajemen. Ini termasuk apabila manajemen itu sendiri yang melakukan
penipuan. Hal ini bisa terjadi karena penipuan biasanya memanfaatkan
kelemahan dalam sistem akuntansi dan pengendalian internal (Kuntadi, 2023).
Komitmen organisasi juga menjadi faktor penting dalam pencegahan
kecurangan. Komitmen organisasi merupakan salah satu ukuran yang dilakukan

untuk memahami hubungan antara tujuan dan hasil kerja. Tinggi rendahnya



komitmen karyawan terhadap organisasi tempat mereka berkerja sangat
menentukan kinerja yang akan dicapai organisasi. Individu yang memilki
komitmen organisasi yang tinggi menyebabkan individu tersebut berupaya
untuk semaksimal mungkin meraih tujuan organisasi, sehingga mereka patuh
pada aturan-aturan yang berlaku dan dapat mengurangi terjadinya kecurangan
(Megawati, 2023)

Pengambilan keputusan merupakan sebuah alternatif solusi dengan proses
pemilihan untuk menyelesaikan suatu masalah termasuk dalam pencegahan
kecurangan. Secara keseluruhan pengambilan keputusan adalah usaha untuk
penyelesaian masalah dengan menentukan bermacam alternatif penyelesaian
sebagai solusi. Suatu proses pengambilan keputusan yang benar akan membuat
sebuah perubahan didalam organisasi kearah lebih baik, namun apabila dalam
proses pengambilan keputusan tersebut salah maka akan menjadi dampak yang
buruk pada sebuah organisasi dan admisnistrasinya. Maka dengan itu , proses
pengambilan keputusan adalah jalan atau cara yang dapat memecahkan masalah
, hambatan dan kecurangan yang ada dalam sebuah organisasi (Kristanti.K,
2024)

Adapun masalah yang berkaitan dengan variabel pengendalian internal
yaitu menurut ikhtisar (2022) hasil pemeriksaan Semester 1 Tahun 2023. Ketua
BPK Isma yatun mengatakan laporan hasil keuangan mencatat 9.261
temuan yang mencakup kelemahan sistem pengendalian intern, ketidakpatuhan
yang dapat mengakibatkan kerugian, potensi kerugian, dan kekurangan

penerimaan, serta ketidakhematan, ketidakefisienan, dan ketidakefektifan



dengan nilai keseluruhan sebesar Rp 18,19 triliun. Atas hasil pemeriksaan
tersebut, selama proses pemeriksaan, entitas telah menandatangani perjanjian
dengan melakukan penyetoran uang dan/atau penyerahan aset sebesar Rp
852,82 miliar .

Kasus yang diungkapkan oleh Khoirul abduh (2023) mengatakan
Komitmen organisasi yaitu karena faktanya masih banyak di antara yang
bekerja di Amal Usaha Muhammadiyah (AUM) namun belum komitmen aktif
berorganisasi di Muhammadiyah.Penegasan tersebut disampaikan Wakil Ketua
Pimpinan Wilayah Muhammadiyah (PWM) Jatim Khoirul Abduh saat
menghadiri Pelantikan dan Lembaga Pimpinan Daerah Muhammadiyah (PDM)
Sumenep.

Permasalah pada penerapan pencegahan kecurangan yang disampaikan
Penasihat hukum (PH) mantan Direktur Utama PT Mugi Rekso Abadi (MRA)
Soetikno Soedarjo, yakni Juan Felix Tampubolon (2024) berpendapat
penghitungan kerugian keuangan negara terkait kasus korupsi pengadaan
pesawat PT Garuda Indonesia (Persero) Tbk tidak cermat. Hal itu, kata dia,
karena penghitungan kerugian keuangan negara dalam Laporan Hasil Audit
Badan Pengawasan Keuangan dan Pembangunan (LHA BPKP) tidak
menguraikan perbuatan konkret Soetikno dalam kontribusi yang menyebabkan
kerugian keuangan negara.

Fenomena yang terjadi terkait pengambilan keputusan yang diungkapkan
oleh Anto kurniawan (2024) yaitu Smart Finance mengumumkan kolaborasinya

dengan Credit Bureau Indonesia (CBI) yang menawarkan produk skor &



laporan kredit yang komprehensif dan inovatif. Smart Finance, sebagai
perusahaan pembiayaan yang berfokus pada proses yang efisien, seringkali
menghadapi tantangan dalam memperoleh data yang cepat untuk analisis risiko
pelanggan mereka. Sebelumnya, proses ini seringkali membutuhkan waktu
yang cukup lama sehingga menghambat kemampuan Smart Finance untuk
membuat keputusan kredit dalam waktu yang cepat .

Berdasarkan hasil survei yang dilakukan dengan ibu Novianti selaku staff
administrasi pada SMA Muhammadiyah 3 Palembang bahwa pengendalian
internal di sekolah sudah diterapkan dengan adanya kebijakan dan prosedur
yang jelas untuk mencegah kecurangan. Namun, komitmen organisasi dalam
menjalankan pengendalian internal belum maksimal ketidaktepatan dalam
pencatatan administrasi keuangan, di mana laporan keuangan terkadang tidak
diperbarui secara berkala atau bukti pengeluaran tidak terdokumentasi dengan
lengkap.

Informasi yang diperoleh dari ibu Rasmiah kepala sekolah SD
Muhammadiyah 17 Palembang menunjukkan bahwa pengendalian internal
belum maksimal karena evaluasi belum rutin dilakukan, komitmen yang
diterapkan oleh para guru sudah cukup kuat, namun terkadang belum konsisten

sehingga terkendala dalam pengambilan keputusan yang akurat.

Survei pendahuluan mengenai pengendalian internal dengan ibu Tri
Mukti Rahayu selaku kepala sekolah TK Aisyiyah Il Palembang menyatakan

bahwa pengendalian internal sudah berjalan sesuai prosedur yang tertera pada



Aplikasi rencana anggaran dan anggaran sekolah (ARKAS), komitmen oleh
para guru sudah cukup kuat dan telah memahami pentingnya absensi sebagai
bagian dari pengendalian internal, tetapi dalam praktiknya, pencatatan
kehadiran guru tidak selalu dilakukan secara akurat, sehingga membuka
peluang manipulasi data kehadiran.

Berdasarkan hasil survei pendahuluan yang dilakukan pada 3 sekolah
Amal Usaha Muhammadiyah (AUM) dapat disimpulkan bahwa Pengendalian
disekolah sudah ada namun belum rutin dan konsisten sehingga kemungkinan
masih masih ada celah terjadi penyimpangan, komitmen organisasi masih
belum maksimal dilihat dari kurang konsistenya para guru dalam hal mencegah
kecurangan,dan pencegahan sudah terstruktur dan ada prosedur yang jelas.

Berdasarkan latar belakang dan fenomena yang terjadi penulis tertarik
untuk melakukan penelitian dengan judul “Pengaruh Pengendalian Internal,
Komitmen Pada Organisasi Terhadap Pencegahan Kecurangan dan

Dampaknya Dalam Pengambilan Keputusan”.

. Rumusan Masalah

Berdasarkan urain latar belakang diatas, maka dapat dikemukakan
rumusan masalah dalam penelitian ini, yaitu :
1. Bagaimana Pengaruh Pengendalian Internal terhadap Pencegahan
Kecurangan?
2. Bagaimana Pengaruh Komitmen pada Organisasi terhadap Pencegahan

Kecurangan?



Bagaimana Pengaruh Pencegahan Kecurangan terhadap Dampaknya
Dalam Pengambilan Keputusan?

Bagaimana Pengaruh Pengendalian Internal terhadap Dampaknya Dalam
Pengambilan Keputusan?

Bagaimana Pengaruh Komitmen pada Organisasi terhadap Dampaknya

Dalam Pengambilan Keputusan?

C. Tujuan Penelitian

Berdasarkan rumusan masalah diatas, maka yang menjadi tujuan dalam

penelitian ini adalah untuk mengetahui :

1.

Untuk Mengetahui dan Menganalisis Pengaruh Pengendalian Internal
terhadap Pencegahan Kecurangan

Untuk Mengetahui dan Menganalisis Pengaruh Komitmen pada
Organisasi terhadap Pencegahan Kecurangan

Untuk Mengetahui dan Menganalisis Pengaruh Pencegahan Kecurangan
Terhadap Dampaknya Pengambilan Keputusan

Untuk Mengetahui dan Menganalisis Pengaruh Pengendalian Internal
terhadap Dampaknya dalam Pengambilan keputusan

Untuk Mengetahui dan Menganalisis Pengaruh Komitmen pada

Organisasi terhadap Dampaknya dalam Pengambilan Keputusan



D. Manfaat Penelitian

Berdasarkan tujuan diatas, maka penelitian ini diharapkan dapat

memberikan manfaat dan wawasan untuk pihak-pihak sebagai berikut :

1.

Bagi Penulis

Berdasarkan hasil penelitian ini dapat menambah pengetahuan dan wawasan
mengenai kualitas laporan keuangan, lingkungan pengendalian, dan
moralitas individu terhadap pencegahan fraud.

Bagi Pihak Pemerintahan

Hasil penelitian diharapkan dapat memberikan manfaat kepada pemerintah
khususnya di Kecamatan Betung mengenai kualitas laporan keuangan,
lingkungan pengendalian, dan moralitas individu terhadap pencegahan
fraud.

Bagi Almamater

Hasil penelitian ini diharapkan dapat menambah wawasan dan referensi
tambahan, menambah ilmu pengetahuan, serta dapat menjadi acuan atau

kajian bagi penulisan di masa yang akan datang.
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