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ABSTRACT 

 

Fitri Dian Sari / 21 2015 063 / 2019 / The Effect of Motivation and Work 

Environment on Employee performance at PT. Aburahmi, Penukal Sub-district, 

Penukal Abab District of Lematang Ilir / Human Resource Management. 

 

The formulation of the problem in this is there any effect of motivation and work 

enviroment on employee performance at PT. Aburahmi Pali. The purpose of this 

study was to determine the effect of work stress, work motivation, and work 

environment on employee performance at PT. Aburahmi Pali. The type of 

research used in this study is associative research. The variables used are 

Motivation (X1), Work Environment (X2), and Employee Performance (Y). The 

sample used amounted to 89 employees. The sampling technique uses 

Proportioned Stratified Random Sampling. The data used in this study is primary 

data. Method of collecting data through questionnaires. The data analysis 

technique used is multiple linear regression. The results of the study prove that 

simultaneously there is a significant effect of motivation, and work environment 

on employee performance at PT. Aburahmi Pali. Partially motivation, and work 

environment have a significant effect on employee performance at PT. Aburahmi 

Pali. 

 

Keywords : Motivation, Work Environment, and Performance. 
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ABSTRAK 

 

Fitri Dian Sari / 21 2015 063 / 2019 / Pengaruh Motivasi dan Lingkungan 

Kerja Terhadap Kinerja Karyawan Pada PT. Aburahmi, Kecamatan 

Penukal, Kabupaten Penukal Abab Lematang Ilir (PALI) / Manajemen 

Sumber Daya Manusia.  

 

Rumusan masalah dalam penelitian ini adalah adakah pengaruh motivasi dan 

lingkungan kerja terhadap kinerja karyawan pada PT. Aburahmi Pali. Tujuan 

Penelitian ini untuk mengetahui pengaruh motivasi dan lingkungan kerja terhadap 

kinerja karyawan pada PT. Aburahmi Pali. Jenis penelitian yang digunakan dalam 

penelitian ini adalah penelitian asosiatif. Variabel yang digunakan adalah 

Motivasi (X1), Lingkungan Kerja (X2), dan Kinerja Karyawan (Y).  Sampel yang 

digunakan berjumlah 89 karyawan. Teknik pengambilan sampel menggunakan  

Propotioned Stratified Random Sampling. Data yang digunakan dalam penelitian 

ini adalah data primer. Metode pengumpulan data melalui kuesioner. Teknik 

analisis data yang digunakan adalah regresi linear berganda. Hasil penelitian 

membuktikan bahwa secara simultan ada pengaruh signifikan motivasi dan 

lingkungan kerja terhadap kinerja karyawan pada PT. Aburahmi Pali. Secara 

parsial stres kerja, motivasi kerja, dan lingkungan kerja berpengaruh signifikan 

terhadap kinerja karyawan pada PT. Aburahmi Pali. 

 

Kata Kunci Motivasi, Lingkungan Kerja, dan Kinerja. 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

A. Latar Belakang Masalah 

Sumber daya manusia manusia memiliki posisi sangat strategis dalam 

organisasi, artinya unsur manusia memegang peranan penting dalam 

melakukan aktivitas untuk mencapai tujuan. Untuk itu eksistensi sumber daya 

manusia dalam organisasi sangat kuat. Manusia selalu berperan aktif dan 

dominan dalam setiap kegiatan organisasi karena manusia menjadi perencana, 

pelaku, dan penentu terwujudnya tujuan organisasi. 

Tujuan tidak mungkin terwujud tanpa peran aktif karyawan meskipun 

alat-alat yang dimiliki perusahaan begitu canggih. Oleh karena itu 

keberhasilan suatu perusahaan tidak hanya tergantung dengan teknologi 

perusahaan melainkan juga tergantung pada aspek sumber daya manusia yang 

dimiliki oleh perusahaan. Sehingga suatu perusahaan membutuhkan sumber 

daya manusia yang potensial, baik pemimpin maupun karyawan dapat 

memberikan kontribusi yang baik dan melaksanakan tugas dengan optimal 

untuk mencapai tujuan perusahaan. Karena semua kegiatan perusahaan akan 

melibatkan tindakan sumber daya manusia yang ada didalamnya. 

Kinerja seorang karyawan dapat dinilai dari segi kualitas ataupun 

kuantitas berdasarkan standar kerja yang telah di tentukan oleh perusahaan 

yang dapat dikatakan sebagai kinerja yang baik, dengan meningkatkannya 

kinerja suatu karyawan maka akan membawa kemajuan bagi perusahaan agar 
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bisa bertahan dan bersaing dalam suatu bisnis yang berkualitas dan upaya-

upaya tersebut dapat meningkatkan kinerja karyawan. Kinerja karyawan pada 

PT. Aburahmi Pali masih kurang optimal. Pimpinan kurang mempunyai 

hubungan yang akrab dengan bawahannya. Lalu kurangnya komunikasi yang 

efektif dan motivasi antara pimpinan dan karyawan. 

Faktor kemampuan dan motivasi kerja juga berperan dalam 

meningkatkan kinerja karyawan dan dapat membantu perusahaan dalam 

mencapai tujuan perusahaan dan kelangsungan hidup perusahaan tergantung 

pada kualitas kinerja yang ada didalam sumber daya manusia, jika tujuan 

organisasi akan terlaksana maka sumber daya manusianya mempunyai kinerja 

yang tinggi. 

Menurut Anwar Prabu Mangkunegara (2011:67) Kinerja karyawan 

adalah hasil kerja kualitas dan kuantitas yang dicapai oleh seseorang pegawai 

dalam melaksanakan tugasnya sesuai dengan tanggung jawab yang diberikan 

kepadanya. 

Menurut Answar Sunyoto Munandar (2014:323) Motivasi adalah suatu 

proses dimana kebutuhan-kebutuhan mendorong untuk melakukan 

serangkaian kegiatan yang mengarah ke tercapainya tujuan tertentu. 

Lingkungan kerja merupakan keadaan sekitar tempat kerja baik secara 

fisik maupun non fisik yang dapat memberikan kesan menyenangkan, 

mengamankan dan menentramkan. Kondisi lingkungan kerja yang baik akan 

membuat pegawai merasa nyaman dan menetramkan. Kenyamanan tersebut 

tentunya akan berdampak pada peningkatan kenerja pegawai. Sebaliknya, 
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ketidaknyamanan dari lingkungan kerja yang dialami oleh pegawai bisa 

berakibat fatal yaitu menurunya kinerja dari pegawai itu sendiri. 

(Susilaningsih, 2013:6). 

PT. Aburahmi berdiri sejak tahun 2006 perusahaan ini bergerak 

dibagian pengelolahan kelapa sawit, PT. Aburahmi ini terletak di desa Air 

Itam Kabupaten PALI Penukal Abab Lematang Ilir (PALI). Perusahaan ini 

memiliki lahan inti seluas  1.863,1 hektar, sementara lahan plasma untuk 700 

kartu keluarga seluas 1400 hektar. Namun hingga saat ini total lahan plasma 

yang bisa dibuka ada 947 hektar. 

PT. Aburahmi yang merupakan salah satu perusahaan yang bergerak di 

bidang perkebunan kelapa sawit yang mempunyai komitmen untuk 

mengembangkan potensi usaha, "keberhasilan menyeluruh" dan menciptakan 

lingkungan yang memungkinkan para karyawan mengembangkan potensi 

mereka, serta mencapai aspirasi pribadi mereka masing-masing. PT. Aburahmi 

selalu melakukan perubahan arah pada perusahaannya yang mengakibatkan 

organisasi dan manajemennya juga berubah. 

Kinerja karyawan PT. Aburahmi Pali masih terlihat rendah karena 

terlihat dari produksi kelapa sawit yang menurun disebabkan oleh perusahaan 

menentukan target standar pendapatan 50.000 ton per tahun, hal ini terlihat 

pada tabel sebagai berikut: 
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Tabel I.1 

Data Produksi tahun 2013-2017 

PT. Aburahmi Pali 

 

Jenis Tahun Jumlah Target Pencapaian Pengiriman 

Kelapa Sawit 2013 50.000 ton 48.500 ton 

Kelapa Sawit 2014 50.000 ton 46.300 ton 

Kelapa Sawit 2015 50.000 ton 42.600 ton 

Kelapa Sawit 2016 50.000 ton 41.400 ton 

Kelapa Sawit 2017 50.000 ton 40.100 ton 

      Sumber : PT. Aburahmi, 2018 

Berdasarkan tabel diatas maka kompetensi karyawan PT. Aburahmi, 

mengalami penurunan kinerja karyawan dalam satu tahun, dimana pada tahun 

2013 berjumlah 48.500 ton kinerja karyawan mengalami penurunan yang 

sangat jauh di tahun 2017 berjumlah 40.100 ton dan kemampuan kinerja 

karyawan di dalam melaksanakan tugas atau pekerjaan belum sesuai dengan 

keahlian yang dimiliki oleh setiap karyawan, contohnya karyawan yang 

berpendidikan Sarjana Ekonomi malah di tempatkan di bagian produksi yang 

kurang memahami tentang bagaimana cara mengoperasikan mesin produksi di 

perusahaan, serta disisi lain alat dan sarana PT. Aburahmi belum memadai 

didalam pelaksanaan kerja karyawan, contohnya alat mesin produksi kelapa 

sawit tidak lagi beroperasi dengan baik atau efisiensi kerjanya menurun. Hal 

itu disebabkan oleh adanya alat berat yang sudah tidak memiliki umur teknis, 

adanya alat berat yang mengalami kerusakan karena kurangnya perawatan 

yang dilakukan dan kurangnya jumlah alat berat yang dimiliki oleh PT. 

Aburahmi. 
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Perubahan-perubahan itu mengakibatkan tuntutan yang lebih tinggi 

terhadap setiap individu untuk lebih meningkatkan kinerja mereka sendiri. 

Adanya perkembangan tersebut, mengakibatkan karyawan PT. Aburahmi 

harus mengubah pola dan sistem kerjanya sesuai dengan tuntutan yang ada 

sekarang. 

Motivasi kerja dari atasan juga sangat berpengaruh terhadap kinerja 

karyawan PT. Aburahmi yaitu berupa motivasi kerja material dan non material 

apabila karyawan belum mendapatkan upah yang adil dan layak sesuai dengan 

tuntutan tugas yang diberikan atasan, contohnya karyawan yang bekerja di 

bidang produksi mendapatkan upah yang belum sesuai dengan pekerjaan yang 

dilakukan, dan pengabdian karyawan selama ini belum diakui oleh atasan dan 

tidak sesuai dengan apa yang diharapkan karyawan, serta keamanan didalam 

karyawan bekerja di lahan produksi belum optimal, contohnya sering 

terjadinya kabakaran lahan produksi di PT. Aburahmi.  

Lingkungan Kerja pada PT. Aburahmi kurangnya fasilitas udara dan 

dapat terlihat dari peralatan-peralatan produksi serta kurangnya fasilitas 

seperti AC dan kipas angin yang mengakibatkan ruang kerja menjadi panas, 

selain ruang kerja yang panas dan kelembapan udara yang ada di ruangan 

produksi tidak memadai sehingga karyawan yang bekerja merasa tidak 

nyaman. Hubungan antar karyawan tidak berjalan dengan baik, dilihat dari 

seringnya terjadi pertikaian antar karyawan. Selain itu hal yang membuat 

karyawan yang bekerja pada shift malam merasa tidak nyaman dalam bekerja 

yaitu kurangnya penerangan dalam ruang kerja dan di area depan kantor 
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seperti tidak adanya fasilitas lampu jalan di halaman kantor karena sering 

terjadinya kerusakan. 

Berdasarkan uraian diatas maka perlu dilakukan penelitian dengan judul 

“Pengaruh Motivasi dan Lingkungan Kerja Terhadap Kinerja Karyawan 

Pada PT. Aburahmi Penukal Abab Lematang Ilir (PALI)”. 

 

B. Rumusan Masalah 

Dari uraian latar belakang yang diuraikan di atas, maka dapat di rumuskan 

permasalahannya, yaitu: 

Bagaimana Pengaruh Motivasi dan Lingkungan Kerja Terhadap Kinerja 

Karyawan Pada PT. Aburahmi Penukal Abab Lematang Ilir (PALI). 

 

C. Tujuan Penelitian 

Adapun tujuan dari penelitian ini adalah untuk mengetahui dan 

menganalisa Pengaruh Motivasi, dan Lingkungan Kerja Terhadap Kinerja 

Karyawan Pada PT. Aburahmi Penukal Abab Lematang Ilir (PALI). 

 

D.  Manfaat Penelitian 

1. Bagi Penulis 

Penelitian ini dapat memberikan gambaran praktek dari teori dan dapat 

mengaplikasikan ilmu pengetahuan, khususnya tentang kinerja karyawan. 

2. Bagi Perusahaan 

Hasil penelitian ini diharapkan menjadi masukan bagi perusahaan, 

terutama mengetahui pengaruh motivasi dan lingkungan kerja terhadap 

kinerja karyawan. 
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3. Bagi Almamater 

Hasil penelitian ini diharapkan dapat menjadi bahan pembelajaran dan 

pengaplikasian ilmu pengetahuan di bidang manajemen, khususnya dalam 

bidang manajamen sumber daya manusia 
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