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ABSTRAK

Muhamad Rizal/ 212021126/ 2025 Pengaruh Motivasi Kerja dan Lingkungan
Kerja Terhadap Kinerja Karyawan PT. Indralaya Agro Lestari

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui Pengaruh Motivasi Kerja Dan Lingkungan Kerja
Terhadap Kinerja Karyawan PT. Indralaya Agro Lestari. Sampel yang digunakan dalam penelitian
ini adalah 55 orang responden. Data yang digunakan dalam penelitian ini adalah data primer dan
sekunder. Analisis data yang digunakan adalah analisis kualitatif dan kuantitatif. Teknik analisis
yang digunakan adalah regresi linier berganda. Hasil analisis regresi linier berganda menunjukkan
bahwa motivasi kerja dan lingkungan kerja berpengaruh positif terhadap kinerja karyawan. Hasil uji
hipotesis secara simultan menunjukkan Fhitung 94,456 > Funel 000 , artinya ada pengaruh signifikan
motivasi kerja dan lingkungan kerja terhadap kinerja karyawan. Hasil uji hipotesis secara parsial
menunjukkan nilai thitung motivasi kerja 7,789, lingkungan kerja 3,064 > 1,297, artinya secara
parsial ada pengaruh signifikan motivasi kerja dan lingkungan kerja terhadap kinerja karyawan. Nilai
determinasi memperlihatkan bahwa motivasi kerja dan lingkungan kerja mampu berkontribusi
terhadap naik turunnya kinerja karyawan, dengan besarnya perubahan yang disebabkan sebabkan
sebesar 78,4%.

Kata Kunci : Motivasi Kerja, Lingkungan Kerja Dan Kinerja Karyawan
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ABSTRACT

Muhamad Rizal/ 212021126/ 2025/ The Influence of Work Motivation and
Work Environment on PT. Indralaya Agro Lestari

This research aims to determine the influence of work motivation and work environment on
employee performance at PT. Indralaya Agro Lestari. The sample used in this research was 55
respondents. The data used in this research are primary and secondary data. The data analysis used
is qualitative and quantitative analysis. The analysis technique used is multiple linear regression.
The results of multiple linear regression analysis show that work motivation and work environment
have a positive effect on employee performance. The results of simultaneous hypothesis testing show
Fcount 94.456 > Ftable 000, meaning that there is a significant influence of work motivation and
work environment on employee performance. The results of partial hypothesis testing show that the
t- count value for work motivation is 7,789, work environment 3,064 > 1.297, meaning that partially
there is a significant influence of work motivation and work environment on employee performance.
The determination value shows that work motivation and work environment are able to contribute
to the ups and downs of employee performance, with the magnitude of the change caused being
78,4%.

Keywords: Work Motivation, Work Environment and Employee Performance
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BAB |

PENDAHULUAN

A. Latar belakang Masalah

Sumber daya manusia adalah salah satu unsur yang paling vital bagi
organisasi karena kinerja mereka sangat diperhitungkan untuk mewujudkan visi
dan misi perusahaan yang telah ditetapkan (Suryani et al., 2020). Selain itu,
SDM juga merupakan faktor yang mempengaruhi perkembangan suatu
perusahaan. Jadi bisa dikatakan sebuah perusahaan dapat berkembang dengan
sangat pesat apabila di dalamnya memiliki banyak SDM yang berkompeten di
bidangnya, sebaliknya pula apabila SDM yang bekerja di sebuah perusahaan itu
tidak berkualitas maka perkembangan perusahaan tersebut juga akan terhambat

(Saputra et al., 2024).

Karyawan sebagai sumber daya manusia, dan kunci keberhasilan suatu
organisasi. Pengelolaan sumber daya yang baik akan mendorong organisasi ke
arah pencapaian tujuan. Karena sumber daya manusia merupakan lini penting
dalam sebuah perusahaan, supaya tujuan awal perusahaan dapat tercapai yakni
memperoleh profit yang maksimal. Manusia merupakan komponen penting
dalam organisasi yang akan bergerak dan melakukan aktifitas untuk mencapai
tujuan. Dalam kondisi saat ini peran dari sumber daya manusia sendiri yang
mempunyai peran penting dalam suatu lembaga, juga diprioritaskan pada aspek
manajerial yang matang dalam pengelolaan organisasi (Purba et al., 2019).

Keberhasilan suatu organisasi ditentukan dari kualitas orang-orang yang berada



di dalamnya. SDM akan bekerja secara optimal jika organisasi dapat mendukung

kemajuan karir mereka dengan melihat apa sebenarnya kompetensi mereka.

Menurut Afandi (2018) Kinerja adalah hasil kerja yang dapat dicapai oleh
seseorang atau kelompok orang dalam suatu perusahaan sesuai dengan
wewenang dan tanggung jawab masing-masing dalam upaya pencapaian tujuan
organisasi secara illegal, tidak melanggar hukum dan tidak bertentangan dengan

moral etika.

Menurut Anam (2018) Lingkungan kerja adalah sesuatu yang ada di
sekeliling karyawan sehingga mempengaruhi seseorang mendapatkan rasa
aman, nyaman, serta rasa puas dalam melakukan dan menuntaskan pekerjaan
yang diberikan oleh atasan. Lingkungan kerja sangat berpengaruh terhadap
karyawan perusahaan dalam usaha menyelesaikan pekerjaan yang diberikan
kepadanya, yang pada akhirnya berpengaruh dengan kinerja karyawan. Dengan
lingkungan kerja yang baik tentu kinerja karyawan akan meningkat, sehingga
karyawan tersebut akan menyelesaikan tugas yang diberikan dengan baik dan
penuh dengan tanggung jawab. Akan tetapi jika lingkungan kerja kurang sesuai
dan suasana lingkungan kerja kurang nyaman akan mengakibatkan kurangnya

kinerja yang diberikan oleh kayawan tersebut.

Motivasi adalah pemberian daya penggerak yang menciptakan kegairahan
kerja seseorang agar mereka mampu bekerjasama, bekerja efektif, dan
terintegritas dengan segala daya upayanya untuk mencapai kepuasan (Hafidzi dkk

2019). Sedangkan menurut Sedarmayanti (2017) menyataan bahwa “Motivasi



merupakan kekuatan yang mendorong seseorang untuk melakukan suatu
tindakan atau tidak yang pada hakikatnya ada secara internal dan eksternal potitif
atau negatif. Dapat disimpulkan bahwa motivasi merupakan suatu usaha dari

seseorang untuk memenihi keinginan dan kebutuhannya”.

Pemberian motivasi kerja kepada karyawan dapat dilakukan dengan
pemenuhan kebutuhan sebagai dasar dalam melakukan kerja dan komunikasi
sehingga, karyawan memiliki motivasi yang tinggi dan merasa puas terhadap
pekerjaan yang dilakukan. Tanpa motivasi seorang karyawan tidak dapat
memenuhi pekerjaannya sesuai standar atau melampaui standar karena apa yang

menjadi motivasi dalam bekerja tidak terpenuhi.

Selain motivasi kerja, perusahaan juga harus memperhatikan mengenai
bagaimana menjaga dan mengelola lingkungan kerja karyawan dalam bekerja
agar selalu nyaman dan fokus pada tujuan perusahaan. Lingkungan kerja adalah
segala sesuatu yang ada disekitar para pekerja dan yang dapat mempengaruhi
dirinya dalam menjalankan tugas- tugas yang dibebankan. Lingkungan kerja
merupakan bagian komponen yang sangat penting ketika karyawan melakukan

aktifitas bekerja.

PT. Indralaya Agro Lestari adalah salah satu perusahaan yang bergerak
dibidang perkebunan dan pengolahan kelapa sawit menjadi (CPO), yang
beralamat di Desa Patra Tani Kecamatan Muara Belida Kabupaten Muara Enim

Sumatera Selatan.



Kinerja karyawan di PT. Indralaya Agro Lestari Kecamatan Muara Belida

Kabupaten Banyuasin mengalami masalah, dilihat dari pencapaian atau tingkat

produksi selama 5 tahun terakhir sebagai berikut:

Tabel 1. 1
Hasil Produksi

PT. Indralaya Agro Lestari

Tahun Target Produksi  Realisasi Target yang
(Ton) (Ton) belum tercapai
(Ton)
2019 210.000 198.000 12.000
2020 235.100 201.000 34.100
2021 190.000 180.000 10.000
2022 266.400 230.100 36.300
2023 248.600 212.500 36.100

Sumber : PT. Indralaya Agro Lestari tahun (2019-2023)

Berdasarkan tabel realisasi produksi diatas dapat dilihat hasil produksi

perusahaan mengalami ketidakstabilan setiap tahunnya menunjukkan bahwa

kinerja karyawan PT. Indralaya Agro Lestari kurang maksimal, sehingga

perusahaan tidak mencapai target produksi yang diharapkan. Hal ini menjadi

tantangan bagi perusahaan, karena keterampilan karyawan masih terbatas.

Kondisi tersebut dapat disebabkan oleh kurangnya pemahaman karyawan

terhadap tugas mereka serta kurangnya kepatuhan dalam menjalankan aturan

perusahaan. Akibatnya, kualitas dan kuantitas produksi buah sawit tidak pernah

mencapai target yang ditetapkan oleh PT. Indralaya Agro Lestari, dan target



yang direncanakan perusahaan tidak tercapai sesuai harapan, menunjukkan

bahwa kinerja karyawan perusahaan belum optimal.

Terkait fenomena kinerja karyawan PT. Indralaya Agro Lestari bahwa
adanya karyawan yang belum mampu menyelesaikan dalam waktu pekerjaan
yang telah di tetapkan oleh perusahaan sehingga atasan yang masih belum
semampunya memberikan arahan kepada karyawan dan bisa menurunkan
kuantitas dari pekerjaan tersebut. Karyawan yang belum bisa melaksanakan

kerja yang sesuai dengan kualitas yang ditentukan.

Pengamatan di lokasi penelitian ini menunjukkan bahwa motivasi karyawan
di lingkungan PT. Indralaya Agro lestari masih belum maksimal, hal ini karena
jenjang karir yang belum jelas, masih kurangnya penghargaan atas, hal tersebut
mengurangi kepercayaan atasan untuk diusulkan ke jabatan yang lebih tinggi.
Disisi lain karyawan juga tidak memanfaatkan kesempatan dalam

pengembangan diri.

Terkait fenomena lingkungan kerja di PT. Indralaya Agro Lestari terdapat
di lingkungan fisik dan non fisik diantaranya karyawan yang merasa tidak
nyaman dengan kondisi ruang Kkerja mereka mengakibatkan dalam
melaksanakan tugas tidak dapat melaksanakannya dengan baik. Karyawan tidak
bersemangat dalam bekerja dikarenakan suhu yang berada didekat mereka tidak
kurang baik. Karyawan dan atasan yang akan menciptakan struktur kerja buat
perusahaan yang dimana karyawan tersebut mengabaikan pendapat dari atasan

sehingga struktur yang akan dibuat menjadi tidak baik bagi perusahaan.



Pra-riset yang dilakukan peneliti pada karyawan PT. Indralaya Agro
Lestari menunjukkan kemungkinan adanya hubungan antara kinerja karyawan
dengan faktor Motivasi Kerja dan Lingkungan Kerja berikut adalah hasil dari

pra-riset tersebut.

Pekerjaan yang dilakukan dengan giat dan tidak dapat dikerjakan dalam
tenggat waktu dapat merugikan suatu perusahaan. Karyawan yang merasa tidak
puas dengan kinerjanya tersebut akan memakan waktu sehingga pekerjaannya
akan merasa terganggu apabila kinerja tersebut buruk di dalam suatu perusahaan,
dalam hal tersebut karyawan akan merasa puas bila di kerjakan secara bersama-
sama atau individu sehingga kapasitas dalam perusahaan itu mencapai target yang

ditentukan.

Tabel 1. 2

Hasil Prariset Motivasi Kerja pada PT. Indralaya Agro Lestari

No Pernyataan Ya Tidak
1 Karyawan berusaha meraih prestasi yang baik 18 12
2 Karyawan selalu berupaya berprestasi untuk perusahaan 13 17

3 Karyawan Mendapatkan pengakuan dan pujian dari atasan

atas kinerja yang baik 20 10

4 Karyawan mendapatkan surat pengakuan, sertifikat atau 16 14

penghargaan tertulis

5 Karyawan mencapai target dan tujuan yang telah ditetapkan 11 19

oleh perusahaan

6 Karyawan mendapatkan kenaikan jabatan atau promosi 9 21

Sumber : Hasil prariset PT. Indralaya Agro Lestari



Dari tabel pra-riset di atas menunjukkan bahwa semua indikator tentang
motivasi kerja belum sesuai dengan yang ditetapkan oleh perusahaan. Menindak
lanjuti informasi yang diperoleh penulis berdasarkan observasi wawancara,
selanjutnya peneliti melakukan pra riset dengan memberikan kuesioner tertutup
kepada 30 orang responden untuk memperoleh informasi mengenai lingkungan
kerja yang mempengaruhi kinerja karyawan PT. Indralaya Agro Lestari dengan

hasil sebagai berikut:

Tabel 1. 3

Hasil Prariset Lingkungan Kerja Pada PT. Indralaya Agro Lestari

No. Pernyataan Ya Tidak

1.  Karyawan merasa puas dengan adanyafasilitas ditempat 13 17
kerja

2. Karyawan merasa tenang dengan warna yang berada 18 12

didalam perusahaan

3. Karyawan merasa sesuai dengan suara kebisingan 13 17
ditempat bekerja

Karyawan merasa tidak terganggu dengan suara

4. kebisingan di perusahaan. 14 16
Karyawan merasa bersemangat dan termotivasi untuk

5. melakukan pekerjaan 13 17

6. Karyawan mampu berpikir kreatif dan inovatif dalam 14 16

melakukan pekerjaan

Sumber : Hasil prariset PT. Indralaya Agro Lestari



Berdasarkan Tabel 1.3 diatas menunjukkan bahwa pada poin kedua indikator
warna sudah memadai di perusahaan sedangkan indikator tentang lingkungan

kerja yang lainnya belum sesuai dengan yang ditetapkan oleh perusahaan.
B. Rumusan Masalah
Adapun rumusan masalah dalam penelitian ini adalah:

1. Adakah pengaruh motivasi kerja dan lingkungan kerja terhadap kinerja

karyawan PT. Indralaya Agro Lestari?

2. Adakah pengaruh motivasi kerja terhadap kinerja karyawan PT.

Indralaya Agro Lestari?

3. Adakah pengaruh lingkungan kerja terhadap kinerja karyawan PT.

Indralaya Agro Lestari?
C. Tujuan Penelitian
Tujuan penelitian ini adalah:

1. Untuk mengetahui pengaruh motivasi kerja dan lingkungan kerja

terhadap kinerja karyawan PT. Indralaya Agro Lestari

2. Untuk mengetahui pengaruh motivasi kerja terhadap kinerja karyawan

PT. Indralaya Agro Lestari

3. Untuk mengetahui pengaruh lingkungan kerja terhadap kinerja karyawan

PT. Indralaya agro Lestari



D. Manfaat Penelitian

Berdasarkan tujuan diatas, maka penelitian ini diharapkan dapat memberikan

manfaat bagi semua pihak diantaranya sebagai berikut:

1. Bagi Penulis

2.

Penulis dapat mempraktekkan teori-teori yang telah diperoleh selama

perkuliahan khususnya dalam kosentrasi SDM
Bagi Perusahaan

Hasil penelitian ini diharapkan dapat memberikan sumbangan
pemikiran yang dapat digunakan sebagai bahan pertimbangan bagi
perusahaan dalam menyikapi masalah sumber daya manusia yang

menyangkut motivasi kerja, lingkungan kerja dan kinerja karyawan.
Bagi akademisi

Menjadi salah satu sumber referensi untuk penelitian selanjutnya yang

memiliki topik yang relatif sama.
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