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ABSTRAK

Marta  Lestari/212021001/2025/Pengaruh  Diversifikasi  Pendapatan,
Kompetisi Bank dan Risiko Kredit Terhadap Stabilitas Bank Pada Sektor
Perbankan.

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis pengaruh diversifikasi pendapatan,
kompetisi bank, dan risiko kredit terhadap stabilitas bank pada sektor perbankan
konvensional yang terdaftar di bursa efek indonesia (BEI) periode 2018-2023.
Stabilitas bank dalam penelitian ini diukur menggunakan metode Z-Score,
sementara diversifikasi pendapatan dihitung menggunakan formula Herfindahl
Hirschman Index (HHI). Kompetisi bank diproksikan dengan Indeks Lerner,
sedangkan Risiko Kredit diukur dengan rasio Non-Performing Loans (NPL).
Penelitian ini menggunakan jenis Asosiatif dengan pendekatan kuantitatif.
Penelitian ini menggunakan metode regresi data panel dan pengelolaan data
menggunakan aplikasi EViews. Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa
diversifikasi pendapatan berpengaruh negatif dan signifikan terhadap stabilitas
bank, kompetisi bank berpengaruh positif dan signifikan terhadap stabilitas bank,
sementara Risiko Kredit berpengaruh positif terhadap stabilitas bank.

Kata Kunci : Diversifikasi pendapatan, Kompetisi Bank, Risiko Kredit,
Stabilitas Bank.
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ABSTRACT

Marta Lestari/212021001/2025/The Effect of Revenue Diversification, Bank
Competition and Credit Risk on Bank Stability in the Banking Sector.

This study aims to analyze the effect of revenue diversification, bank competition,
and credit risk on bank stability in the conventional banking sector listed on the
Indonesia Stock Exchange (IDX) for the 2018-2023 period. Bank stability in this
study is measured using the Z-Score method, while revenue diversification is
calculated using the Herfindahl Hirschman Index (HHI) formula. Bank competition
is proxied by the Lerner Index, while Credit Risk is measured by the Non-
Performing Loans (NPL) ratio. This study uses the Associative type with a
quantitative approach. This study uses the panel data regression method and data
management using the EViews application. The results of this study indicate that
revenue diversification has a negative and significant effect on bank stability, bank
competition has a positive and significant effect on bank stability, while Credit Risk
has a positive effect on bank stability.

Keywords: Income diversification, Bank Competition, Credit Risk, Bank
Stability.
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BAB 1

PENDAHULUAN

A. Latar Belakang Masalah

Sistem perekonomian pada saat ini telah mengalami perkembangan
yang cukup pesat. Hal ini dibuktikan dengan adanya sistem perekonomian
yang lebih terbuka antar negara satu dengan negara lainnya, maka dari itu
lembaga keuangan berperan penting dalam aktivitas perekonomian nasional
maupun internasional. Salah satu lembaga yang mempunyai peranan strategis
dalam kegiatan pereckonomian adalah perbankan. Menurut Undang-Undang
Nomor 10 Tahun 1998 JDIH Kemenkeu, Perbankan adalah segala sesuatu yang
menyangkut tentang Bank, mencakup kelembagaan, kegiatan usaha serta cara
dan proses dalam melaksanakan kegiatan usahanya. Sektor perbankan yang
sehat, stabil dan efisien merupakan hal yang sangat penting dalam mencapai
stabilitas keuangan. Hal ini telah menjadikan kondisi industri perbankan
sebagai fokus utama dalam stablilitas sistem keuangan. Sistem keuangan yang
tidak stabil dan tidak berfungsi secara efisien dapat menghambat pertumbuhan
ekonomi. Stabilitas sistem keuangan merupakan aspek penting dalam
membentuk dan menjaga perekonomian secara berkelanjutan.(Setiyono et al.,

2019)

Perbankan memiliki fungsi sebagai financial Intermediary yaitu
aktivitas yang dilakukan dalam perbankan guna melaksanakan penghimpunan

serta penyaluran dana yang sumbernya dari Masyarakat ataupun melakukan



proses pemindahan uang dari pihak yang menabung dengan pihak yang
meminjam (Nuralisha & Mahmudah, 2023). Bank berfungsi sebagai perantara
Dimana pihak yang memiliki uang dan yang membutuhkannya. Maka dari itu
lembaga perbankan ini harus dikelola dengan baik agar dapat mempertahankan
stabilitas perbankan di Indonesia yang diharapkan dapat mendukung

perekonomian nasional maupun internasional.

Kondisi perbankan yang stabil dan kemampuan perbankan untuk
menggerakkan dana masyarakat ke arah bisnis melalui pinjaman dan
pembiayaan lainnya adalah dua indikator utama stabilitas perbankan. Untuk
mendapatkan kepercayaan masyarakat sebagai fasilitator jasa keuangan, bank
harus tetap dalam kondisi stabil selama perkembangannya yang pesat. Jika
kondisi ini tetap stabil, perbankan dapat beroperasi dengan baik sebagai pusat
transmisi kebijakan moneter dalam perekonomian, Stabilitas sistem keuangan
tidak hanya bertujuan untuk membuat perekonomian suatu negara menjadi
lebih stabil melainkan dapat membuat lembaga keuangan seperti bank
untuk meningkatan taraf hidup Masyarakat. Dalam rangka menciptakan
sistem perbankan yang kuat perlu dilakukan penguatan struktur
perbankan melalui berbagai upaya yang salah satunya melalui konsolidasi
perbankan, yaitu melalui aktivitas penggabungan, peleburan,
pengambilalihan, integrasi dan konversi, termasuk penataan kepemilikan

asing di perbankan nasional (Setiyono ef al., 2019).



Ada beberapa indikator yang dapat mengitung stabilitas bank, salah
satu indikator tersebut adalah Z-indeks. Semakin tinggi nilai Z-indeks maka
dapat dikatakan bahwa Perusahaan tersebut mempunyai stabilitas yang tinggi.
Zroa adalah indeks Z yang menggambarkan stabilitas bank. indikator yang
paling berpengaruh dalam mengukur stabilitas perbankan adalah Return
on Assets (ROA). ROA adalah Return On Asset Bank selama periode yang
menggambarkan kemampuan Perusahaan untuk menghasilkan laba.
dikarenakan Return on Assets (ROA) mempunyai pengaruh yang signifikan
dalam menyelidiki kemampuan manajemen bank dalam mengelola aset
yang ada untuk menghasilkan profit (Ketaren & Haryanto, 2020). Berikut
adalah perkembangan stabilitas bank yang dihitung menggunakan Zy,,4 pada

bank konvensional Indonesia periode 2018-2023.
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Grafik diatas menunjukkan data rata rata Z-indeks perbankan
konvensional yang terdaftar di bursa efek Indonesia. Dari data diatas perbankan
konvensional mengalami penurunan stabilitas pada 2018 hingga 2021, dan
kemudian meningkat pada tahun 2022 dan 2023. Rata rata Z-indeks tahun 2018
adalah 6,10%. Pada tahun 2019 mengalami penurunan sebesar 0,46% menajdi
5,64%. Kemudian pada tahun 2020 kembali mengalami penurunan sebesar
0,38% menjadi 5,26%. Di tahun 2021 juga mengalami penurunan sebesar
0,73% menjadi 4,53% Begitu juga dengan 2022 dengan rata rata 4,54%. Tetapi
pada tahun 2023 stabilitas perbankan konvensional mengalami penaikan

sebesar 1,69% menjadi 6,23%.

Berdasarkan grafik data diatas, perbankan konvensional pada tahun
2018 hingga 2021 dalam kondisi tidak stabil. Maka dari itu perlunya
peningkatan pemahaman tentang faktor-faktor yang mendukung stabilitas
keuangan suatu Perusahaan yang diharapkan dapat meningkatkan kinerja
mereka agar Perusahaan tetap dalam kondisi yang stabil dan jauh dari
kebangkrutan. Banyak hal yang bisa dilakukan untuk meningkatkan stabilitas
bank. Salah satu hal yang dapat mempengaruhi stabilitas bank adalah

diversifikasi pendapatan.

Diversifikasi pendapatan bank adalah aktivitas bank untuk memperoleh
pendapatan yang tidak hanya berasal dari pendapatan bunga melainkan
pendapatan non bunga yang berasal dari layanan jasa-jasa keuangan yang
disediakan oleh bank kepada nasabah seperti kartu kredit, e-banking, biaya

transfer, trading, komisi dan jasa-jasa bank lainnya (Setiyono et al., 2019).



Penelitian tersebut menjelaskan bahwa pengaruh kekuatan pasar terhadap
stabiltas bank akan semakin kuat pada bank dengan diversifikasi pendapatan
yang tinggi. Penelitian dari (Mirzet et al., 2024) menyatakan bahwa
meningkatkan diversifikasi hingga tingkat moderat meningkatkan stabilitas
bank konvensional, tetapi bagaimanapun juga tingkat diversifikasi yang sangat

tinggi dapat merusak stabilitas mereka.

Diversifikasi secara nyata mempengaruhi stabilitas bank konvensional
sedangkan stabilitas bank syariah tidak terpengaruh (Seho et al., 2024) Pada
penelitian (Paramitha & Prasetyia, 2023) diversifikasi pendapatan berpengaruh
terhadap profitabilitas bank umum syariah periode 2015-2021 yang diukur
dengan ROA dan ROE, ukuran bank berpengaruh terhadap ROA namun
berpengaruh terhadap ROE, sedangkan kompetisi bank tidak berpengaruh
terhadap ROA dan ROE BUS untuk struktur bank umum syariah berada di
struktur pasar monopolistik. Dana yang mahal berimbas dari suku bunga
simpanan yang relative tinggi sehingga berpengaruh pada pendapatan bunga
bersith bank atau net interest income (NII) per agustus 2024. Maka dari itu
sejumlah bank mencatat pertumbuhan NII yang kecil, dan beberapa
diantaranya menurun. Salah satu hal dalam mempertahankan kinerja bank
yaitu pendapatan selain bunga atu fee based income (Simamora & Rahmawati,

2024)

Pendapatan non bunga bank BTN naik hingga 27%. BTN berharap
dapat mencatat pertumbuhan non bunga yang semakin tinggi sampai akhir

September 2024 yang akan menompang target pada akhir tahun 2024, yaitu



10% terhadap total pendapatan operasional BTN. Hal ini dapat menunjukkan
keberhasilan dari diversifikasi pendapatan. Fenomena yang ditemukan pada
Bursa Efek Indonesia yang dikutip oleh Dina Mirayanti Hutauruk mengatakan
bahwa pendapatan berbasis biaya atau fee based income menjadi salah satu
penompang kinerja perbankan di tiga bulan pertama tahun ini. BRI
mengantongi fee based income sebesar Rp 4,72 triliun, tumbuh 9,2% year on
year (yoy) BRI berhasil membukukan Sebagian besar pendapatan yang berasal
dari transaksi e-chanel mencapai Rp 1,78 triliun atau 42% dari total fee based
income. Meningkat 7% dari kuartal 12021. Dalam Upaya meningkatkan
stabilitas bank dan mengurangi risiko, bank melakukan diversifikasi.
(Hutauruk & Caturini, 2022). Dibawah ini adalah grafik rata-rarta dversifikasi

bank konvensional yang ada di indonesia.
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Gambar 1.2
Rata Rata Diversifikasi pendapatan bank konvensional periode 2018-2023
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Grafik diatas menunjukkan nilai rata rata dari diversifikasi pendapatan
pada bank konvensional yang ada di indonesia pada tahun 2018-2023. Dari
data diatas perbankan konvensional berada di bawah 0% selama tiga tahun
berturut turut, dengan nilai rata-rata negatif (-19% pada tahun 2018, -18% pada
tahun 2019 dan 2020). Di tahun 2021, diversifikasi pendapatan bank
konvensional meningkat menjadi 42%. Peningkatan di tahun ini cukup besar
dari tahun sebelumnya, tetapi mengalami penurunan drastis pada tahun 2022
hingga mencapai nilai -165% menandakan adanya risiko besar atau
ketidakstabilan dalam pendapatan non-bunga. Tahun 2023 nilai rata rata
diversifikasi pendapatan bank konvensional kembali di bawah 0% yaitu 11%

lebih baik dibandingkan dengan tahun 2018 hingga 2020.

Berdasarkan dari data tersebut, diversifikasi pendapatan bank
konvensional belum stabil dan mengalami fluktuasi yang tajam. Hal ini
menunjukkan bahwa strategi diversifikasi pendapatan di sektor perbankan
masth menghadapi tantangan yang signifikan. Berbagai penelitian teoritis dan
empiris telah menghasilkan temuan yang berbeda, sehingga lingkungan
spesifik negara menjadi hal yang perlu mendapat perhatian. Perbankan
Indonesia perlu di teliti karna berbeda dengan perkembangan bank di negara-

negara maju lainnya

Bank dapat bersaing satu sama lain untuk mendapatkan sumber daya
produktif seperti deposito, tabungan, dan distribusi kredit. persaingan antar
bank dapat mempengaruhi stabilitas keuangan baik secara positif maupun

negatif. meningkatkan kualitas asset, meningkatkan pengawasan perbankan,



menetapkan suku bunga rendah, mengingkatkan profitabilitas dan
menstabilkan volatilitas pendapatan adalah beberapa kemungkinan yang bisa
terjadi. mengenai hubungan antara persaingan dan efisiensi bank, para ahli
tidak semua setuju,sementara beberapa berpendapat bahwa tidak ada korelasi

antara persaingan dan efisiensi bank.

Persaingan bank memiliki dampak negatif dan positif terhadap
stabilitas keuangan. Berdampak positif bila persaingan dalam meningkatkan
efisiensi operasional, memperkuat stabilitas keuangan dengan melalui system
permodalan yang baik. Begitu pula bisa berdamp ak negatif apabila
persaingan membuat industri perbankan mengalami krisis sistematis Ketika
bank tidak dapat bersaing mengalami masalah likuiditas dan perlahan
bangkrut. Persaingan industri perbankan semakin hari semakin meningkat
(Vives, 2019) Faktanya, pada era modern sekarang banyak kehadiran model
bisnis baru yang mendorong persaingan yang semakin ketat. Hal ini dapat
mengubah peta persaingan dan membentuk ekosistem baru di sektor jasa
keuangan pada masa depan. Apalagi digitalisasi ini berkembang dengan pesat,
tak terkecuali di industri perbankan. Pada saat pandemi covid 19 ini juga
mempercepat penerapan digitalisasi, sehingga setiap bank bersaing untuk
meningkatkan pelayanan untuk kenyaman, kecepatan dan kemudahan transaksi
nasabah. D1 bawah ini adalah grafik dari nilai rata rata I Lerner yang digunakan

untuk mengukur tingkat kompetisi bank di indonesia.
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Gambar 1.3
Rata Rata Nilai Kompetisi bank konvensional periode 2018-2023 (%)

pada grafik diatas, dapat kita lihat bahwa rata rata kompetisi bank pada
tahun 2018 adalah -0,19%. Nilai negatif ini mungkin mengalami kerugian atau
berada dalam persaingan yang ketat atau mungkin dibawah biaya marginalnya.
Lalu terjadi lonjakan signifikan pada tahun 2019 yang menunjukkan nilai 1,26%.
Terjadi penurunan pada tahun 2020 sehingga nilai kompetisi 0,41%. Kembali
meningkat menjadi 1,05% pada tahun 2021 yang menandakan bahwa bank mulai
mendapatkan kembali posisi yang kuat di pasar. Pada tahun 2022 terjadi lonjakan
drastis menjadi 11,14% dan penurunan yang signifikan tahun 2023 menjadi
2,64%, masih lebih tinggi dari tahun tahun sebelumnya menandakan adanya

stabilitas setelah lonjakan ekstrim.
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Data diatas menunjukkan bahwa tingkat persaingan bank berfluktuasi
dari tahun ke tahun. Tahun 2018 menunjukkan kompetisi sangat tinggi dengan
kemungkinan kerugian. Namun pada tahun 2019 dan 2021 terjadilah
peningkatan kekuatan pasar. Tahun 2022 menunjukkan lonjakan yang sangat
tinggi, dan pada tahun 2023 kondisi kembali lebih stabil tetapi masih lebih tinggi

dibandingkan periode sebelum tahun 2022.

Risiko yang terjadi di perbankan seringkali menjadi salah satu faktor
penyebab tidak berjalannya aktivitas perbankan dengan baik, sehingga
diperlukan adanya penerapan manajemen risiko agar risiko risiko tersebut
dapat dikendalikan dan dikelola dengan baik (Kusumawati, 2019) Bank
cenderung rentan terhadap berbagai macam risiko. Salah satu risiko tersebut
adalah risiko kredit. Risiko kredit adalah risiko yang dihadapi bank apab ila
nasabah atau perusahaan yang berhutang tidak dapat melunasi hutangnya pada
jangka waktu yang telah ditentukan oleh bank yang memberikan pinjaman.
Untuk megetahui risiko kredit pada perbankan, dapat menggunakan indikator
NPL (Non Performing Loans). Non Performing Loans adalah rasio yang
menghitung total kredit bermasalah. Jika bank memiliki rasio yang mendekati
atau lebih dari 5% maka bank tersebut memiliki resiko kredit yang tinggi.

Berikut ini adalah data rata rata rasio Risiko Kredit :
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Gambar 1.4

Rata rata Non Performing Loans (NPL) sektor perbankan konvensional di

indonesia tahun 2018-2023

Data diatas menunjukkan nilai rata rata dari Non performing loans
(NPL) perbankan dari tahun 2028-2023 yang kian menurun pada setiap
tahunnya. Dimana pada tahun 2018 nilai rata rata NPL mencapai 2,24% dan
mengalami penurunan pada tahun 2019 sebesar 0,04% menjadi 2,20%.
Kembali mengalami penurunan sebesar 0,43% yang mengakibatkan nilai rata
rata pada tahun 2020 menjadi 1,77%. Kemudian NPL mengalami penurunan
pada tahun 2021 sebesar 0,23% menjadi 1,54%. Begitu juga pada tahun
berikutnya yaitu 2022 mengalami penurunan sebesar 0,22% menjadi 1,32%.
Dan pada tahun 2023 mengalami penurunan sebesar 0,1% menjadi 1,22%.
Dapat disimpulkan bahwa resiko kredit perbankan konvensional ini mengalami

penurunan yang signifikan pada setiap tahunnya.
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Berdasarkan fenomena yang di uraikan di latar belakang, dan
berdasarkan kajian teori terdahulu dengan hasil yang berbeda pada setiap faktor
yang mempengaruhi stabilitas bank tersebut, maka peneliti ingin mengkaji
Kembali tentang faktor faktor yang dapat mempengaruhi stabilitas bank.
Faktor yang akan digunakan peneliti dalam penelitian kali ini adalah
Diversifikasi Pendapatan, Kompetisi Bank, dan Risiko Kredit untuk
mengetahui pengaruh terhadap stabilitas bank. Maka dari itu judul penelitian
ini adalah “ Pengaruh Diversifikasi Pendapatan, Kompetisi Bank dan

Risiko kredit terhadap Stabilitas Bank pada Sektor Perbankan”.

Rumusan Masalah

Berdasarkan latar belakang yang sudah diuraikan sebelumnya, penulis
memilih beberapa rumusan masalah pada pengaruh diversifikasi pendapatan,

kompetisi bank, dan risiko kredit terhadap stabilitas bank, antara lain :

1. Adakah pengaruh signifikan antara Diversifikasi Pendapatan, Kompetisi
Bank, dan Risiko Kredit secara simultan atau Bersama-sama terhadap
Stabilitas Bank?

2. Adakah pengaruh signifikan Diversifikasi Pendapatan terhadap Stabilitas
Bank?

3. Adakah pengaruh signifikan Kompetisi Bank terhadap Stabilitas Bank?

4. Adakah pengaruh signifikan Risiko Kredit terhadap Stabilitas Bank?
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C. Tujuan Penelitian

Berdasarkan uraian latar belakang di atas, Penulis memiliki beberapa

Tujuan dalam melakukan penelitian ini, yaitu :

1. Untuk mengetahui apakah Diversifikasi Pendapatan, Kompetisi bank, dan
Risiko Kredit berpengaruh signifikan secara simultan terhadap Stabilitas
Bank.

2. Untuk mengetahui variabel Diversifikasi pendapatan berpengaruh
signifikan terhadap stabilitas bank pada sektor perbankan periode 2018-
2023.

3. Untuk mengetahui variabel Kompetisi Bank berpengaruh signifikan
terhadap stabilitas bank pada sektor perbankan periode 2018-2023

4. Untuk mengetahui variabel Risiko Kredit berpengaruh signifikan terhadap

stabilitas bank pada sektor perbankan periode 2018-2023

D. Manfaat Penelitian

a. Bagi Penulis

Manfaat penelitian ini bagi peneliti sendiri adalah untuk memperdalam
pemahaman tentang diversifikasi pendapatan, kompetisi bank dan risko kredit
terhadap stabilitas bank. Penelitian ini juga mengasah kemampuan penulis
dalam mengevaluasi data data. Dan juga bisa menjadi modal berharga untuk

karir dimasa depan.
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b. Bagi Almamater

Manfaat penelitian ini bagi universitas Muhammadiyah Palembang
adalah sebagai referensi bagi mahasiswa lainnya untuk melakukan penelitian
di bidang yang sama. Serta menjadi informasi terbaru mengenai Kesehatan

bank dan stabilitas bank bagi mahasiswa lainnya.
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