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ABSTRAK

Rumusan masalah dalam penelitian ini adalah adakah pengaruh kompensasi dan
motivasi  kerja  terhadap  kinerja  karyawan  pada  PD.  Panca  Motor  Palembang.
Tujuan penelitian ini adalah untuk mengetahui pengaruh kompensasi dan motivasi
kerja terhadap kinerja karyawan pada PD. Panca Motor Palembang. Penelitian ini
dilakukan pada PD. Panca Motor Palembang yang beralamat di Jl.  Kolonel H.
Burlian,  Kebun  Bunga,  Sukarami,  Kota  Palembang,  Sumatera  Selatan  30152.
Variabel  dalam penelitian  ini  adalah  Kompensasi,  Motivasi  Kerja  dan  Kinerja
Karyawan. Sampel yang digunakan sebnyak 65 responden. Teknik pengambilan
sampel  menggunakan  Proportionate  Stratified  Random  Sampling.  Data  yang
digunakan dalam penelitian ini  adalah data  primer  dan data  sekunder. Metode
pengumpulan  data  yang  digunakan  dalam  penelitian  ini  adalah  kuisioner  dan
wawancara.  Analisis  data  yang  digunakan  dalam  penelitian  ini  adalah  data
kualitatif   di  kuantitatifkan.  Dengan Teknik  Analisis  Regresi  Liniear  Berganda
hasil penelitian ini menunjukkan bahwa diperoleh koefisien konstanta (α) sebesar
1,858,  koefisien  untuk variabel  kompensasi  (X1)  sebesar  0,697,  dan  koefisien
untuk variabel motivasi kerja (X2) sebesar 0,223. Melalui hasil analisis regresi
linier  berganda  terlihat  nilai  koefisien-koefisien  tersebut  dapat  dibentuk  suatu
persamaan regresi sebagai berikut Y = 1,858 + 0,697 X1 + 0,223 X2. Hasil uji
koefesien  determinasi  0,879.  Hasil  uji  F  dan  uji  t  penelitian  ini  menunjukkan
bahwa dari perhitungan Fhitung (232,897) >  Ftabel (3,15) dan thitung  (6,995) >  ttabel

(1,998)  berarti  Ho  ditolak  Ha  diterima  artinya  ada  pengaruh  kompensasi  dan
motivasi kerja terhadap kinerja karyawan secara simultan maupun parsial.

Kata kunci : Kompensasi, Motivasi dan Kinerja Karyawan
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BAB I
PENDAHULUAN

A. Latar  Belakang Masalah

Sumber  daya  manusia  merupakan  faktor  yang  sangat  penting  dalam

menggerakkan  dan  mengolah  sumber  daya  lainnya  agar  berdaya  guna  bagi

kehidupan manusia. Betapapun canggihnya peralatan dan teknologi yang ada dan

sumber daya manusia yang melimpah, jika tanpa didukung dengan sumber daya

manusia yang berkualitas maka tujuan suatu organisasi tidak akan tercapai dengan

baik. Sebaliknya, dengan peralatan yang sederhana dan dikerjakan secara serius

oleh tenaga kerja yang berkualitas maka hasil yang dicapai akan lebih baik.

Kinerja karyawan berkaitan dengan usaha pencapaian tujuan dan sasaran

yang dinginkan perusahaan. Karyawan merupakan faktor penggerak yang dapat

mempengaruhi  kelangsungan  hidup  perusahaan,  atau  dengan  kata  lain  bahwa

karyawan  adalah  inti  kehidupan  bagi  setiap  organisasi  atau  perusahaan,  oleh

karena  itulah  motivasi  diberikan  pada  seluruh  karyawan,  agar  pelaksanaan

kegiatan bisa berjalan dengan baik.

Menurut Prawirosentono (dalam Edy Sutrisno 2010:170) mengemukakan

kinerja  adalah  hasil  kerja  yang dapat  dicapai  oleh  seseorang atau  sekelompok

orang  dalam  suatu  organisasi,  sesuai  dengan  wewenang  dan  tanggung  jawab

masing-masing,  dalam rangka  upaya  mencapai  tujuan  organisasi  bersangkutan

secara legal, tidak melanggar hukum dan sesuai dengan moral maupun etika.
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Karyawan dalam sebuah perusahaan merupakan anggota organisasi yang

diharapkan  dapat  berperanserta  dalam  mensukseskan  tujuan  perusahaan,

disamping itu  mereka  juga  merupakan individu-individu yang memiliki  tujuan

tertentu  untuk  memuaskan  kebutuhan-kebutuhannya.  Mereka  bertindak  dan

berperilaku karena didorong oleh serangkaian kebutuhan dalam diri mereka yang

menyebabkan ia melakukan sesuatu untuk mencapainya sebagai suatu tujuan atau

hasil,  oleh karena itu  untuk mencapai  hasil  yang efektif,  maka para karyawan

tersebut haruslah diberi rangsangan agar dalam melaksanakan pekerjaannya dapat

lebih baik dan bersemangat. Hal ini bertitik fokus pada masalah kompensasi yang

diberikan perusahaan kepada karyawan. 

Kompensasi  menurut  (Soekidjo  Notoadmodjo  2015:142)  adalah  segala

sesuatu  yang  diterima  oleh  karyawan  sebagai  balas  jasa  untuk  kerja  atau

pengabdian mereka. Kompensasi sangat penting bagi karyawan itu sendiri sebagai

individu, karena besarnya kompensasi merupakan pencerminan atau ukuran nilai

pekerjaan  karyawan  itu  sendiri.  Sebaliknya  besar  kecilnya  kompensasi  dapat

mempengaruhi prestasi  kerja, motivasi,  dan kepuasan kerja karyawan. Menurut

(Kasmir 2016:233) kompensasi merupakan balas jasa yang diberikan perusahaan

kepada karyawannya, baik yang bersifat keuangan maupun non keuangan. Artinya

perusahaan akan memberikan balas jasa kepada seluruh karyawan yang terlibat

didalamnya.  Balas  jasa  yang  diberikan  merupakan  kewajiban  perusahaan  atas

jerih payah yang diberikan kepada perusahaan selama bekerja. Sebaliknya, bagi

karyawan kompensasi adalah hak karyawan atas beban dan tanggung jawab yang

diberikan kepada perusahaan.  Kemudian kompensasi  dapat  diberikan ada yang



3

bersifat  tetap  dan  tidak  tetap.  Tetap  artinya  kompensasi  akan  dibayar  kepada

karyawan, seperti gaji dan tunjangan secara bulanan. Sedangkan tidak tetap adalah

kompensasi diberikan tergantung dari prestasi kerjanya atau dengan pertimbangan

lain.

Tidak hanya faktor  pemberian kompensasi  saja  yang perlu diperhatikan

oleh  perusahaan guna meningkatkan kinerja  karyawan,  akan tetapi  perusahaan

harus  memperhatikan faktor  motivasi.  Karyawan dapat  melaksanakan tugasnya

secara maksimum antara lain ditentukan oleh motivasi yang mendorong karyawan

itu bekerja dengan tekun, serta disiplin yang diterapkan sehingga dapat tercapai

tujuan  perusahaan  di  bawah  kepemimpinan  yang  dapat  menciptakan  suasana

kondusif  terhadap  lingkungan  kerja  tersebut.  Setiap  karyawan belum  tentu

bersedia menggerakkan prestasi kerja yang dimilikinya secara optimal, sehingga

masih diperlukan adanya pendorong agar seseorang mau menggunakan seluruh

potensinya untuk bekerja. Daya dorong tersebut disebut motivasi. 

Motivasi  menurut  Flippo  (dalam  Soekidjo  Notoadmodjo  2015:115)

mengemukakan  bahwa  motivasi  adalah  suatu  arahan  pegawai  dalam  suatu

organisasi agar mau bekerja sama dalam mencapai keinginan para pegawai dalam

rangka  pencapaian  keberhasilan  organisasi.  Terpenuhinya  kompensasi  dan

pemberian motivasi yang baik tentu saja akan meningkatkan produktivitas serta

kinerja para karyawan. 
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PD.  Panca  Motor  Palembang  merupakan  perusahaan  yang  begerak

dibidang penjualan Motor  Yamaha. Pendapatan yang diperoleh dari  PD. Panca

Motor  Palembang  ini  sangat  tergantung  pada  kinerja  karyawan.  Tentunya

pimpinan harus mampu memberikan  kompensasi dan  motivasi yang sesuai dan

tepat kepada karyawannya untuk menjalankan tugas sesuai dengan rencana yang

telah ditetapkan. 

Permasalahan  yang  terjadi pada  PD.  Panca  Motor  Palembang  adalah

kinerja  karyawan, hal  ini  dapat  dilihat  dari banyak  karyawan  yang  sering

menunda-nunda pekerjaan, seringnya karyawan yang datang terlambat. Pekerjaan

yang kurang efektif. Kemampuan karyawan yang tidak sesuai dengan pekerjaan

yang dilakukan. Kurangnya inisiatif dan kreativitas karyawan dalam menciptakan

ide-ide  yang  bertujuan  membangun  organisasi.  Kurangnya  kedisiplinan  yang

diterapkan oleh pimpinan sehingga berakibat pada kemunduran kinerja karyawan

pada PD. Panca Motor Palembang.

Masalah selanjutnya yang terjadi pada PD. Panca Motor Palembang adalah

kompensasi, hal ini dapat dilihat dari rendahnya gaji yang mereka terima. Sesuai

dengan ketetapan Upah Minimum Provinsi (UMP) kota Palembang adalah sebesar

Rp.2.736.000 namun sebagian karyawan masih banyak yang mendapatkan gaji

dibawah UMP. Selain itu perusahaan tidak memberikan bonus terhadap karyawan

yang berprestasi dalam bekerja dan juga tidak adanya tunjangan yang diberikan

perusahaan kepada karyawannya.
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Permasalahan selanjutnya yang terjadi pada PD. Panca Motor Palembang

adalah motivasi  karyawan tampak rendah,  hal  ini  dapat  dilihat  dari  kurangnya

komunikasi antara pimpinan dan karyawan serta karyawan satu dengan karyawan

lainnya.  Kurangnya  pengawasan  atau  supervisi  dari  atasan  terhadap  bawahan.

Dalam  pengambilan  keputusan  pimpinan  kurang  mengikutsertakan  karyawan.

Pencapaian target perusahaan tidak sesuai standar yang telah ditetapkan.

Berdasarkan  uraian  latar  belakang  masalah,  peneliti  tertarik  untuk

melakukan penelitian dengan judul Pengaruh Kompensasi dan Motivasi Kerja

Terhadap Kinerja Karyawan Pada PD. Panca Motor Palembang.

B. Rumusan Masalah
1. Adakah  pengaruh  kompensasi  dan  motivasi  kerja  secara  bersama-sama

terhadap kinerja karyawan pada PD. Panca Motor Palembang?
2. Adakah pengaruh kompensasi dan motivasi kerja secara parsial  terhadap

kinerja karyawan pada PD. Panca Motor Palembang?

C. Tujuan Penelitian
1. Untuk  mengetahui  pengaruh  kompensasi  dan  motivasi  kerja  secara

bersama-sama  terhadap  kinerja  karyawan  pada  PD.  Panca  Motor

Palembang.
2. Untuk mengetahui pengaruh kompensasi dan motivasi kerja secara parsial

terhadap kinerja karyawan pada PD. Panca Motor Palembang.

D. Manfaat Penelitian
1. Bagi peneliti 

Dengan  adanya  penelitian  ini,  maka  penulis  diberi

kesempatan  untuk  memperluas  ilmu  pengetahuan  dibidang
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ekonomi pada umumnya dan khususnya manajemen sumber daya

manusia yang berkaitan dengan kinerja karyawan.

2. Bagi perusahaan 

Diharapkan dapat memberikan sumbangan pemikiran dan

masukan  kepada  perusahaan,  mengenai  pengaruh  motivasi  dan

disiplin  terhadap  kinerja  karyawan  sehingga  dapat  membantu

dalam perencanaan yang diinginkan oleh perusahaan. 

3. Bagi almamater 

Hasil penelitian dapat menjadi salah satu sumber referensi

untuk penelitian selanjutnya, khusunya penelitian topik yang relatif

sama.
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