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ABSTRAK 

 

Windri Pramudita Wardini/212015022/2019/Pengaruh Kompensasi dan 

Kepemimpinan terhadap Kinerja Karyawan pada PT. Kirana Permata 

Muara Enim. Manajemen Sumber Daya Manusia. 

 

Rumusan Masalah dalam penelitian ini adakah Pengaruh Kompensasi dan 

Kepemimpinan terhadap Kinerja Karyawan pada PT. Kirana Permata Muara 

Enim. Tujuannya untuk mengetahui  adakah Pengaruh Kompensasi dan 

Kepemimpinan terhadap Kinerja Karyawan pada PT. Kirana Permata Muara 

Enim. Penelitian ini termasuk penelitian asosiatif. Populasi penelitian adalah 

seluruh karyawan yang berjumlah 356 karyawan dengan sampel sebanyak 78 

karyawan dengan teknik sampel random sampling. Teknik analisis yang 

digunakan regresi linier berganda dan uji hipotesis (uji F dan uji t) dengan 

bantuan SPSS 23. Hasil penelitian menunjukan bahwa Y = 2,180 + 0,248 X₁ + 

0,212 X₂. Hasil uji hipotesi menunjukan Fhitung  (9,586)> Ftabel (3,119) dan thitung 

(2,282) X1 (2,378)X2 > ttabel (1,665) maka Ho ditolak Ha diterima. Artinya ada 

Pengaruh Kompensasi (X1) dan Kepemimpinan (X2) terhadap Kinerja Karyawan 

(Y) pada PT. Kirana Permata Muara Enim baik secara bersama-sama maupun 

parsial. 

 

Kata kunci: Kompensasi ,Kepemimpinan dan Kinerja 
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BAB 1 

PENDAHULUAN 

 

 

 

 

A. Latar Belakang Masalah 

Di era globalisasi ini sumber daya yang dibutuhkan untuk 

menjalankan perusahaan tidak dapat dilihat sebagai bagian yang berdiri 

sendiri, tetapi harus dilihat sebagai bagian yang  tangguh untuk membentuk 

suatu sinergi. Dalam hal ini peran sumber daya manusia sangat menentukan. 

Sumber Daya Manusia telah disadari merupakan kekuatan sentral yang 

menggerakan dinamika organisasi. Sumber Daya Manusia berbeda dengan 

sumber daya yang lainnya, dimana manusia selalu berusaha mengembangkan 

dirinya untuk meningkatkan kemampuan yang ia miliki di dalam bidangnya. 

Betapapun baiknya sumber daya lain yang dimiliki oleh perusahaan kalau 

tanpa didukung personalia yang tidak dapat bekerja secara memuaskan maka 

akan berakibat kegagalan. Untuk itu perusahaan harus dapat memanfaatkan 

Sumber Daya Manusia yang ada untuk mampu bekerja dengan baik, sehingga 

tujuan yang ada dalam perusahaan tercapai. 

Tujuan perusahaan akan tercapai salah satunya apabila kinerja pada 

karyawan itu sesuai dengan kemampuan dan pengalaman kerja yang nantinya 

akan dibutuhkan untuk mencapai tujuan perusahaan. Wibowo, (2016:13) 

menyatakan Kinerja merupakan implementasi dari rencana yang telah disusun 

tersebut. Kinerja karyawan sangat berpengaruh bagi perusahaan didalam 

menjalankan pekerjaan, apabila kinerja karyawan meningkat akan sangat baik
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perusahaan untuk mendapatkan keuntungan yang besar, dan apabila 

kinerja karyawan menurun yang disebabkan oleh beban kerja yang diberikan 

perusahaan terhadap karyawan terlalu berlebihan, hal ini dapat akan 

berdampak buruk bagi perusahaan. Faktor yang dapat mempengaruhi kinerja 

karyawan ialah Kompensasi yang bisa berupa uang. Bagi sebagian karyawan, 

harapan mendapatkan uang  merupakan salah satu kebutuhan yang harus yang 

terpenuhi melalui kerja ,karena seseorang yang bekerja akan merasa dihargai 

oleh masyarakat sekitar, dibandingkan dengan yang tidak bekerja. Untuk 

menjamin tercapainya tujuan perusahaan, pimpinan perusahaaan dapat 

memberikan perhatian yang berupa balas jasa seperti pemberian kompensasi, 

karena kompensasi merupakan bagian dari hubungan timbal balik antara 

organisasi dengan sumber daya manusia. Dimana dengan adanya kompensasi 

maka karyawan akan bekerja dengan maksimal dan akan mencapai kinerja  

sesuai yang diharapkan perusahaan. 

Menurut S.P Hasibuan (2017:118) Kompensasi adalah semua 

pendapatan yang berbentuk uang, barang langsung atau tidak langsung yang 

diterima karyawan sebagai imbalan atas jasa yang diberikan kepada 

perusahaan. Tujuan diberikan kompensasi yaitu, untuk menghargai prestasi 

kerja atas kinerja yang telah dilakukan oleh karyawan, yang mendorong 

prilaku karyawan sesuai dengan apa yang diinginkan oleh perusahaan, dengan 

begitu perusahaan akan mencapai tujuannya. Kompensasi dapat berupa 

pemberian uang secara langsung, seperti gaji, insentif dan upah. Kompensasi 

tidak langsung yang diterima karyawan yang terdiri dari promosi jabatan, 
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asuransi, tunjangan jabatan dan mutasi. Apabila kompensasi yang diberikan 

dirasa tidak layak dan tidak adil, maka tujuan dari kompensasi itu sendiri 

kemungkinan besar tidak akan tercapai sesuai dengan harapan. Jika 

kompensasi yg diterima oleh karyawan tidak sesuai dengan harapan karyawan 

,maka karyawan tersebut tidak akan mencapai kinerja yang baik karena 

kompensasi tersebut bisa mendorong karyawan untuk melaksanakan tugasnya 

sesuai apa yang disarankan oleh pimpinannya. 

Dalam suatu perusahaan, diperlukan juga hubungan yang baik antara 

pimpinan dan bawahannya. Kepemimpinan adalah suatu proses kegiatan 

seseorang untuk menggerakan orang lain dengan memimpin, membimbing, 

mempengaruhi orang lain, untuk melakukan sesuatu agar dicapai hasil yang 

diharapkan. Menurut Siagan (dalam Edi Surisno, 2012:213) kepemimpinan 

adalah kemampuan seseorang untuk mempengaruhi orang lain, dalam hal ini 

para bawahannya mau melakukan kehendak pimpinan meskipun secara 

pribadi hal itu mungkin kehendak pimpinan meskipun secara pribadi hal itu 

mungkin tidak disenanginya. Apabila dalam suatu perusahaan tercipta 

kesenjangan antara pimpinan dan bawahannya maka akan timbul rasa tidak 

nyaman nantinya akan mempengaruhi kinerja karyawan. Setiap kemampuan 

dalam kemimpinan harus melekat erat pada seseorang manajer. Apapun ruang 

lingkup tanggung jawabnya, karena tanpa kemampuan memimpin, lebih-lebih 

dalam hal manajemen sumber daya manusia, tidak mungkin seorang manajer 

berhasil baik dalam melaksanakan tanggung jawabnya. Sikap dan gaya serta 

prilaku kepemimpinan manajer sangat besar pengaruhnya terhadap organisasi 
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yang dipimpinnya, bahkan dapat berpengaruh terhadap kinerja karyawan 

tersebut. 

PT Kirana Permata Muara Enim yang berlokasi didesa Aur 

Kecamatan Lubai Muara enim merupakan perusahaan pengelolah karet remah 

dan satu subholding dibidang perkebunan. Bahan baku berupa Bokar di pasok 

olah petani dan pedagang serta hasil dari kebun sendiri. 

Tabel 1.1 

Hasil Produksi PT. Kirana Permata Muara Enim 

Tahun Target produksi 

(Ton) 

Realisasi 

(Ton) 

2013 25.600.000 24.761.000 

2014 31.100.000 24.754.000 

2015 28.100.000 23.313.000 

2016 28.400.000 27.223.000 

2017 35.100.000 34.439.000 

(Sumber : PT.Kirana Permata, 2018) 

Dari data diatas merupakan hasil produksi  karet remah  dari tahun 

2013 sampai 2017. Dapat dilihat hasil produksi karet remah  mengalami naik 

turun hal ini disebabkan selain faktor  alam ,karyawan juga menjadi faktor 

yang dapat menurunnya produksi dimana karyawan tidak dapat menghasilkan 

kuantitas dengan tepat waktu. Maka dapat dilihat kurangnya hasil penjualan 

tersebut disebabkan  juga kerena karyawan belum bekerja secara maksimal, 

sehingga target yang dihasilkan dan tujuan tidak tercapai. 

Pada PT. Kirana Permata karyawan belum bisa mencapai kinerja yang 

dinginkan karena tujuan, standar dan motiv di perusahaan tersebut tidak 
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terpenuhi. Tujuan perusahaan dalam mencapai target yang diinginkan tidak 

dapat terealisasi dikarenakan target penjualan diperusahaan tersebut menurun, 

sehingga tujuan dari perusahaan tersebut tidak tercapi. Perusahaan ini tidak 

dapat dikatakan memenuhi standar dalam bekerja karena karyawan tidak bisa 

mencapai standar kerja yang di tetapkan oleh perusahaan. Selain itu pimpinan 

disana tidak memberikan motiv atau pendorong karyawan dalam bekerja 

sehingga karyawan merasa tidak semangat dalam bekerja dan juga pendorong 

berupa pengakuan tidak diberikan kepada karyawan.  

PT. Kirana Permata juga belum sepenuhnya memperhatikan tentang  

pemberian kompensasi. Hal ini terlihat pada pimpinan perusahaan kurang 

memberikan kompensasi berupa insentif, tunjangan  dan penghargaan kepada 

karyawan. Dimana pemberian insentif untuk sebagian besar karyawan tidak 

diberikan seperti karyawan staff, sehingga karyawan mengeluh kepada 

perusahaan. Karena dari pemberian insentif bisa memenuhi kebutuhan 

karyawan dan membuat karyawan tersebut semangat bekerja sehingga kinerja 

karyawan meningkat. Perusahaan pun kurang memperhatikan tunjangan 

asuransi kesehatan. Tunjangan asuransi kesehatan tidak diberikan kepada 

karyawan non staff, padahal asuransi tersebut bisa membuat karyawan merasa 

aman dalam bekerja. Kemudian penghargaan karyawan, penghargaan yang 

berupa pengakuan dari pimpinannya dimana dapat dilihat pimpinan kurang 

memberi motivasi kepada karyawan yang berupa promosi jabatan yang bisa 

menumbuhkan semangat  kerja dan pengakuan  atas prestasi kerja  karyawan  
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tersebut. Jika hal ini terjadi terus menerus akan berdampak buruk pada kinerja 

karyawan diperusahaan tersebut. 

Kepemimpinan di perusahaan itu juga  kurang baik, ini terlihat dari  

kurangnya ketegasaan, kepercayaan diri dan tidak adanya inisiatif dari 

pimpinan. Ketegasan pimpinan yang asal saja memerintah ke bawahannya 

yang tidak sesuai dengan pekerjaan karyawaan itu sendiri sehingga karyawan 

tersebut bingung akan peran tugas yang ia tanggung, selain itu pimpinan tidak 

dapat memecahkan masalah yang terjadi dilingkungan kerja karena tidak ada 

ketegasaan atau sikap acuh tak acuh apabila ada masalah dilingkungan kerja 

dan kurangnya kepercayaan diri yang dimiliki pimpinan saat terjadi masalah 

sehingga apabila terjadi masalah tidak pernah ada penyelesaiannya dan 

karyawan menjadi bingung dengan apa yang harus mereka lakukan dalam 

bekerja. Karyawan pun mengeluhkan tidak ada nya inisiatif pimpinan dalam 

menemuhkan inovasi. Hal ini terlihat pada saat  pimpinan  tersebut bekerja 

seperti terlihat kurang berpengalaman saat mengerjakan tugas atau 

memecahkan masalah sehingga pekerjaan tugas yang seharusnya dikerjakan 

oleh pimpinan itu malah dikerjakan oleh karyawan tersebut. Kondisi tersebut 

akan berdampak buruk pada kinerja karyawan.   Apabila hal ni terjadi terus 

menerus akan berdampak buruk pada kinerja karyawaan sehingga bisa 

perusahaan tidak akan mencapai tujuannya. Maka dari itu, peneliti tertarik 

untukmengangkat judul Pengaruh Kompensasi dan Kepemimpinan 

Terhadap Kinerja Karyawan PT. Kirana Permata Muara Enim. 
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B. Rumusan Masalah 

1. Adakah pengaruh kompensasi dan Kepemimpinan terhadap Kinerja 

Karyawan secara bersama-sama pada PT. Kirana Permata Muara Enim? 

2. Adakah pengaruh kompensasi atau Kepemimpinan terhadap Kinerja 

Karyawan secara parsial pada PT.Kirana Permata Muara Enim? 

 

C. Tujuan 

1. Untuk mengetahui pengaruh kompensasi dan Kepemimpinan terhadap 

Kinerja Karyawan secara bersama-sama pada PT. Kirana Permata Muara 

Enim? 

2. Untuk mengetahui pengaruh kompensasi atau Kepemimpinan terhadap 

Kinerja Karyawan secara parsial pada PT. Kirana Permata Muara Enim? 

 

D. Manfaat penulisan 

1. Bagi Penulis 

Penelitian ini diharapkan dapat menambah pengetahuan,wawasan dan 

dapat membantu penulis untuk memperdalam materi yang telah di ajarkan 

selama masa perkuliahan serta menerapkan teori yang ada ke dalam dunia 

nyata ( dunia usaha ). 
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2. Bagi Almamater 

Bagi almamater penelitian ini dapat dijadikan tambahan referensi baik 

bagi mahasiswa, maupun peneliti lain di bidang yang sama di masa yang 

akan datang. 

3. Bagi tempat penelitian 

Hasil penelitian ini diharapkan dapat memecahkan permasalahan yang 

ada didalamperusahaan khususnya mengenai kompensasi karyawan dan 

kepemimpinan terhadapkinerja karyawan yang ada di PT. Kirana Permata 

Muara Enim. 
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