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ABSTRAK

Ratnawati/212021266/2025/Pengaruh Disiplin Kerja, Motivasi dan Stres Kerja Terhadap
Kinerja Karyawan Pada PT. Cahya Vidi Abadi di Kabupaten Banyuasin/Manajemen
Sumber Daya Manusia.

Tujuan penelitian ini adalah untuk mengetahui pengaruh disiplin kerja, motivasi dan stres kerja
terhadap kinerja karyawan pada PT. Cahya Vidi Abadi di Kabupaten Banyuasin. Penelitian ini
termasuk penelitian asosiatif. Sampel dalam penelitian ini sebanyak 80 orang dengan teknik
pengambilan sampel dengan teknik proportionate stratified random sampling. Data yang
diperlukan adalah primer, yaitu wawancara dan kuesioner. Metode pengumpulan data dalam
penelitian ini adalah kuisioner. Teknik analisis data yang digunakan adalah regresi linear berganda.
Hasil analisis menunjukkan bahwa: ada pengaruh disiplin kerja, motivasi dan stres kerja terhadap
kinerja karyawan pada PT. Cahya Vidi Abadi di Kabupaten Banyuasin, ada pengaruh disiplin kerja
terhadap kinerja karyawan pada PT. Cahya Vidi Abadi di Kabupaten Banyuasin, ada pengaruh
motivasi terhadap kinerja karyawan pada PT. Cahya Vidi Abadi di Kabupaten Banyuasin, ada
pengaruh stres kerja terhadap kinerja karyawan pada PT. Cahya Vidi Abadi di Kabupaten
Banyuasin.

Kata kunci: disiplin kerja, motivasi, stres kerja, kinerja
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ABSTRACT

Ratnawati/212021266/2025/The Influence of Work Discipline, Motivation and Work Stress on
Employee Performance at PT. Cahya Vidi Abadi in Banyuasin Regency/Human Resource
Management.

The purpose of this study was to determine the influence of work discipline, motivation and work
stress on employee performance at PT. Cahya Vidi Abadi in Banyuasin Regency. This research is
an associative research. The sample in this study was 80 people with a sampling technique using
the proportionate stratified random sampling technique. The data required are primary, namely
interviews and questionnaires. The data collection method in this study is a questionnaire. The
data analysis technique used is multiple linear regression. The results of the analysis show that:
there is an influence of work discipline, motivation and work stress on employee performance at
PT. Cahya Vidi Abadi in Banyuasin Regency, there is an influence of work discipline on employee
performance at PT. Cahya Vidi Abadi in Banyuasin Regency, there is an influence of motivation
on employee performance at PT. Cahya Vidi Abadi in Banyuasin Regency, there is an influence of
work stress on employee performance at PT. Cahya Vidi Abadi in Banyuasin Regency.

Key words: work discipline, motivation, work stress, performance
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BAB I

PENDAHULUAN

A. Latar Belakang Masalah

Organisasi yang maju didukung oleh kinerja karyawan (SDM), dapat

dikatakan untuk melakukan kinerja karyawan, yaitu ketersediaan seorang atau

kelompok orang untuk melakukan kegiatan atau menyempurnakannya sesuai

dengan tanggung jawabnya dengan hasil seperti yang diharapkan. Maka kinerja

karyawan harus dapat ditentukan dengan pencapaian target selama periode

waktu yang dicapai organisasi. Kinerja karyawan adalah hasil kerja dan

perilaku kerja yang telah dicapai dalam pemenuhan tugas dan tanggung jawab

yang diberikan selama periode waktu tertentu. Menurut Kasmir (2019:184)

kinerja karyawan adalah sikap nyata yang ditampilkan tiap orang sebagai

prestasi kerja yang dihasilkan oleh karyawan sesuai dengan perannya dalam

sebuah instansi perusahaan ataupun organisasi. Setiap individu sebagai hasil

kerja yang dihasilkan oleh karyawan sesuai dengan kebutuhan mereka disuatu

bisnis atau organisasi.

Faktor-faktor yang mempengaruhi dapat berasal dari banyak faktor

kinerja, yaitu disiplin kerja, motivasi, dan stres kerja (Afandi, 2021:86-87).

Menurut Sutrisno (2019:88) disiplin kerja penting bagi bisnis dan dapat

dipandang sebagai sesuatu yang sangat bermanfaat bagi perusahaan dan

karyawan. Adanya kehadiran disiplin kerja dalam suatu perusahaan akan
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menjamin adanya manajemen waktu dan penyelesaian tugas dari pekerjaan

tepat, sehingga menghasilkan hasil yang terbaik.

Disiplin dalam perusahaan akan menjamin adanya manajemen waktu

dan penyelesaian tugas yang tepat, sehingga menghasilkan hasil terbaik. Jadi,

karyawan akan mendapatkan manfaat dari lingkungan kerja yang

menyenangkan, yang akan meningkatkan kinerja karyawan. Hasilnya,

karyawan dapat melaksanakan tugasnya dengan lebih percaya diri serta

meningkatkan keuletan dan kinerja guna mencapai tujuan organisasi. Hasilnya

karyawan dapat melaksanakan tugasnya dengan lebih percaya diri serta

meningkatkan keuletan dan kinerja guna mencapai tujuan organisasi.

Motivasi kerja, yaitu keinginan yang timbul dari dalam diri seseorang

atau inidividu karena terinspirasi, tersemangati dan terdorong untuk melakukan

aktifitas dengan keikhlasan, senang hati dan sungguh-sungguh, sehingga hasil

dari aktifitas yang dia lakukan mendapat hasil yang baik dan berkualitas.

Afandi (2018:23) motivasi mempersonalkan bagaimana cara mengarahkan

daya dan potensi bawahan, agar mau bekerja sama secara produktif berhasil

mencapai dan mewujudkan tujuan yang ditentukan.

Motivasi kerja merupakan sesuatu yang harus dibangun dengan

kepribadian atau karakter yang baik, karena ada beberapa dorongan motivasi

kerja yang didasarkan dengan adanya prinsip serta alasan yang salah akan

mengakibatkan suatu kerugian secara individu maupun organisasi (Ferdinatus,

2020).
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Stres kerja adalah suatu jenis kondisi ketegangan yang menciptakan

adanya ketidak seimbangan fisik dan psikis, yang mempengaruhi emosi, proses

berpikir, dan kondisi seorang karyawan. Stres, yaitu pada pekerjaan (job stres)

adalah pengalaman stres yang berhubungan dengan pekerjaan (King, 2018).

Stres kerja dapat disebabkan oleh berbagai macam faktor.

Stres kerja terkait dengan pekerjaan yang ditentukan oleh bahaya

psikososial ditemukan dalam organisasi kerja, desain kerja dan hubungan kerja,

dan terjadi ketika tuntutan pekerjaan tidak sesuai, atau ketika melebihi

kemampuan, sumber daya atau kebutuhan pekerja, atau ketika pengetahuan

atau kemampuan pekerja individu atau kelompok untuk mengatasinya tidak

sesuai dengan harapan budaya organisasi suatu perusahaan atau organisasi

(Nathalia dkk, 2022). Kondisi semacam itu pada psikologis karyawan tentu

saja dapat mempengaruhi kinerja karyawan baik itu berapa tensi menurunkan

kinerja atau tepat meningkatkan kinerja, tergantung pada apakah karyawan

tersebut berada pada kondisi pencapain prestasi kinerja karyawan.

PT. Cahya Vidi Abadi di Kabupaten Banyuasin merupakan perusahaan

yang bergerak dibidang perkebunan kelapa sawit, yang beralokasi di Desa

Penuguan, Kecamatan Selat Penuguan, Kabupaten Banyuasin, Provinsi

Sumatera Selatan.

Di bawah ini merupakan data produksi dalam beberapa tahun terakhir

yang ditandai dengan hasil panen buah kelapa sawit PT. Cahya Vidi Abadi di

Kabupaten Banyuasin.
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Tabel I.1
Hasil Pelaksanaan Kerja Buah Kelapa Sawit

PT. Cahya Vidi Abadi di Kabupaten Banyuasin 2019-2023

Tahun
Target
(Ton)

Realisasi
(Ton)

Persentase
Tercapai

(%)

Persentase
Belum Tercapai

(%)
2019
2020
2021
2022
2023

20.000.000
25.000.000
25.000.000
25.000.000
25.000.000

19.000.000
24.500.000
28.300.000
24.000.000
32.900.000

97
98

113,2
96

113,6

3
2
–
4
–

Sumber: PT. Cahya Vidi Abadi di Kabupaten Banyuasin, 2024.

Berdasarkan Tabel I.1 dapat dilihat dari hasil realisasi perusahaan selama 5

tahun dengan target perusahaan, secara kuantitas di tahunn 2019, 2020 dan 2022

jumlah produksi berfluktuasi,

Untuk memperdalam hasil kinerja tersebut, peneliti melakukan pra riset

terhadap 30 responden. Kemudian menemukan fenomena pada faktor-faktor

disiplin kerja, motivasi dan stres kerja.

Tabel I.2
Hasil Pra Riset Mengenai Kinerja Karyawan

PT. Cahya Vidi Abadi di Kabupaten Banyuasin

No. Pernyataan Setuju Tidak
Setuju

1

2

3

Karyawan dapat menyelesaikan pekerjaan sesuai
dengan tujuan perusahaan
Karyawan mampu mencapai kuantitas kerja sesuai
permintaan perusahaan
Karyawan dapat menyelesaikan pekerjaan dengan
tepat waktu

8

12

13

22

28

17

Sumber: Penelitian Pra Riset, 2024.

Berdasarkan Tabel I.2 di atas, kinerja karyawan PT. Cahya Vidi Abadi di

Kabupaten Banyuasin terlihat jelas bahwa kinerja karyawan rendah. Hal ini dapat

dilihat pada permasalahan poin ke-1, karyawan lebih banyak memilih tidak setuju
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atas pernyataan karyawan dapat menyelesaikan pekerjaan sesuai dengan tujuan

perusahaan. Hal ini menunjukkan bahwa hasil kerja karyawan tidak sesuai dengan

tujuan perusahaan. Selajutnya pada poin ke-2, karyawan lebih banyak memilih

tidak setuju atas pernyataan karyawan mampu mencapai kuantitas kerja sesuai

permintaan perusahaan. Hal ini menunjukkan bahwa kuantitas kerja karyawan

belum sesuai permintaan perusahaan. Dan pada poin ke-3, karyawan lebih banyak

memilih tidak setuju atas pernyataan karyawan dapat menyelesaikan pekerjaan

dengan tepat waktu. Hal ini menunjukkan bahwa karyawan tidak dapat

menyelesaikan pekerjaan dengan tepat waktu.

Tabel I.3
Hasil Pra Riset Mengenai Disiplin Kerja

PT. Cahya Vidi Abadi di Kabupaten Banyuasin

No. Pernyataan Setuju Tidak
Setuju

1

2
3
4

5

Karyawan tidak pernah absen dari pekerjaan tanpa
alasan
Karyawan taat pada aturan waktu
Karyawan taat pada perilaku dalam bekerja
Karyawan tiba di perusahaan sebelum jam kerja
dimulai
Karyawan bekerja sesuai dengan target yang telah
ditentukan

22

11
14
11

25

8

19
16
19

5

Sumber: Penelitian Pra Riset, 2024.

Berdasarkan Tabel I.3 di atas, disiplin kerja karyawan PT. Cahya Vidi

Abadi di Kabupaten Banyuasin terlihat jelas bahwa disiplin kerja karyawan

rendah. Hal ini dapat dilihat pada permasalahan poin ke-2, karyawan lebih banyak

memilih tidak setuju atas pernyataan karyawan taat pada aturan waktu. Hal ini

menunjukkan bahwa karyawan tidak taat pada aturan waktu di perusahaan.

Selajutnya pada poin ke-3, karyawan lebih banyak memilih tidak setuju atas
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pernyataan karyawan taat pada perilaku dalam bekerja. Hal ini menunjukkan

bahwa karyawan tidak taat pada perilaku dalam bekerja. Dan pada poin ke-4,

karyawan lebih banyak memilih tidak setuju atas pernyataan karyawan tiba di

perusahaan sebelum jam kerja dimulai. Hal ini menunjukkan bahwa karyawan

belum tiba di perusahaan sebelum jam kerja dimulai.

Tabel I.4
Hasil Pra Riset Mengenai Motivasi

PT. Cahya Vidi Abadi di Kabupaten Banyuasin

No. Pernyataan Setuju Tidak
Setuju

1

2

3

4

5

6

Setiap karyawan selalu menerima balas jasa setiap
barang atau jasa yang diberikan perusahaan
Kondisi lingkungan tempat kerja saya aman dan
nyaman
Tersedianya peralatan kantor sebagai pendukung
pekerjaan karyawan
Karyawan selalu mendapatkan pujian/apresiasi
atas kerja yang dicapai
Karyawan senang dengan atasan yang dapat
memberikan dukungan kepada bawahannya
Pekerjaan yang diberikan sesuai dengan keahlian
karyawan

10

25

12

13

22

21

20

5

18

17

8

9

Sumber: Penelitian Pra Riset, 2024.

Berdasarkan Tabel I.4 di atas, motivasi karyawan PT. Cahya Vidi Abadi di

Kabupaten Banyuasin terlihat jelas bahwa motivasi karyawan rendah. Hal ini

dapat dilihat pada permasalahan poin ke-1, karyawan lebih banyak memilih tidak

setuju atas pernyataan setiap karyawan selalu menerima balas jasa setiap barang

atau jasa yang diberikan perusahaan. Hal ini menunjukkan bahwa tidak setiap

karyawan selalu menerima balas jasa setiap barang atau jasa yang diberikan

perusahaan. Selajutnya pada poin ke-3, karyawan lebih banyak memilih tidak

setuju atas pernyataan tersedianya peralatan kantor sebagai pendukung pekerjaan
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karyawan. Hal ini menunjukkan bahwa tidak tersedianya peralatan kantor sebagai

pendukung pekerjaan karyawan. Dan pada poin ke-4, karyawan lebih banyak

memilih tidak setuju atas pernyataan karyawan selalu mendapatkan

pujian/apresiasi atas kerja yang dicapai. Hal ini menunjukkan bahwa tidak setiap

karyawan selalu mendapatkan pujian/apresiasi atas kerja yang dicapai.

Tabel I.5
Hasil Pra Riset Mengenai Stres Kerja

PT. Cahya Vidi Abadi di Kabupaten Banyuasin

No. Pernyataan Setuju Tidak
Setuju

1

2

3

4

5

Pekerjaan karyawan sering membuat karyawan
merasa kelelahan
Karyawan merasa cemas dan tegang karena
tuntunan pekerjaan
Tekanan pekerjaan membuat karyawan merasa
terbebani
Tidak adanya kejelasan tentang peran dan
tanggung jawab karyawan di tempat kerja
Karyawan merasa tegang karena atasan selalu
mengawasi pekerjaannya

17

20

23

5

8

13

10

7

25

22

Sumber: Penelitian Pra Riset, 2024.

Berdasarkan Tabel I.5 di atas, stres kerja karyawan PT. Cahya Vidi Abadi

di Kabupaten Banyuasin terlihat jelas bahwa stres kerja karyawan tinggi. Hal ini

dapat dilihat pada permasalahan poin ke-1, karyawan lebih banyak memilih setuju

atas pernyataan pekerjaan karyawan sering membuat karyawan merasa kelelahan.

Hal ini menunjukkan bahwa adanya kelelahan ketika karyawan bekerja.

Selajutnya pada poin ke-2, karyawan lebih banyak memilih setuju atas pernyataan

karyawan merasa cemas dan tegang karena dituntutan pekerjaan. Hal ini

menunjukkan bahwa adanya cemas dan tegang ketika karyawan dituntut pekerjaan.

Dan pada poin ke-3, karyawan lebih banyak memilih tidak setuju atas pernyataan
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tekanan pekerjaan membuat karyawan merasa terbebani. Hal ini menunjukkan

bahwa adanya tekanan pekerjaan yang membuat karyawan terbebani.

Berdasarkan uraian di atas, penulis tertarik untuk melakukan penelitian

lebih lanjut dengan judul “Pengaruh Disiplin Kerja, Motivasi dan Stres Kerja

Terhadap Kinerja Karyawan Pada PT. Cahya Vidi Abadi Di Kabupaten

Banyuasin”.

B. Rumusan Masalah

Berdasarkan latar belak ang yang telah dijelaskan di atas, maka perumusan

masalah yang tepat dalam penelitian ini adalh sebagai berikut:

1. Adakah pengaruh disiplin kerja, motivasi dan stres kerja terhadap kinerja

karyawan PT. Cahya Vidi Abadi di Kabupaten Banyuasin?

2. Adakah pengaruh disiplin kerja terhadap kinerja karyawan PT. Cahya Vidi

Abadi di Kabupaten Banyuasin?

3. Adakah pengaruh motivasi terhadap kinerja karyawan PT. Cahya Vidi Abadi di

Kabupaten Banyuasin?

4. Adakah pengaruh stres kerja terhadap kinerja karyawan PT. Cahya Vidi Abadi

di Kabupaten Banyuasin?

C. Tujuan Penelitian

Berdasarkan latar belakang dan rumusan masalah di atas maka penelitian

ini bertujuan untuk:

1. Untuk mengetahui pengaruh disiplin kerja, motivasi dan stres kerja terhadap

kinerja karyawan PT. Cahya Vidi Abadi di Kabupaten Banyuasin.
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2. Untuk mengetahui pengaruh disiplin kerja terhadap kinerja karyawan PT.

Cahya Vidi Abadi di Kabupaten Banyuasin.

3. Untuk mengetahui pengaruh motivasi terhadap kinerja karyawan PT. Cahya

Vidi Abadi di Kabupaten Banyuasin.

4. Untuk mengetahui pengaruh stres kerja terhadap kinerja karyawan PT. Cahya

Vidi Abadi di Kabupaten Banyuasin.

D. Manfaat Penelitian

Berdasarkan latar belakang dan tujuan penelitian di atas maka manfaat

penelitian ini bertujuan untuk:

1. Bagi Penulis

Penelitian ini dapat bermanfaat serta menambah wawasan dan

kemampuan berpikir mengenai terapan teori yang didapat dari perkuliahan yang

diterima dan diperaktekan ke dalam penelitian yang sebenarnya.

2. Bagi Perusahaan

Dengan adanya hasil penelitian ini dapat menjadi pertimbangan dalam

mengambil keputusan mengenai strategi SDM yang akan di ambil dan dapat

memberikan manfaat kepada perusahaan PT. Cahya Vidi Abadi di Kabupaten

Banyuasin.

3. Bagi Almamater

Hasil penelitian ini diharapkan dapat menjadi salah satu refrensi bagi

peneliti selanjutnya yang akan melakukan penelitian dengan topik yang relatif

sama.
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