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MOTTO DAN PERSEMBAHAN 

 

MOTTO : 

 

“Allah tidak membebani seseorang melainkan sesuai dengan kesanggupannya 

(Q.S Al Baqarah: 286) 

Berusahalah untuk tidak menjadi manusia yang berhasil,tapi berusahalah 

Menjadi manusia yang berguna 

(Albert einstein) 

 

Tidak ada sesuatu yang mustahil untuk dikerjakan, 

 

Hanya tidak ada sesuatu yang mudah 

(Penulis) 

 

 

Kupersembahkan : 
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❖ Kedua orang tuaku yang tercinta 

Ayah Kurnadi Ibu Rita erna 

❖ Keluarga besarkku yang tercinta 
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❖ Dosen beserta almemater 
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ABSTRAK 

 

Juanda Sumantri/212021115/Pengaruh Kompensasi dan Motivasi Kerja 

Terhadap Kepuasan Kerja 

 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui Pengaruh Kompensasi dan 

Motivasi Kerja Terhadap Kepuasan Kerja Pada PT. Sumber Diri Sembilan Kota 

Palembang. Jenis penelitian ini adalah penelitian Asosiatif. Teknik pengumpulan 

data yang digunakan dalam penelitian dengan cara penyebaran kuisioner. Populasi 

penelitian di PT. Sumber Diri Sembilan 120 karyawan. Jumlah sampel dalam 

penelitian sebanyak 55. Analisis data yang digunakan dalam penelitian adalah 

kualitatif di kuantitatifkan. Teknik analisis yang digunakan dalam penelitian ini 

adalah analisis regresi linier berganda.Uji F, uji t dan determinasi. 

 

Hasil penelitian menunjukan adanya pengaruh Kompensasi dan Motivasi 

Kerja Terhadap Kepuasan kerja Hal ini dibuktikan dengan hasil regresi linier 

berganda Y=3,224+0,540X1+0,250X2. Secara simultan memperlihatkan adanya 

pengaruh positif dan signifikan Kompenasi dan Motivasi kerja Terhadap Kepuasan 

Kerja dengan nilai Fhitung (23,101)> Ftabel 2,79 dengan signifikan 0,000 

< 0,10. Secara parsial diketahui Kompensasi berpengaruh terhadap Kepuasan Kerja 

dengan nilai thitung (4,544) > ttabel (1,675) dengan signifikan t 0,000 < 0,1. Motivasi 

Kerja berpengaruh signifikan terhadap Kepuasan Kerja dengan nilai thitung (1,969) 

> ttabel (1,675) dengan signifikan t 0,054 < 0,1. Determinasi 0,450 (45,0%) variabel 

Kompensasi dan Motivasi kerja mampu menjelaskan terhadap kepuasan Kerja. 

Sedangkan sisanya 35,0% dipengaruhi oleh faktor lain diluar penelitian. 

 

Kata Kunci :Kompensasi,Motivasi Kerja,Kepuasan Kerja 
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ABSTRACT 

 

Juanda Sumantri/212021115/The Influence of Compensation and Work Motivation 

on Job Satisfaction 

 

 

This research aims to determine the influence of compensation and work 

motivation on job satisfaction PT.Sumber Diri Sembilan Kota Palembang This type 

of research is associative research. The data collection technique used in the 

research was by distributing questionnaires. Research population PT.Sumber Diri 

Sembilan 120 employees. The number of samples in the research was 55. The data 

analysis used in the research was qualitative and quantitative. The analysis 

technique used in this research is multiple linear regression analysis. F test, t test 

and determination. 

 

The research results show that there is an influence of compensation and 

work motivation on job satisfaction. This is proven by the results of multiple linear 

regression Y=3.224+0.540X1+0.250X2. Simultaneously, it shows that there is a 

positive and significant influence of Compensation and Work Motivation on Job 

Satisfaction with a value of Fcount (23.101)> Ftable 2.79 with a significance of 

0.000 <0.10. Partially, it is known that compensation has an effect on job 

satisfaction with a value of tcount (4.544) > ttable (1.675) with a significant t of 

0.000 < 0.1. Work Motivation has a significant effect on Job Satisfaction with a 

value of tcount (1.969) > ttable (1.675) with a significant t of 0.054 < 0.1. 

Determination of 0.450 (45.0%) of the Compensation and Work Motivation 

variables is able to explain job satisfaction. Meanwhile, the remaining 35.0% is 

influenced by other factors outside the research. 

 

Keywords: Compensation, Work Motivation, Job Satisfaction 
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BAB 1 

PENDAHULUAN 

A. Latar belakang masalah 

 

 

 

Sumber daya manusia adalah aset tebesesar bagi keberlangsungan hidup 

perusahaan baik untuk saat ini maupun untuk jangka panjang,sumber daya 

manusia merupakan penggerak utama bagi setiap perusahaan untuk 

menjalankan kegiatan atau proses kerja perusahaan.sumber daya manusia 

terdiri dari dua hal,yaitu daya fisik pikir yang nantinya akan menentukan 

kemampuan manusia.oleh karena itu suatu negara pasti membutuhkan 

sumber daya manusia untuk memenuhi tujuan yang ingin di capai. 

Kualitas sumber daya manusia secara umum sering dikatakan dengan 

ilmu pengetahuan yang dimiliki kemampuan dan pengalaman kerja yang 

nantinya akan dibutuhkan pada kinerja yang ingin dicapai karyawan dalam 

membantu tujuan perusahaan. tidak ada suatu perusahaan. Tidak ada suatu 

perusahaan yang dapat tumbuh,berkembang tanpa unsur manusia dengan 

kemampuan manajerial dan moralitas kerja yang memandai. 

Menurut Afandi (2018:73) Kepuasan kerja adalah suatu efektifitas 

atau respons emosional terhadap berbagai aspek pekerjaan. Seperangkat 

perasaan pegawai tentang menyenangkan atau tidaknya pekerjaan mereka. 

Sikap umum terhadap pekerjaan seseorang yang menunjukkan 
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perbedaan antara jumlah penghargaan yag diterima pekerja dan jumlah 

yang mereka yakini seharusnya mereka terima. 

Manurut Afandi (2018:192) Kompensasi yang pantas, karyawan 

menginginkan system penggajian dan kebijakan promosi yang mereka 

anggap, tidak ambigu dan sejalan dengan harapan mereka. Bila 

pembayaran itu kelihatan adil berdasarkan pada permintaan pekerjaan, 

tingkat keterampilan individu dan standar pembayaran masyarakat, 

kepuasan mungkin dihasilkan. 

Menurut Afandi (2018:23)Keberhasilan pengolahan organisasi 

atau prusahaan bisnis sanggat ditentukan oleh aktivitas kegiatan 

pendayagunaan sumber daya manusia, dalam hal ini seorang manajer harus 

memiliki teknik-teknik untuk dapat memelihara prestasi dan kepuasan 

kerja, antar lain dengan memberikan motivasi kepada bawahan agar dapat 

melaksanakan tugas sesuai dengan ketentuan yang berlaku. 

Menurut Afandi (2018:73) Motivasi adalah Keinginan yang 

timbul dari dallam diri seseorang atau individu karena terinspirasi, 

tersemanguri, dan terdorong untuk melakukan aktifitas dengan keikhlasan, 

senang, hati dan sungguh-sungguh sehingga hasil dari aktifitas yang dia 

lakukan mendapat hasil yang baik dan berkualitas. 

PT. Sumber Diri Sembilan merupakan angkutan minyak spo 

perusahaan di bidang jasa angkutan minyak di luar kota 

palembang,jambi,lampung jakarta perusahaan  yang  di  miliki  oleh 
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grub soleh. pada awalnya PT. Sumber Diri Sembilan adalah perusahaan 

yang bergerak di bidang jasa pengankutan minyak cpo yang didirikan 

2010. Perusahaan ini merencana pengangkutan minyak cpo membawa 

perusahaan terus tumbuh dan pengembangan sesuai dengan rencana 

strategis perusahaan.dengan visi akan menjadi salah satu prusahaan 

terdepan. 

Terkait fenomena kepuasan kerja peneliti melakukan prariset.hal ini 

dilakukan untuk memperjelaskan fenomena tersebut adapun hasil prariset, 

dapat dilihat pada tabel 1.1 tersebut 

Tabel 1.1 

Data Prariset kepuasan kerja PT.Sumber Diri Sembilan 

 

No Pertanyaan Iya Tidak 

1 Karyawan sesuai dengan minat dan kemampuan dalam 

pekerjaannya 

12 18 

2 karyawan merasa gaji atau upah yang diterimanya 
sesuai dengan beban kerjanya 

10 20 

3 Karyawan  mampu memberikan  bantuan  teknis  dan 
motivasi 

17 13 

4 karyawan merasa puas  terhadap  rekan  kerja  yang 
mampu memberikan bantuan teknis dan dorongan sosial 

18 12 

5 Peluang kesempatan untuk promosi di perusahaan ini 
sangat terbuka 

14 16 

Sumber: Pra Riset PT. Sumber Diri Sembilan, 2024 

 

Berdasarkan tabel 1.1 prariset diatas .karyawan kurangnya pengalaman 

kerja dapat menyebabkan ketidakpastian dalam memilih pekerjaan yang 

tidak sesuai, mungkin belum sepenuhnya memahami dalam pekerjaan 

diperusahaan . Karyawan merasa beban kerja terlalu tidak mendapatkan 

yang sesuai cenderung merasa gaji mereka tidak adil. Karyawan yang 

dipromosikan belum sesuai yang dimiliki keterampilan 
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dan kemampuan dengan posisi mereka. 

 

Selanjutnya peneliti melakukan prariset dengan memeberikan kuesioner 

tertutup kepada 30 orang responden untuk memperoleh informasi mengenai 

kompensasi yang mepengaruhi kepuasan kerja PT. Sumber diri sembilan 

kota Palemban dengan hasil sebagai berikut: 

Tabel 1.2 

Data Prariset kompensasi pada PT.Sumber diri Sembilan 

 

No Pertanyaan untuk responden Ya Tidak 

1 Kenaikan gaji yang diterima setiap tahun nya sudah sesuai 
dengan kinerja 

10 20 

2 Perusahaan memberikan insetif bagi karyawan yang 
mencapai target kinerja 

12 18 

3 Tunjangan yang diberikan perusahaan sudah sesuai dengan 
kebutuhan karyawan 

13 17 

4 Fasilitas yang disediakan perusahaan sudah mendukung 
kinerja 

16 14 

Sumber: Pra Riset PT. Sumber Diri Sembilan, 2024 

. 

 

Berdasarkan tabel 1.2 prariset diatas, Karyawan kurang keterampilan 

negosiasi yang baik mingkin kesulitan untuk mendapatkan Kenaikan gaji 

yang sesuai dengan kinerja, jika mereka tidak menerima gaji yang sesuai 

karyawan inginkan.insetif dalam kondisi, perusahaan mungkin memilih 

untuk memberikan insetif agar karyawan tidak merasa kecewa dan 

memutuskan keluar, keadilan pemberian insetif dapat dianggap sebagai 

bentuk keadilan bagi karyawan yang telah bekerja keras, meskipun belum 

mencapai target yang ditetapkan perusahaan. Kebutuhan karyawan dapat 

berubah seiring waktu,karena perubahan gaya hidup,peningkatan gaya 

hidup atau perubahan prioritas keluarga, tunjangan memadai mungkin 

menjadi tidak relavan atau tidak mencukupi. 
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Tekait Fenomena motivasi kerj a berdasarkan jawaban responden pada 

prariset dapat dilihat tabel 1.3 

Tabel 1.3 

Data prariset motivasi kerja PT.Sumber Diri Sembilan 

 

No Pertanyaan untuk responden Iya Tidak 

1 Karyawan sering memperhatikan detail dalam pekerjaan di 
perusahaan 

14 16 

2 Karyawan bersedia untuk belajar hal-hal baru yang berkaitan 
pekerjaan di perusahaan 

10 20 

3 Karyawan mempertimbangkan alternatif sebelum mengambil 
keputusan 

11 21 

Sumber: Pra Riset PT. Sumber Diri Sembilan, 2024 

 

, berdasarkan tabel 1.3 diatas, kurangnya karyawan pengakuan atau apresiasi 

juga dapat menutunkan motivasi, karyawan yang tidak memilih keterampilan atau 

pelatihan yang memadai kesulitan untuk memahami dan melaksanakan tugas yang 

benar.karyawan merasa tidak termotivasi untuk belajar hal baru jika mereka tidak 

melihat manfaatnya bagi diri mereka sendiri atau bagi perusahaan.kurangnya 

pengakuan atau penghargaan upaya pembelajaran juga dapat menurun motivasi. 

Keputusan yang tidak optimal, mengabaikan alternatf dapat menyebabkan 

keputusan yang kurang efektif,efisien,atau inovatif.solusi yang dipilih tidak 

mengatasi akar masalah atau menimbulkan masalah baru. 

Dari uraian fenomena diatas dapat dilihat beberapa masalah yang 

menyebabkan kepuasan kerja PT.Sumber Diri Sembilan Kota palembang belum 

optimal yaitu berdasarkan latar belakang masalah peneiliti tertarik melakukan 

penelitian dengan judul Pengaruh Kompensasi Dan Motibasi Kerja Terhadap 

Kepuasan kerja PT.Sumber Diri Sembilan Kota Palembang 
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B. Rumusan Masalah 

 

Berdasarkan uraian latar belakang di atas maka rumusan masalah 

pada penelitian ini adalah: 

1. Apakah P e n g a r u h Kompensasi dan Motivasi Kerja Terhadap 

Kepuasan Kerja PT.Sumber Diri Sembilan Kota Palembang? 

2. Apakah Pengaruh Kompensasi Terhadap Kepuasan Kerja PT. 

Sumber Diri Sembilan Kota Palembang? 

3. Apakah pengaruh Motivasi Kerja Terhadap Kepuasan Kerja 

PT.Sumber Diri Sembilan Kota Palembang? 

C. Tujuan penelitian 

 

1. Untuk mengetahui Pengaruh Kompensasi dan Motivasi Kerja 

Terhadap kepuasan kerja PT. Sumber Diri Sembilan Kota Palembang 

2. Untuk mengetahui Pengaruh Kompensasi Terhadap Kepuasan Kerja 

PT.Sumber Diri Sembilan Kota Palembang 

3. Untuk mengetahui Motivasi Kerja Terhadap Kepuasan Kerja 

PT.Sumber Diri Sembilan Kota Palembang. 
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D. Manfaat penelitian 

 

1. Bagi Penulis 

 

Bagi penulis diharapkan mendapatkan manfaat berupa ilmu 

pengetahuan dan wawasan baru. Selain itu juga menambah informasi 

terbaru di bidang ilmu pengetahuan yang didalami. 

2. Bagi Lokasi Penelitian 

 

Bagi pihak perusahaan PT. Sumber Diri Sembilan Kota 

Palembang, hasil penelitian ini diharapkan bisa sebagai dasar 

pengambilan keputusan terkait dengan kompensasi, motivasi kerja , , dan 

kepuasan kerja. pada Perusahaan PT Sumber Diri Sembilan . Serta untuk 

memberikan informasi sebagai bahan masukan dan pertimbangan bagi 

perusahaan untuk mencapai tujuan perusahaan. 

3. Bagi Almamater 

 

Hasil penelitian ini diharapkan berguna bagi Universitas 

Muhammadiyah Palembang dalam memperbanyak hasil penelitian yang 

ada di Universitas Muhammadiyah Palembang khususnya di prodi 

Manajemen 
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