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MOTTO & PERSEMBAHAN 

“Jangan takut jatuh, karena yang tidak pernah memanjatlah yang tidak pernah 

jatuh. Jangan takut gagal, karena yang tidak gagal hanyalah orang-orang yang 

tidak pernah melangkah. Jangan takut salah, karena dengan kesalahan yang 

pertama kita dapat menambah pengetahuan untuk mencari jalan yang benar pada 

langkah kedua.” 

- Buya Hamka 

 

“Kesuksesan bukan milik mereka yang pintar, tapi milik mereka yang mau 

berusaha sedikit lebih keras dari yang lain.” 

- Anonim 

Alhamdulillah Skripsi ini Ku persembahkan untuk : 

1. Allah SWT, Dzat yang Maha Kuasa atas segala hal, yang telah mengiringi 

setiap langkahku dengan Rahmat dan petunjuk-Nya. Tanpa izin dan 

kekuatan dari-Nya, mustahil aku bisa sampai pada titik ini. 

2. Ayah dan Ibu tercinta, yang cinta dan doanya selalu menjadi pelita dalam 

gelap, dan kekuatan dalam Lelah. Terima kasih atas setiap pengorbanan 

yang tak terucap, namun selalu kurasakan dalam setiap detik perjalanan 

hidupku. 

3. Untuk ketiga adik-adikku, terima kasih selalu menjadi pengingat bahwa 

aku tidak sendiri. Menghiburku ketika semuanya terasa sangat berat. 

Terima kasih atas dukungan , canda tawa yang telah diberikan, dan 

pelukan hangat yang tak ternilai untukku. 
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4. Para sahabat dan teman seperjuangan, yang membersamai setiap langkah 

dalam stress, tawa, maupun tangis. Kalian adalah bagian penting dari 

perjalanan ini. 

5. Para dosen dan pembimbing, atas segala ilmu, kesabaran, dan bimbingan 

yang tulus. Terima kasih telah membuka jalan bagi pemikiran dan 

pemahaman yang lebih dalam. Semoga ilmu yang telah bapak/ibu berikan 

dapat bermanfaat untuk semua orang. 

6. Untuk seseorang yang sangat berarti dalam hidupku, yang memberikan 

semangat untuk aku melanjutkan sekolahku sampai di titik ini, 

Almarhumah Nenek, Terima kasih atas doa-doa yang selalu kau panjatkan 

dalam diam, atas nasihat sederhana yang kini kurindukan, dam atas 

pelukan hangat yang dulu menjadi tempat ternyaman di dunia. Meski 

ragamu tak lagi disini, cintamu tetap hidup dalam hatiku. Aku tahu, dari 

kejauhan sana, engkau tersenyum menyaksikan langkah kecilku ini. 

Semoga pencapaian ini menjadi salah satu persembahan untuk 

kebaikanmu di sisi-Nya. 

7. Untuk diriku sendiri, Terima kasih untuk tetap bertahan saat semuanya 

terasa ingin ditinggalkan. Untuk bangkit lagi, meski sempat jatuh berkali-

kali. Untuk percaya pada diri sendiri, bahkan ketika tak ada yang melihat 

perjuanganmu. Aku tahu, perjalanan ini tidak mudah ada air mata yang tak 

terlihat, lelah yang tak terucap, dan malam-malam panjang penuh dengan 

tanya. Tapi kamu tetap memilih berjalan, selangkah demi selangkah. 

Terima kasih karena tidak menyerah. Terima kasih telah menjadi kuat, 
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bahkan ketika merasa rapuh sekalipun. Jangan lupakan hari-hari ini dan 

jangan remehkan dirimu lagi. Kamu layak untuk bangga, kamu layan 

untuk bahagia dan kamu pantas untuk terus melangkah, menuju versi 

terbaik dari dirimu sendiri. 

8. Almamaterku tercinta. 
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ABSTRAK 

Nazria, NIM 642021004, Skripsi yang berjudul “Analisis Penggunaan 

Shopeepaylater dalam Perilaku Konsumtif Mahasiswa Ekonomi Syariah 

Fakultas Agama Islam Universitas Muhammadiyah Palembang Ditinjau dari 

Perspektif Ekonomi Islam 

Shopeepaylater adalah fitur "beli sekarang, bayar nanti" yang ditawarkan 

oleh platform e-commerce Shopee. Fitur ini memungkinkan pengguna untuk 

membeli barang atau jasa secara kredit dan membayar tagihan tersebut di 

kemudian hari, biasanya dengan cicilan atau tenggat waktu tertentu. Ekonomi 

Islam adalah sistem ekonomi yang didasarkan pada prinsip-prinsip syariah atau 

hukum Islam. Sistem ini tidak hanya berfokus pada keuntungan materi, tetapi juga 

pada keadilan, kesejahteraan sosial, dan kepatuhan terhadap ajaran agama. 

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis penggunaan shopeepaylater dalam 

perilaku konsumtif mahasiswa Ekonomi Syariah Fakultas Agama Islam 

Universitas Muhammadiyah Palembang dari perspektif ekonomi Islam. Penelitian 

ini menggunakan metode kualitatif deskriptif dengan teknik pengumpulan data 

melalui observasi dan wawancara terhadap 15 mahasiswa yang aktif 

menggunakan shopeepaylater.  

Hasil penelitian menunjukkan bahwa penggunaan ShopeePayLater 

memengaruhi perilaku konsumtif mahasiswa, yang ditandai dengan pembelian 

impulsif dan pembelian barang-barang yang kurang penting. Faktor-faktor yang 

memengaruhi perilaku konsumtif mahasiswa adalah faktor internal (kemudahan 

akses dan promosi) dan faktor eksternal (tekanan teman sebaya dan gaya hidup). 

Dari perspektif ekonomi Islam, penggunaan shopeepaylater mengandung unsur 

riba dan gharar, yang bertentangan dengan prinsip-prinsip syariah. Oleh karena 

itu, disarankan agar mahasiswa lebih bijak dalam menggunakan shopeepaylater 

dan memprioritaskan pembelian barang-barang yang sesuai dengan kebutuhan dan 

prinsip-prinsip ekonomi Islam.  

Kata Kunci : Shopeepaylater, Perilaku Konsumtif, Ekonomi Islam, Mahasiswa 
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ABSTRACT 

Shopeepaylater is a "buy now, pay later" feature offered by the Shopee e-

commerce platform. This feature allows users to purchase goods or services on 

credit and pay those bills at a later date, usually in installments or by a certain 

deadline. Islamic economics is an economic system that is based on sharia 

principles or Islamic law. This system focuses not only on material gain, but also 

on justice, social welfare, and adherence to religious teachings. This study aims to 

analyze the use of shopeepaylater in the consumptive behavior of students of 

Sharia Economics, Faculty of Islamic Studies, University of Muhammadiyah 

Palembang from the perspective of Islamic economics. This study uses a 

descriptive qualitative method with data collection techniques through observation 

and interviews with 15 students who are actively using shopeepaylater. 

The results of the study show that the use of shopeepaylater affects 

students' consumptive behavior, which is characterized by impulsive purchases 

and purchases of less important items. The factors that affect students' 

consumptive behavior are internal factors (ease of access and promotion) and 

external factors (peer pressure and lifestyle). From the perspective of Islamic 

economics, the use of shopeepaylater contains elements of riba and gharar, which 

are contrary to sharia principles. Therefore, it is recommended that students be 

wiser in using shopeepaylater and prioritize the purchase of goods that are in 

accordance with the needs and principles of Islamic economics. 

Keywords: Shopeepaylater, Consumptive Behavior, Islamic Economics, Studen 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

A. Latar Belakang 

Dalam berbelanja online sangat diuntungkan oleh kemajuan teknologi 

yang pesat akibat era globalisasi saat ini. Pada era digital yang serba canggih 

layanan finansial online semakin berkembang. Salah satu layanan yang 

terpopuler saat ini adalah aplikasi shopeepaylater, hal ini memungkinkan 

pengguna untuk membeli sekarang dan membayarnya nanti. Seiring 

berkembangnya teknologi dan berkembangnya e-commerce, banyak platfrom 

yang mulai menawarkan layanan paylater.1 

Menurut laporan Populix "Unveiling Indonesia’s Financial Evolution: 

Fintech Lending & Paylater Adoption" yang terbit pada Oktober tahun 2023, 

Shopeepaylater mempunyai pengenalan merek yang paling tinggi di antara 

layanan paylater. Brand ini dikenal oleh 89% responden, yang merupakan 

persentase tertinggi di antara paylater lainnya. Shopeepaylater adalah yang 

paling banyak digunakan selain menjadi yang paling populer. Sebanyak 77% 

dari 45% responden yang mengaku menggunakan paylater melaporkan bahwa 

mereka menyukai layanan Shopeepaylater. GoPay Later, yang dikenal oleh 

50% responden, berada di posisi kedua. Kredivo dan Akulaku Paylater juga 

dikenal oleh masing-masing 38% dan 36% responden. 

Namun, proporsi responden yang mengenal Home Credit, Atome, 

Indodana Paylater, Traveloka Paylater, dan perusahaan lainnya lebih rendah, 

 
1 Putri Nailah Amelia, Putri Arta Fidiansa, and dan Chindy Salsabilla Risa, “Fenomena 

Penggunaan Paylater Di Kalangan Mahasiswa,” Prosiding Seminar Nasional, 2023, 177. 
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seperti yang diilustrasikan dalam grafik. Survei dilakukan kepada 1.017 

responden di seluruh Indonesia pada 15-18 September 2023. Sebanyak 9% 

responden berasal dari pulau lain, 79% berasal dari Jawa, dan 12% berasal 

dari Sumatera. Sehingga di Jawa ialah mayoritas respondennya. Usia 

responden paling banyak terkonsentrasi pada dua kelompok: mereka dengan 

rentang usia antara 17 hingga 25 tahun (55%) serta mereka dengan rentang 

usia antara 23 hingga 35 tahun (31%). Sebanyak 555 responden yang telah 

memanfaatkan layanan Paylater berpartisipasi dalam survei mengenai brand 

awareness Paylater. 2 

 

Gambar 1. Urutan e-commerce dengan jumlah pengunjung terbanyak 

di Indonesia. 

(databoks, 2023) 

 

Shopeepaylater menyediakan produk pinjaman dana yang tidak 

memerlukan jumlah transaksi minimum dan memiliki suku bunga 0%. Pada 

 
2 Nabilah Muhamad, “8 Layanan Paylater Terpopuler Di Indonesia, Shopee Paylater 

Juara,” databoks, n.d., https://databoks.katadata.co.id/keuangan/statistik/1c97d81669f0cb7/8-

layanan-paylater-terpopuler-di-indonesia-shopee-paylater-juara. 
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shopee dapat memilih antara rencana cicilan 1, 3, 6, atau 12 bulan dan durasi 

pinjaman 30 hari. Dan terbatas untuk menggunakan pinjaman ini hanya untuk 

pembelian di Shopee.3 Paylater menawarkan rangkaian layanan digital yang 

lengkap, termasuk kemampuan untuk mendaftar secara online dengan 

menyediakan semua dokumentasi yang diperlukan, termasuk foto dan 

identitas seperti KTP. Survei tidak dilakukan oleh penyedia paylater; 

prosesnya jauh lebih informal dan membutuhkan waktu yang sedikit. 4 

Mekanisme dan kebijakan terkait pinjaman online melalui aplikasi 

fintech telah diatur dengan peraturan perundang-undangan khususnya Nomor 

11 Tahun 2008 tentang Teknologi dan Informasi. POJK atau Peraturan 

Otoritas Jasa Keuangan Nomor 77/POJK.01/2016 tentang Layanan 

Peminjaman Uang Berbasis Teknologi Informasi juga memberikan landasan 

hukum yang sesuai dengan prinsip syariah, sama seperti fintech konvensional. 

Namun, perusahaan fintech syariah juga berpedoman pada fatwa DSN atau 

Dewan Syariah Nasional Nomor 117/DSN-MUI/II/2018 yang mengatur 

layanan keuangan syariah yang menggunakan teknologi informasi.5 

Dalam praktik transaksi shopeepaylater di aplikasi shopee, terdapat 

dua hukum islam yang berlaku yaitu mubah dan haram. Mubah karena 

pelaksanaan akad dilakukan secara cermat dan transparan, di dukung dengan 

bukti-bukti kesepakatan akad antara penjual dan pembeli. Proses ijab dan 

qabul dilakukan secara terbuka, serta terdapat tambahan harga yang dianggap 

 
3 Jurnal Ekonomi Islam, “Al-Sharf Al-Sharf Jurnal Ekonomi Islam” 4, no. 2 (2023): 131. 
4 Aurila Hardila Saputri, Tinjauan Hukum Islam Terhadap Shopee Paylater Oleh 

Kalangan Mahasiswa IAIN Ponorogo, 2023, 2–3. 
5 Ibid., hal 4170. 
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sebagai ganti rugi atas keterlambatan dalam membayar. Namun, hal tersebut 

dilarang karena praktik transaksi shopeepaylater juga melibatkan tambahan 

harga yang dapat diidentifikasi sebagai bentuk riba. Riba yang merupakan 

praktik dilarang dalam Islam terjadi ketika terdapat tambahan bunga atau 

keuntungan yang tidak jelas dalam suatu transaksi.6 

Pinjaman online harus menganut prinsip syariah dalam 

pelaksanaannya, termasuk larangan riba, dharar (bahaya), zhulm (kerugian), 

haram, tadlis (tidak transparan), maysir (spekulasi), dan gharar (akad yang 

tidak jelas). Prinsip-prinsip berikut ini menjadi pedoman untuk menjamin 

bahwa transaksi pinjaman online mematuhi nilai-nilai syariah Islam dan tidak 

mengandung komponen apa pun yang tidak sesuai dengan prinsip-prinsip 

tersebut. 

Fenomena penggunaan paylater ini juga tidak lepas dari perhatian 

para mahasiswa. Mahasiswa memanfaatkan teknologi ini sebagai bagian dari 

masyarakat. Di era internet saat ini, layanan paylater mewakili perubahan 

signifikan dalam cara generasi muda mengelola keuangan mereka. Fitur-fitur 

yang diberikan membuat mahasiswa merasa nyaman dan fleksibel untuk 

membeli barang tanpa memerlukan pembayaran segera. Dengan kemudahan 

inilah menjadikan paylater pilihan yang sangat menarik terutama bagi 

mahasiswa yang sibuk dengan perkuliahan dan kegiatan sosial. Maka dari itu, 

 
6 Muhammad Rivaldy and Rasta Kurniawati Br. Pinem, “Analisis Hukum Ekonomi 

Syariah Dalam Transaksi Akad Qardh PayLater Pada Aplikasi Shopee,” El-Mal: Jurnal Kajian 

Ekonomi & Bisnis Islam 5, no. 5 (2024): 4169–70, https://doi.org/10.47467/elmal.v5i5.2562. 
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penting bagi mahasiswa untuk memahami hukum ekonomi syariah saat 

bertransaksi melalui shopeepaylater. 7 

Norma-norma kelompok sebaya mereka sering kali berdampak 

signifikan pada kehidupan sosial mahasiswa. Mahasiswa cenderung meniru 

perilaku teman-temannya saat melihat teman-temannya aktif berbelanja 

dengan shopeepaylater, tanpa melakukan analisis yang menyeluruh. 

Penggunaan shopeepaylater secara berlebihan dapat mengubah tujuan 

keuangan jangka panjang mahasiswa, sehingga mereka lebih sulit menabung 

untuk keperluan seperti kuliah atau pensiun. 8 

Ini merupakan komponen perilaku konsumtif, yang menunjukkan 

kecenderungan individu untuk melakukan pembelian yang tidak terduga dan 

berlebihan, sering kali tanpa memperhatikan keterbatasan keuangan mereka. 

Dalam kasus penggunaan shopeepaylater, mahasiswa sering kali tergoda 

untuk membeli barang yang tidak diperlukan, bahkan tidak sedikit mahasiswa 

membeli barang-barang tertentu hanya untuk mengikuti trend saja hanya 

karena mereka dapat membayar barang yang dibelinya secara mencicil.9 

Penelitian ini berdasarkan wawancara dengan Wanda Heriyanti, 

mahasiswa jurusan Ekonomi Syariah khususnya Fakultas Agama Islam di 

Universitas Muhammadiyah Palembang (angkatan 2021) yang menggunakan 

 
7 Ibid., hal 178. 
8 Lusia Putri Aprilia, Yulius Verianto Mangku Alam, and Salsabila Firdaus, “Pengaruh 

Penggunaan Shopee PayLater Terhadap Manajemen Keuangan Mahasiswa/I Kampus 3 Universitas 

Mercu Buana Yogyakarta,” JKOMDIS : Jurnal Ilmu Komunikasi Dan Media Sosial 4, no. 1 

(2024): 62, https://doi.org/10.47233/jkomdis.v4i1.1429. 
9 Viola Novitasari and Sri Wulan Yanuari, “Jurnal Sains Ekonomi Dan Edukasi Pengaruh 

Penggunaan Shopeepayleter Terhadap Perilaku Konsumtif Pada Mahasiswa Universitas Bhinneka 

PGRI Tulungagung Produk , Jasa Dan Informasi Melalui Jaringan Informasi Termasuk Internet 

Atau Biasa” 1, no. 8 (2024): 487. 
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shopeepaylater. Ia mengatakan bahwa telah menggunakan shopeepaylater 

sejak akhir tahun 2021, selama hampir 4 tahun. Ia merasa shopeepaylater 

membuatnya dalam memenuhi kebutuhan yang diinginkan. Selain itu, 

keuntungan menggunakan shopeepaylater adalah banyaknya voucher diskon 

dari berbagai macam pembelian. Namun, ada juga kekurangannya seperti 

pengeluaran yang meningkat dan seringnya melalukan pembayaran terlambat 

yang mengakibatkan tingginya bunga yang dibebankan oleh shopee. Selain 

itu, faktor yang membuatnya tertarik dalam menggunakan shopeepaylater 

yaitu banyaknya voucher terkhusus bagi pengguna shopeepaylater, dan 

jumlah poin yang disediakan shopee cukup banyak. Ia mengelola keuangan 

saat menggunakan shopeepaylater dengan cara menabung dari uang sakunya. 

Beberapa barang yang sering kali ia beli menggunakan 

shopeepaylater antara lain adalah kuota internet, make up dan produk 

perawatan kulit. Jumlah transaksi yang ia lakukan di shopeepaylater sekitar 

Rp. 150.000,- untuk membeli produk perawatan kulit. Dan yang terakhir, ia 

beranggapan bahwa tindakannya tersebut merupakan perilaku konsumtif, 

karena ia mudah tergiur dengan diskon dan koin yang didapatkan saat 

berbelanja. Sehingga ia melakukan pembelian impulsive tanpa pertimbangan 

yang matang. Hal ini mengakibatkan ia harus mengeluarkan lebih banyak 

uang di bulan berikutnya, karena ia hanya mengandalkan uang saku untuk 

menutupi pengeluaran, yang terkadang menyebabkan kesulitan untuk 

membayar. 
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Dari sudut pandang ekonomi Islam, fungsi Paylater pada aplikasi 

Shopee menimbulkan sejumlah pro dan kontra. Sementara sebagian 

berpendapat bahwa itu haram dan mengandung riba, sebagian lainnya 

berpendapat bahwa itu adalah bagian dari akad qardh.10 

Dalam konteks ekonomi syariah, mahasiswa diharapkan untuk 

menerapkan prinsip-prinsip syariah dalam setiap aspek kehidupan, termasuk 

dalam pengelolaan keuangan. Penggunaan shopeepaylater dapat 

menimbulkan masalah, terutama jika tidak sesuai dengan nilai-nilai syariah 

yang mengutamakan keadilan dan tanggung jawab. Maka dari itu, 

dilakukannya penelitian ini untuk menggali sejauh mana mahasiswa 

memahami dan menerapkan prinsip-prinsip syariah dalam perilaku konsumtif 

mereka ditengah kemudahan akses kredit.  

Mahasiswa Ekonomi Syariah Fakultas Agama Islam menjadi subjek 

penelitian ini karena mahasiswa sering mengangkat topik shopeepaylater 

serta dapat menimbulkan perilaku konsumtif yang mempunyai potensi 

berbahaya terutama dari sudut pandang ekonomi Islam yang seharusnya 

menghindari riba. Mahasiswa yang mungkin akan melakukan pembelian di 

platform daring di masa mendatang dapat menganggap penelitian ini 

bermanfaat sebagai alat edukasi atau evaluasi. Lebih jauh, penelitian ini akan 

dianalisis dari perspektif ekonomi Islam, yang memungkinkannya untuk 

menyelidiki dampak shopeepaylater dalam perilaku konsumtif dan perspektif 

ekonomi Islam terhadap shopeepaylater. 

 
10 Desy Amanda Putri and Galih Pradananta, “Analisis Pengaruh Penggunaan Fitur 

Spaylater Pada Aplikasi Shopee Terhadap Perilaku Konsumtif Mahasiswa,” Jurnal Ilmiah 

Manajemen Dan Bisnis 6, no. 3 (2024): 1462–63, http://ejurnal.ung.ac.id/index.php/JIMB. 
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Penulis melakukan penelitian ini untuk menganalisis penggunaan 

shopeepaylater terhadap Mahasiswa Ekonomi Syariah Angkatan 2021 dan 

2022 khususnya Fakultas Agama Islam di Universitas Muhammadiyah 

Palembang. Terkait hal ini, pemanfaatan shopeepaylater bergantung pada 

banyak faktor, termasuk gaya hidup dan pengaruh sosial yang mendorong 

perilaku konsumtif. 

Peneliti tertarik untuk menyelidiki hal-hal berikut, sebagaimana 

ditunjukkan oleh penjelasan latar belakang dan fenomena di atas: “Analisis 

Penggunaan Shopeepaylater Dalam Perilaku Konsumtif Mahasiswa 

Ekonomi Syariah Fakultas Agama Islam Universitas Muhammadiyah 

Palembang Ditinjau Dari Perspektif Ekonomi Islam.” 

 

B. Rumusan Masalah 

1. Bagaimana penggunaan shopeepaylater dalam perilaku konsumtif 

mahasiswa Ekonomi Syariah Fakultas Agama Islam Universitas 

Muhammadiyah Palembang? 

2. Bagaimana penggunaan shopeepaylater dalam perilaku konsumtif 

mahasiswa Ekonomi Syariah Fakultas Agama Islam ditinjau dari 

perspektif Ekonomi Islam? 

3. Bagaimana dampak penggunaan shopeepaylater dalam perilaku 

konsumtif mahasiswa Ekonomi Syariah Fakultas Agama Islam ditinjau 

dari perspektif Ekonomi Islam? 
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C. Fokus Penelitian 

Penulis membatasi masalah untuk memastikan bahwa penelitian dalam 

skripsi ini terarah dan efisien yang terkait Analisis Penggunaan 

Shopeepaylater Terhadap Perilaku Konsumtif Mahasiswa Ekonomi Syariah 

khususnya Fakultas Agama Islam di Universitas Muhammadiyah Palembang 

Ditinjau Dari Perspektif Ekonomi Islam. Maka dari itu, skripsi ini akan lebih 

mengarah pada spesifikasi dari penggunaan shopeepaylater dikalangan 

Mahasiswa Ekonomi Syariah Angkatan 2021 dan 2022 Fakultas Agama Islam 

Universitas Muhammadiyah Palembang. 

D. Tujuan Penelitian  

1. Untuk menganalisis penggunaan shopeepaylater dalam perilaku 

konsumtif Mahasiswa Ekonomi Syariah Fakultas Agama Islam 

Universitas Muhammadiyah Palembang. 

2. Untuk mengkaji penggunaan shopeepaylater dalam perilaku 

konsumtif mahasiswa Ekonomi Syariah Fakultas Agama Islam 

Universitas Muhammadiyah Palembang ditinjau dari perspektif 

Ekonomi Islam. 

E. Kegunaan Penelitian 

1. Bagi Penulis 

Diharapkan penelitian ini bisa memberikan pemikiran terkait 

penggunaan shopeepaylater yang memengaruhi perilaku konsumtif 

mahasiswa Ekonomi Syariah khususnya Fakultas Agama Islam di 

Universitas Muhammadiyah Palembang. 
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2. Bagi Pembaca 

a. Peneliti berikutnya dapat memanfaatkan penelitian ini sebagai 

sumber untuk penelitian selanjutnya tentang bagaimana 

shopeepaylater memengaruhi perilaku konsumtif pada mahasiswa 

Ekonomi Islam di Fakultas Agama Islam Universitas 

Muhammadiyah Palembang. 

b. Sebagai sarana dan media dalam memberikan edukasi kepada 

pembaca tentang prinsip-prinsip ekonomi Islam dalam 

bertransaksi keuangan. 

3. Bagi Fakultas Agama Islam 

a. Meningkatkan citra Fakultas Agama Islam sebagai institusi 

pendidikan yang menjunjung tinggi nilai-nilai islam. 

b. Memberikan dukungan dalam rangka memajukan Program Studi 

Ekonomi Syariah. 

c. Memberikan sumbangsih guna memajukan ilmu pengetahuan dan 

teknologi di Indonesia. 

4. Bagi Shopee 

a. Membantu shopee dalam menyusun strategi pemasaran yang 

lebih efektif dam relevan dengan target pasar tersebut. 

b. Dalam penelitian ini shopee dapat membantu program seperti 

loyalitas atau komunitas pengguna dengan mengetahui perilaku 

konsumtif mahasiswa. 
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c. Shopee dapat meningkatkan kualitas layanannya dengan 

memperhatikan masukan dan saran dari pengguna yang diperoleh 

melalui penelitian ini. 
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