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PENGARUH KEPEMIMPINAN, MOTIVASI KERJA DAN DISIPLIN
KERJA TERHADAP KINERJA KARYAWAN PERUSAHAAN

UMUM DAERAH PALEMBANG JAYA
Sefty Radianti Rukmana'), Maftuhah Nurrahmi?), Efrina Masdaini®)

seftyradiantil @gmail.com

ABSTRAK

Sefty Radianti Rukmana /212021182 / Pengaruh Kepemimpinan, Motivasi Kerja dan Disiplin
Kerja Terhadap Kinerja Karyawan Perusahaan Umum Daerah Pasar Palembang Jaya

Tujuan dari penelitian ini untuk mengetahui pengaruh kepemimpinan, motivasi kerja dan disiplin
kerja terhadap kinerja karyawan Perusahaan Umum Daerah Pasar Palembang Jaya secara simultan dan parsial.
Populasi dari penelitian ini berjumlah 105 orang karyawan dan sampel berjumlah 83 orang karyawan. Jenis
penelitian yang digunakan adalah penelitian asosiatif. Teknik analisis data yang digunakan yaitu analisis
Regresi Linier Berganda, uji Hipotesis F dan t, dengan koefisien Determinasi, dengan tingkat signifikasi 5%.
Hasil dari analisis regresi linier berganda menunjukkan bahwa variabel kepemimpinan, motivasi kerja dan
disiplin kerja berpengaruh positif terhadap kinerja karyawan Perusahaan Umum Daerah Pasar Palembang Jaya,
Y=0,665+0,333X,+0,227X,+0,408X3. Hasil uji Fhitung 58.192 > Fiabel 2,72 dengan tingkat sig sebesar 0,000 <
0,05 menunjukkan bahwa ada pengaruh kepemimpinan, motivasi kerja dan disiplin kerja terhadap kinerja
karyawan Perusahaan Umum Daerah Pasar Palembang Jaya, hasil uji thitung 2,991 > trabel 1,664 dan sig sebesar
0,004 < 0,05 menunjukkan ada pengaruh signifikan kepemimpinan terhadap kinerja karyawan Perusahaan
Umum Daerah Pasar Palembang Jaya, hasil uji thitung 2,362 > twber 1,664 dan sig sebesar 0,021 < 0,05
menunjukkan bahwa ada pengaruh signifikan motivasi kerja terhadap kinerja karyawan Perusahaan Umum
Daerah Pasar Palembang Jaya, hasil uji hasil uji thiung 3,508 > twbel 1,664 dan sig sebesar 0,001 < 0,05
menunjukkan bahwa ada pengaruh signifikan disiplin kerja terhadap kinerja karyawan Perusahaan Umum
Daerah Pasar Palembang Jaya. Hasil koefisien determinasi dari kepemimpinan, motivasi kerja dan disiplin kerja
mempu menjelaskan perubahan yang terjadi pada kinerja keryawan dengan besar sumbangan yang dihasilkan
67,7% sedangkan sisanya 32,2% dijelaskan oleh variabel-variabel lain yang tidak termasuk dalam penelitian
ini.

Kata Kunci: Kinerja Karyawan, Kepemimpinan, Motivasi Kerja, Disiplin Kerja
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THE INFLUENCE OF LEADERSHIP, WORK MOTIVATION AND WORK
DISCIPLINE ON EMPLOYEE PERFORMANCE IN

THE REGIONAL GENERAL COMPANY OF
PALEMBANG JAYA
Sefty Radianti Rukmana'), Maftuhah Nurrahmi?), Efrina Masdaini®)

seftyradiantil @gmail.com

ABSTRACT

Sefty Radianti Rukmana / 212021182 / The Influence of Leadership, Work Motivation and Work
Discipline on Employee Performance at the Palembang Jaya Market Regional Public Company

The purpose of this study was to determine the effect of leadership, work motivation and work
discipline on employee performance of the Palembang Jaya Market Public Company simultaneously and
partially. The population of this study was 105 employees and the sample was 83 employees. The type of
research used was associative research. The data analysis technique used was Multiple Linear Regression
analysis, F and t Hypothesis tests, with a Determination coefficient, with a significance level of 5%. The results
of the multiple linear regression analysis showed that the variables of leadership, work motivation and work
discipline had a positive effect on employee performance of the Palembang Jaya Market Public Company, Y =
0.665 + 0.333X1 + 0.227X2 + 0.408X3. The results of the F-test 58.192> F-table 2.72 with a sig level of 0.000
<0.05 indicate that there is an influence of leadership, work motivation and work discipline on the performance
of employees of the Palembang Jaya Market Regional Public Company, the results of the t-test 2.991> t-table
1.664 and sig of 0.004 <0.05 indicate that there is a significant influence of leadership on the performance of
employees of the Palembang Jaya Market Regional Public Company, the results of the t-test 2.362> t-table
1.664 and sig of 0.021 <0.05 indicate that there is a significant influence of work motivation on the performance
of employees of the Palembang Jaya Market Regional Public Company, the results of the t-test 3.508> t-table
1.664 and sig of 0.001 <0.05 indicate that there is a significant influence of work discipline on the performance
of employees of the Palembang Jaya Market Regional Public Company. The results of the determination
coefficient of leadership, work motivation and work discipline are able to explain the changes that occur in
employee performance with a large contribution of 67.7% while the remaining 32.2% is explained by other
variables not included in this study.

Keywords: Employee Performance, Leadership, Work Motivation, Work Discipline
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BAB I

PENDAHULUAN

A. Latar Belakang Masalah

Sumber Daya Manusia sangat penting untuk mencapai tujuan dan
meningkatkan kinerja suatu perusahaan, sumber daya manusia juga penting
dikarenakan penggerak utama dari seluruh aktivitas Perusahaan. Sumber
daya manusia juga untuk memastikan bahwa organisasi dapat secara efektif
menginspirasi, mengembangkan dan mendukung karyawan yang mampu
meningkatkan keberhasilan perusahaan. Pengelolaan sumber daya manusia
mencakup berbagai topik, termasuk rekrutmen, pelatihan, evaluasi kinerja,
kompensasi, penilaian kinerja dan hubungan antar karyawan dan
manajemen.

Menurut Kabdiyono, et al. (2024) sumber daya manusia merupakan
salah satu faktor produksi yang menentukan keberhasilan produksi dalam
mencapai tujuan organisasi. Sumber daya manusia harus dikelola dengan
sebaik mungkin untuk meningkatkan efektifitas dan efisiensi perusahaan.
Sumber daya manusia yang dimaksud adalah peran manusia yaitu
karyawan, yang berperan sangat penting dalam proses produksi. Karyawan
merupakan elemen terpenting untuk menentukan kemajuan perusahaan
karena memiliki keahlian, kemampuan dan keterampilan. Untuk mencapai
tujuan tersebut, perusahaan sangat membutuhkan sumber daya manusia

yang kompeten dan berkualitas. Untuk mendapatkan sumber daya manusia



yang berkualitas, perusahaan harus mampu meningkatkan kinerja
karyawan.

Untuk mencapai tujuannya, suatu organisasi harus memiliki sumber
daya manusia yang berkualitas dan mampu mengambil keputusan yang baik
dan tepat mengenai hasil kerja para karyawannya yang bermutu tinggi
sehingga sejalan dengan tujuan yang telah ditetapkan oleh organisasi.
Karyawan harus memiliki kemapuan untuk mengambil keputusan yang baik
dan tepat mengenai hasil kerja para karyawannya sehingga sejalan dengan
tujuan yang telah ditetapkan oleh organisasi. Agar pengelolaan sumber daya
manusia dapat berjalan sesuai dengan tujuan organisasi, salah satu tindakan
yang harus dilakukan adalah memiliki pemimpin yang berkompeten yang
mampu memimpin suatu sistem kepemimpinan yang dapat digunakan untuk
meningkatkan kualitas sumber daya manusia, terutama dalam hal kinerja
karyawan.

Kinerja yang baik akan memberikan kontribusi positif terhadap
produktivitas, meningkatkan kualitas, memenuhi harapan, dan memenuhi
tujuan perusahaan. Oleh karena itu, sumber daya manusia sangat penting
dalam suatu bisnis karena karyawan merupakan tumpuan keberhasilan
perusahaan, penting dalam suatu bisnis karena karyawan merupakan
fondasi keberhasilan perusahaan.

Menurut Kasmir (2019:182) kinerja merupakan hasil kerja dan

perilaku kerja seseorang dalam suatu periode, biasanya dalam waktu satu



tahun. Kemudian kinerja dapat diukur dari kemampuan dalam
menyelesaikan tugas-tugas dan tanggung jawab yang diberikan kepadanya.

Menurut Kasmir (2019:182) Adapun beberapa faktor-faktor yang
mempengaruhi kinerja karyawan antara lainnya yaitu sebagai berikut:
kemampuan dan keahlian, pengetahuan, rancangan kerja, kepribadian,
motivasi kerja, kepemimpinan, gaya kepemimpinan, budaya organisasi,
kepuasan kerja, lingkungan kerja, loyalitas, komitmen dan disiplin kerja.
Penelitian ini hanya menggunakan faktor kepemimpinan, motivasi kerja dan
disiplin kerja.

Salah satu faktor yang mempengaruhi kinerja adalah kepemimpinan
karena kepemimpinan merupakan perilaku seorang pemimpin dalam
mengatur, mengelola dan memerintah bawahannya untuk mengerjakan
sautu tugas dan tanggung jawab yang diberikan. Menurut Raegina, et al.
(2024) kepemimpinan adalah kemampuan suatu proses mempengaruhi,
mengarahkan, memberikan petunjuk, memotivasi, menginspirasi
membangkitkan kekuatan, memberi perintah kepada orsng lain atau
kelompok untuk mendukung, merespons, mengunggah, melakukan
perubahan budaya organisasi yang lebih maju dalam rangka mencapai hasil
nyata dan tujuan bersama.

Motivasi merupakan kegiatan memberikan dorongan untuk
mengambil suatu tindakan yang dikehendaki. Menurut Hasibuan (2018)

motivasi merupakan pemberian daya penggerak yang menciptakan



kegairahan kerja seseorang, agar mereka mau bekerja sama, bekerja efektif
dan terintegrasi dengan segala dan upayanya untuk mencapai kepuasan.

Menurut Sanjaya & Desty (2024) berpendapat disiplin kerja ialah
kesadaran moral pegawai untuk mematuhi semua standar sosial yang
berlaku dan peraturan perusahaan. Menurut Sanjaya & Desty (2024)
manajer berkomunikasi dengan karyawan melalui penggunaan disiplin
kerja sebagai sarana untuk meningkatkan kesadaran dan memastikan bahwa
karyawan bersedia untuk mematuhi semua norma dan aturan sosial dalam
organisasi perusahaan. Pada keimpulannya bahwa disiplin kerja adalah
kesadaran moral pegawai untuk mematuhi kebijakan dan prosedur kerja.

Kaitannya dengan objek penelitian, yaitu Perusahaan Umum Daerah
Pasar Palembang Jaya, kepemimpinan, motivasi kerja dan disiplin kerja
tersebut, maka karyawan Perusahaan Umum Daerah Pasar Palembang Jaya
perlu meningkatkan kepemimpinan, motivasi kerja dan disiplin kerja
dengan sebaik-baiknya untuk memperoleh kinerja yang baik. Salah satu
pendekatan yang dapat digunakan dalam paradigma baru mengenai
orientasi kepemimpinan, motivasi kerja dan disiplin kerja adalah
pemberdayaan (Empowerment). Dalam hal ini pemberdayaan yang
dimaksud sebagai proses transformasi dari pihak yang mengarah pada
pertumbuhan kembangkan, saling memperkuat, dan menambah nilai daya
tambah saing global yang saling menguntungkan.

Perusahaan Umum Daerah Pasar Palembang Jaya merupakan salah

satu Badan Usaha Milik Pemerintah Kota Palembang yang bergerak di



bidang pengelolaan pasar tradisional. Sesuai dengan tugas pokok dan
fungsinya, Perusahaan Umum Daerah Pasar Palembang Jaya mempunyai
peran strategis dalam mewujudkan sarana usaha yang layak dan nyaman
bagi Masyarakat Kota Palembang.

Tujuan dari pemberdayaan itu sendiri adalah untuk meningkatkan
mutu, keterampilan, dan menumbuhkan kegairahan dalam bekerja sehingga
dapat menjamin terwujudnya peluang berpartisipasi dan mewujudkan
Pembangunan secara menyeluruh, dalam hal ini untuk mencapai kinerja
karyawan yang baik. Upaya untuk meningkatkan kinerja karyawan adalah
menggabungkan ketiga factor tersebut, yakni kepemimpinan, motivasi
kerja, disiplin kerja dan kerjasama di antara sesame karyawan. Apabila
redibilitas, keahlian dan pengalaman pimpinan institusi jika didukung
dengan motivasi kerja, disiplin dan kerjasama di antara para karyawan,
maka institusi akan membutuhkan waktu yang lama, begitu juga sebaliknya,
pada dasarnya penelitian tentang kepemimpinan, motivasi kerja dan disiplin
kerja untuk dilakukan, dikarenakan tanpa adanya kepemimpinan, motivasi
kerja dan disiplin kerja yang baik dalam suatu organisasi tersebut tidak
tercapai, sehingga dengan sendirinya citra organisasi di mata Masyarakat
menurun.

Berikut adalah table pernyataan mengenai pra-riset karyawan dan

survey terhadap 30 orang responden, sebagai berikut:



Tabel 1.1

Data Pra-Riset Karyawan Perusahaan Umum Daerah

Pasar Palembang Jaya

No. Pertanyaan Setuju  Tidak
Setuju

Kemampuan dan Keahlian

1. Saya mampu menyelesaikan tugas dengan efisien dan 17 13
efektif.

2. Saya cepat beradaptasi dengan tugas-tugas baru. 15 15
Pengetahuan

3. Saya memiliki pemahaman yang baik tentang tanggung 18 12
jawab pekerjaan saya.

4, Saya terus berusaha meningkatkan pengetahuan terkait 20 10
pekerjaan saya.
Rancangan Kerja

5. Beban kerja saya sesuai dengan kemampuan saya. 22 8

6. Saya memahami target yang harus dicapai setiap 25 5
hari/minggu.
Kepribadian

7. Saya adalah orang yang bertanggung jawab terhadap 16 14
pekerjaan.

8. Saya memiliki inisiatif tinggi dalam bekerja. 24 6
Motivasi Kerja

9. Hubungan antara karyawan berjalan dengan baik. 12 18

10. Karyawan yang berprestasi mendapat penghargaan dari 10 20
atasan.
Kepemimpinan

11.  Pemimpin mampu mengambil keputusan dan menangani 9 21
masalah karyawan yang terjadi di perusahan.

12.  Pemimpin mampu berkomukasi dengan baik kepada 11 19
karyawan.
Gaya Kepemimpinan

13.  Atasan saya bersikap adil dalam mengambil keputusan. 16 14

14. Gaya kepemimpinan atasan saya menciptakan suasana 15 15
kerja yang positif.
Budaya Organisasi

15. Budaya organisasi mendorong kerja sama antar 19 11
karyawan.

16. Budaya organisasi menciptakan suasana kerja yang 25 5
nyaman.
Kepuasan Kerja

17.  Saya puas dengan pekerjaan saya saat ini. 18 12

18.  Saya puas dengan fasilitas yang diberikan organisasi. 19 11
Lingkungan Kerja

19. Lingkungan kerja saya aman dan mendukung 16 14
produktivitas.

20.  Saya merasa nyaman bekerja di lingkungan saya saat ini. 18 12




Loyalitas
21.  Saya bangga menjadi bagian dari organisasi ini. 20 10
22. Saya bersedia memberikan kontribusi lebih untuk 23 7
kemajuan organisasi.
Komitmen
23.  Saya memiliki rasa tanggung jawab yang tinggi terhadap 23 7
organisasi.
24.  Saya selalu menjaga nama baik organisasi. 18 12
Disiplin Kerja
25.  Saya selalu datang tepat waktu. 8 22
26.  Saya mematuhi semua aturan yang berlaku di organisasi. 11 19

Sumber: Pra riset Perusahaan Umum Daerah Pasar Palembang Jaya

Dapat dilihat dari Tabel 1.1 dapat dilihat pada Perusahaan Umum
Daerah Pasar Palembang Jaya terdapat permasalahan dalam faktor
kepemimpinan, motivasi kerja dan disiplin kerja. Yaitu menunjukkan
kondisi pemimpin belum mampu mengambil keputusan dan menangani
masalah karyawan yang terjadi diperusahaan dengan baik. Kondisi
komunikasi pemimpin yang belum baik, sehingga sulit bagi karyawan untuk
memahami intruksi yang disampaikan pemimpin, yang mana permasalahan
tersebut disebabkan oleh variabel Kepemimpinan. Hubungan kerja antar
karyawan belum berjalan dengan baik, lalu kurangnya penghargaan yang
diberikan atasan kepada karyawan yang berprestasi yang mana
permasalahan tersebut disebabkan oleh Variabel xMotivasi Kerja. Masih
karyawan yang datang tidak tepat waktu dan karyawan yang tidak mematuhi
peraturan yang berlaku di organisasi yang mana permasalahan tersebut

disebabkan oleh variabel Disiplin Kerja.

Berikut adalah tabel pernyataan mengenai kinerja karyawan sesudah
identifikasi masalah pra riset dan survey terhadap 30 orang responden, maka

dapat dikemukaan permasalahan sebagai berikut:



Tabel 1.2

Data Pra-Riset Kinerja Karyawan

No. Pertanyaan Setuju Tidak
Setuju

1. Karyawan menghasilkan pekerjaan yang berkualitas 13 17
untuk perusahaan.

2. Karyawan menyelesaikan tugas sesuai dengan 11 19
waktu yang ditentukan.

3. Karyawan mampu menggunakan anggaran yang 16 14
sudah di tetapkan.

4, Pengawasan oleh atasan sudah dilakukan dengan 14 16
baik.

5. Karyawan memiliki hubungan yang baik dengan 23 7

atasan dan karyawan lainnya.

Sumber: Pra riset Perusahaan Umum Daerah Pasar Palembang Jaya

Berdasarkan Tabel 1.2 di atas, fenomena yang terjadi pada kinerja

karyawan dapat dilihat bahwa masih ada karyawan yang belum bisa

menghasilkan pekerjaan yang berkualitas untuk perusahaan, dan karyawan

kurang cepat dalam menyelesaikan tugas dengan waktu yang telah

ditetapkan, dikarenakan kurangnya pengawasan dari atasan. Beberapa hal

di atas menyebabkan kurang baiknya kinerja karyawan terhadap

perusahaan.
Tabel 1.3
Data Pra-riset Kepemimpinan
No. Pertanyaan Setuju Tidak
Setuju
1. Pemimpin mampu menganalisa dengan baik dan 13 17
menangani masalah karyawan yang terjadi di
perusahaan.
2. Pemimpin mampu berkomukasi dengan baik kepada 19 11
karyawan.
3. Pemimpin mampu mendengarkan dengan baik 13 17
masukan atau keluhan yang disampaikan oleh
bawahan.
4, Pimpinan sering memperhatikan dan memberikan 16 14
arahan terkait masalah yang di hadapi karyawan.
5. Pimpinan selalu memberikan contoh yang baik 18 12

kepada para karyawan.

Sumber: Pra riset Perusahaan Umum Daerah Pasar Palembang



Berdasarkan Tabel 1.3 di atas, fenomena yang terjadi pada
kepemimpinan yaitu menunjukkan kondisi pemimpin belum mampu
mengambil keputusan dan menangani masalah karyawan yang terjadi
diperusahaan dengan baik. Kondisi komunikasi pemimpin yang belum baik,
sehingga sulit bagi karyawan untuk memahami intruksi yang disampaikan
pemimpin. Kemampuan mendengar pemimpin belum baik terkait masukan
maupun keluhan dari para karyawan yang merasa belum didengarkan, ditandai
dengan tidak adanya keputusan untuk memperbaiki hal yang dikeluhkan

ataupun mengeksekusi masukan dari karyawan.

Tabel 1.4
Data Pra-Riset Motivasi Kerja

No. Pertanyaan Setuju Tidak
Setuju

1. Hubungan antara karyawan berjalan dengan baik. 13 17

2. Karyawan yang berprestasi mendapat penghargaan 10 20
dari atasan.

3. Karyawan selalu mencapai keberhasilan dalam 11 19
bekerja.

4, Karyawan menjalankan tugas dan tanggung jawab 19 11
sesuai dengan minat dan kemampuannya.

5. Perusahaan menyediakan konsumsi kepada para 20 10

karyawan di kantor.

Sumber: Pra riset Perusahaan Umum Daerah Pasar Palembang Jaya

Berdasarkan tabel di atas, fenomena yang terjadi pada motivasi kerja
yaitu hubungan kerja antar karyawan belum berjalan dengan baik, lalu
kurangnya penghargaan yang diberikan atasan kepada karyawan yang

berprestasi, serta belum tercapainya keberhasilan karyawan dalam bekerja.
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Tabel 1.5
Data Pra-Riset Disiplin Kerja

No. Pertanyaan Setuju Tidak
Setuju

1. Saya selalu datang tepat waktu. 10 20

2. Saya mematuhi semua aturan yang berlaku di 14 16
perusahaan.

3. Saya menaati peraturan mengenai jam Kkerja. 11 19

4, Saya mengambil inisiatif untuk memperbaiki 19 11
kesalahan saya sendiri tanpa harus diingatkan.

5. Saya tidak pernah meninggalkan ruangan kerja pada 10 20

saat jam kerja.

Sumber: Pra riset Perusahaan Umum Daerah Pasar Palembang Jaya

Berdasarkan tabel di atas, fenomena yang terjadi pada disiplin kerja
yaitu masih adanya karyawan yang sering datang terlambat, masih ada
karyawan tidak mematuhi aturan yang berlaku diperusahaan, masih ada
karyawan yang tidak menaati peraturan kerja yang berlaku, dan masih ada

karyawan yang meninggalkan ruangan kerja saat jam kerja berlangsung.

Tabel 1. 6

Data ketidak hadiran, telat dan pulang cepat karyawan Perusahaan
Umum Daerah Pasar Palembang Jaya Per 6 Bulan 2024

Bulan Tidak  Hadir  Telat Tepat  Pulang  Tepat
Hadir (%) (%) waktu cepat waktu

(%) (%) (%) (%)
April 11,69 8831 18,79 8121 4629 53,71
Mei 17,07 82,93 13,64 8636 10,16 89,84
Juni 1582 84,18 1397 86,03 7,02 9288
Juli 1493 8507 1691 83,09 834 91,66

Agustus 12,37 87,63 15,39 84,61 7,75 92,25
September 14,88 85,12 19,10 80,90 5,99 94,01
Sumber: Perusahaan Umum Daerah Pasar Palembang Jaya, 2024

Berdasarkan Tabel 1.2 dapat dilihat rata-rata ketidak hadiran dalam
waktu 6 bulan adalah 14,46%, lalu rata-rata telat 16,3%, dan rata-rata pulang

cepat 14,27% maka tingkat kedisiplinan karyawan Perusahaan Umum
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Daerah Pasar Palembang Jaya belum baik. Jadi fenomena yang terjadi pada
disiplin kerja yaitu masih ada karyawan yang sering datang terlambat ke
perusahaan, masih ada karyawan yang pulang cepat dari waktu yang telah
ditentukan perusahaan, masih ditemukan karyawan yang tidak berada
dirungan pada saat jam kerja berlangsung, dan masih ada karyawan yang
menggunkan seragam tidak sesuai dengan ketentuan yang telah di tentukan

perusahaan karena kurangnya ketegasan dari pimpinan terhadap karyawan.

Bersadarkan dari uraian latar belakang dan permasalahan di atas,
penulis tertarik untuk melakukan penelitian lebih lanjut dengan judul
“Pengaruh Kepemimpinan, Motivasi Kerja Dan Disiplin Kerja
Terhadap Kinerja Karyawan Perusahaan Umum Daerah Pasar

Palembang Jaya”

B. Rumusan Masalah
1. Adakah peengaruh kepemimpinan, motivasi kerja dan disiplin kerja
terhadap kinerja karyawan Perusahaan Umum Daerah Pasar Palembang
Jaya?
2. Adakah pengaruh kepemimpinan terhadap kinerja karyawan Perusahaan
Umum Daerah Pasar Palembang Jaya?
3. Adakah pengaruh motivasi kerja terhadap kinerja karyawan Perusahaan

Umum Daerah Pasar Palembang Jaya?



12

4. Adakah pengaruh disiplin kerja terhadap kinerja karyawan Perusahaan

Umum Daerah Pasar Palembang Jaya?

C. Tujuan Penelitian

1.

Untuk mengetahui pengaruh kepemimpinan, motivasi kerja dan disiplin
kerja terhadap kinerja karyawan pada Perusahaan Umum Daerah Pasar
Palembang Jaya.

Untuk mengetahui pengaruh kepemimpinan terhadap kinerja karyawan

pada Perusahaan Umum Daerah Pasar Palembang Jaya.

. Untuk mengetahui pengaruh motivasi kerja terhadap kinerja karyawan

pada Perusahaan Umum Daerah Pasar Palembang Jaya

. Untuk mengetahui pengaruh disiplin kerja terhadap kinerja karyawan

pada Perusahaan Umum Daerah Pasar Palembang Jaya.

D. Manfaat Penelitian

1.

Bagi Peneliti

Sebagai informasi untuk menambah pengetahuan bagi peneliti dan
wawasan serta menerapkan teori yang didapat selama berkuliah pada
persoalan yang sesungguhnya.

Bagi Perusahaan Umum Daerah Pasar Palembang Jaya

Memberikan masukan pada Perusahaan Umum Daerah Pasar
Palembang Jaya, mengenai kepemimpinan, motivasi kerja dan disiplin

kerja dengan kinerja karyawan.
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3. Bagi Almamater
Hasil penelitian dapat menjadi salah satu sumber referensi untuk
penelitian selanjutnya, khususnya penelitian yang memiliki topik yang

relatif sama.
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