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ABSTRAK

Runiati/ 212021282/ 2025/ Pengaruh Kemampuan Kerja dan Motivasi
Terhadap Kinerja Karyawan PT. Golden Blossom Sumatera Kabupaten
Penukal Abab Lematang Kabupaten Ilir (Pali)

Penelitian ini adalah apakah pengaruh kemampuan kerja dan motivasi
secara bersama-sama dan persial terhadap kinerja karyawan di PT. Golden
Blossom Sumatera Kabupaten Penukal Abab Lematang Ilir (Pali). Dalam
penelitian ini, populasinya adalah 105 karyawan dan sampel 84 karyawan. Data
yang digunakan dalam penelitian ini adalah data primer dan data sekunder dan
teknik pengumpulan data adalah kuesioner, pada tahap analisis yang digunakan
adalah kuantitatif. Teknik analisis yang digunakan adalah uji instrumen yang
terdiri dari uji validitas dan reliabilitas, sedangkan teknik analisis data berupa
analisis regresi linier berganda dan uji hipotesis F dan t serta koefisien determinasi
(R2) dengan tingkat kesalahan 5%. Hasil penelitian menunjukkan 1) pengaruh
positif dan signifikan antara variabel kemampuan kerja dan motivasi terhadap
kinerja karyawan di PT. Blossom Sumatera Kabupaten Penukal Abab Lematang
llir (Pali), 2) terdapat pengaruh positif dan signifikan kemampuan kerja terhadap
kinerja karyawan Blossom Sumatera Kabupaten Penukal Abab Lematang Ilir
(Pali), 3) terdapat pengaruh motivasi yang positif dan signifikan terhadap kinerja
karyawan Blossom Sumatera Kabupaten Penukal Abab Lematang Kabupaten Ilir
(Pali)

Kata Kunci: Kemampuan Kerja, Motivasi
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ABSTRACT

Runiati/ 212021282/ 2025/ The Effect of Work Ability and Motivation on the
Performance of Employees of PT. Golden Blossom Sumatra Penukal Abab
Lematang llir Regency (Pali)

This research is whether the influence of job satisfaction and work
environment together and partly on employee performance at PT. Golden
Blossom Sumatra Penukal Abab Lematang, Ilir Regency (Pali). In this study, the
population was 105 employees and a sample of 84 employees. The data used in
this study are primary data and secondary data and the data collection technique is
a guestionnaire, at the analysis stage used is quantitative. The analysis technique
used is an instrument test consisting of validity and reliability tests, while the data
analysis technique is in the form of multiple linear regression analysis and F and t
hypothesis tests as well as a determination coefficient (R2) with an error rate of
5%. The results of the study showed 1) a positive and significant influence
between the variables of work ability and motivation on employee performance at
PT. Blossom Sumatra Penukal Abab Lematang Ilir Regency (Pali), 2) there is a
positive and significant influence of work ability on the performance of Blossom
Sumatra Penukal Abab Lematang Ilir Regency (Pali), 3) there is a positive and
significant influence of motivation on the performance of employees of Blossom
Sumatra Penukal Abab Lematang Ilir Regency (Pali)

Keywords: Work Ability, Motivation

XV



BAB 1
PENDAHULUAN
A Latar Belakang Masalah

Sumber Daya Manusia memegang peranan penting setiap kegiatan perusahaan, Karena
bagaimanapun canggihnya teknologi yang digunakan tanpa didukung oleh manusia sebagai
pelaksana kegiatan operasional tidak akan mampu menghasilkan ouput yang sesuai dengan
tingkat efisiensi yang diharapkan. Peranan sumber daya manusia dalam organisasi sebernarnya
sudah ada sejak dikenalnya organisasi sebagai wadah usaha bersama dalam mencapai suatu
tujuan. Dengan berbagai macam individu yang ada dalam suatu organisasi perusahaan, dimana
terdapat perbedaan dalam latar belakang seseorang seperti pendidikan, pengalaman, ekonomi,
status, kebutuhan, harapan dan lain sebagainya menurut pemimpin perusahaan untuk dapat
mengelola dan memfaatkannya sedemikian rupa sehingga tidak menghambat tujuan organisasi
yang ingin dicapai.

Dalam usaha mengelola dan menfaatkan sumber daya manusia diperlukan adanya
manajemen yang baik, karena manusia sebagai makhluk locial mempunyai karakter yang
sangat berbeda dengan alat produksi lainnya. Manusia sebagai makhluk locial juga mempunyai
pemikiran dan keinginan yang berbeda dengan baik, dan memiliki produktivitas yang tinggi
serta mampu menjabarkan visi dan misi yang telah disepakati bersama dalam rangka
pencapaian tujuan perusahaan. Hal ini dapat dicapai apabila setiap karyawan memiliki Kinerja
karyawan yang tinggi Salah satu cara dapat ditempu manajemen dalam meningkatkan kinerja
adalah dengan meningkatkan kemampuan kerja dan motivasi .

Adhari (2020:77) mengatakan bahwa kinerja karyawan adalah hasil yang diproduksi
oleh fungsi pekerjaan tertentu tau kegiatan-kegiatan pada pekerjaan tertentu seama periode

waktu tertentu,yan mempertahatikan kualitas dan kuantitas dari pekerjaan tersebut



Hidayat dkk (2023) menyatakan bahwa kinerja merupakan hasil dari usaha karyawan
yang dippengaruhi oleh kemampuan dan peran dan tugas.Rerung (2020:54) mengatakan bahwa
kinerja karyawan adalah prilaku yang dihasilkan pada tugas yang dapat diamati dan evaluasi,
dimana kinerja karyawan adalah kontribusi yang dibuat tujuan oganisasi dalam periode waktu
tertentu.

Menurut Wibowo (2017:94) kemampuan kerja pada hakikatnya dapa dirumuskan seagai
kapabilitas intelektual, emosional, dan fisik untuk melakukan berbagai aktivitas sehingga
menunjukan apa yang akan dilakukan unu mencapai tujuannya, tujuan disini adalah tujuan dari
perusahaan.

Menurut Greeberg dan dalam Wibowo (2017:93) memberikan kemampuan sebagai
kapasitas mental dan fisik untuk mewujudkan berbagai tugas. Orang berbeda dengan hubungan
dalam sejumlah kemampuan, namun dapat dikelompokan dalam du katagori, yaitu Intellectual
dan Physical abilities.

Menurut winardi (2018:6) mengemukakan bahwa motivasi merupakan suatu kekuatan
potensial yang ada dalam diri seseoran manusia yang dapat dikembangkan sendiri atau
dikembangkan oleh sejumlah kekuatan luar yang pada intinya berkisar sekitar imbalan moneter
dan imbalan non moneter yang dapat mempengaruhi kinerjanya secara positif dan 2ocial2e.

Menurut Hafidzi (2019:3) mengatakan bahwa motivasi adalah pemberian daya gerak
yang menciptakan kegairahan kerja seseorang agar mereka mampu bekerjasama, bekerja efektif
dan terintegrasi dengan segala daya upaya untuk mencapai kepuaasan.

Motivasi mengambil peranan sangat penting dalam perusahaan. Seseorang pimpinan
harus mengenal secara jelas tentang apa yang di butuhkan perusahaan supaya bisa secara
efektif berkerja sama sehingga tujuan perusahaan cepat tercapai. Setiap karyawan memiliki

aktivitas masing-masing tergantung pada tanggung jawab dengan pemberian upah yang sesuai



dengan pekerjaannya, prestasi kerja atas apa yang telah di capai kebutuhan 3ocial dengan
melakukan interaksi dengan orang lain.

PT. Golden Blossom Sumatra merupakan salah satu perusahaan yang ada di Sumatra
Selatan dan bergerak dibidang perkebunan kelapa sawit, yang beralamat Desa Prambatan
Kecamatan Abab Kabupaten Penukal Abab Lematang Ilir (Pali). Kondisi PT. Golden Blossom
Sumatra dapat dilihat hasil tingkat produksi dalam kurun waktu lima waktu terakhir. Berikut
tabel yang menunjukan jumlah produksi kelapa sawit pasa PT. Golden Blossom Sumatra 2020
sampai tahun 2024.

Tabel I. 1

Realisasi Produksi Pabrik Kelapa SawitPT. Golden Blossom Sumatra
Tahun 2020 -2024

No Tahun  Target Produksi Realisasian Realisasi Target
(Ton) Produksi (Ton) (%)

1 2020 160,000,000 91,332,850 57,08%

2 2021 150,000,000 189,796,280 12,65%

3. 2022 255,000,000 238,743,220 93,62%

4 2023 290,000,000 254,653,710 87,81%

5 2024 280,000,000 256,543,640 91,62%

Sumber: PT. Golden Blossom Sumatera 2019-2023

Berdasarkan Tabel diatas dapat dilihat bahwa capaian produksi belum sepenuhnya
tercapai target. Hal ini mencerminkan secara kinerja belum tercapai yang dapat dilihat dari
target produksi setiap tahun yang cendrung naik turun atau tidak stabil dari tahun ketahun. PT.
Golden Blossom Sumatra secara kuantitas belum bisa mencapai kinerja yang diingkan karena

tujuan diperusahaan dalam mencapai target yang ditetapakn tidak dapat terealisasi.



Tabel I. 2
Pra Riset Kinerja Karyawan PT. Golden Blossom Sumatra
Kabupaten Penukal Abab Lematang Ilir (Pali)

No Pernyataan Ya Tidak

1. Kemampuan 12 18
Karyawan dapat menyelesaikan pekerjaan dengan benar, sesuai yang telah
ditetapkan perusahaan.

2. Pengetahuan 20 10
Karyawa memiliki pengetahuan dalam menyeleaikan setiap pekerjaannya

3. Rancangan Kerja 25 5
Karyawan menerima arahan terkait pekerjaan yang diberikan

4. Kepribadian 22 8
Karyawan dapat beradaptasi dengan berbagai situasi dalam lingkungan kerja

5. Motivasi 7 23
Karyawan merasa puas dengan bonus yang diberikan oleh perusahaan.

6. Kepemimpinan 21 9
Pimpinan mampu memberikan arahan yang jelas dalam pekerjaan.

7.  Gaya Kepemimpinan 16 14
Pimpinan dapat memberikan kesempatan untuk berdiskusi dan berbagi
pendapat.

8.  Budaya Organisasi 18 12

Karyawan mampu bertoleransi terhadap sesama karyawan baik dalam tugas
maupun tanggung jawab.

9. Kepuasan Kerja 25 5
Karyawan melakukan pekerjaandengan rasa senang tanpa adanya tekanan.

10. Lingkungan Kerja 23 7
Karyawan merasakan keamanan lingkungan kerja fasilitas kerja yang sudah
baik.

11. Loyalitas 19 11
Karyawan memiliki kesetiaan yang tinggi dan selalu jujur terhadap
perusahaan

12.  Komitmen 20 10
Karyawan dapat berkomitmen dalam menjalankan aturan perusahaan

13. Disiplin Kerja 17 13

Karyawan selalu hadir tepat waktu sebelum jam kerja yang ditentukan.

Sumber. PT. Golden Blossom Sumatra, 2024

Dari hasil pra riset faktor yang memengaruhi kinerja karyawan yang disebarkan melalui
30 responden, dapat dilihat ada beberapa faktor yang mempengaruhi kinerja yaitu mengenai
kemampuan kerja dan motivasi. Untuk mengtahui lebih jelas maka penulis menyebarkan

kuisioner mengenai variabel-variabel yang menonjol kekaryawan PT. Golden Blossom Sumatra



Tabel I. 3

Hasil Pra Riset Indikator di PT. Golden Blossom Sumatra

Kabupaten Penukal Abab Lematang llir (Pali)

No Pernyataan Ya Tidak
Kinerja karyawan
1. Karyawan dapat menyelesaikan pekerjaan sesuai dengan 11 19
standar Kualitas perusahaan.
2. Karyawan mampu mencapai hasil sesuai kuantitas yang 11 19
ditetapkan .
3. Karyawan bekerja dengan fokus walaupun tidak ada atasan 17 13
yang melakukan pengawasan.
4.  Karyawan mampu melakukan pekerjaan dengan tidak ada 8 22
kesalahan.
Kemampuan Kerja
5. Keterampilan yang dimiliki karyawan sudah sesuai dengan 13 17
pekerjaan yang diberikan.
6. Karyawan memiliki pengatahuan yang baik dan telah 14 16
menghasilkan pekerjaan yang baik.
7. Karyawan memiliki pengalaman dalam bidang perkerjaannya 12 18
Motivasi
8.  Karyawan mendapatkan balas jasa berupa apresiasi dari 5 25
pimpinan atas jasanya terhadap perusahaan .
9.  Karyawan mendapatkan kenyamanan dilokasi kerja untuk 23 7
menjalankan pekerjaannya.
10. Karyawan mendapatkan fasilitas perlengkapan kerja kantor 17 13
seperti (computer, printer, ac) yang memadai dari perusahaan.
11. Hasil kerja karyawan sesuai dengan target perusahaan. 10 20
12. Karyawan diberi penghargaan dan pujian atas perncapaian 11 19
kerjanya.
13.  Karyawan dapat memotivasi rekan kerja dengan hasil 22 8
pekerjaannya sendiri.
14.  Karyawan memiliki hubungan yang baik antar sesama 18 12

karyawan maupun dengan atasan.

Sumber : Pra Riset PT. Golden Blossom Sumatra, 2024

Berdasarkan tabel diatas data pra-riset PT. Golden Blossom Sumatra memiliki

fenomena antara lain sebagai berikut:

1. Pertanyaan 1, 2, 4 memunculkan variabel kinerja karyawan. Dimana sebagian besar
karyawan tidak dapat menyelesaikan pekerjaan sesuai dengan standar kualitas
perusahaan, serta tidak mampu mencapai hasil sesuai kuantitas yang ditetapkan,

kemudian mengakibatkan tidak mampu melakukan pekerjaan dengan tidak ada

kesalahan dalam melakukan pekerjaan.



2. Pernyataan 5, 6 dan 7 memunculkan variabel kemampuan kerja sebagian besar
karyawan belum memiliki pengetahuan yang baik serta perusahaan sering Kkali
memberikan pekerjaan kepada karyawan tidak sesuai dengan pengalaman dalam bidang
pekerjaan. Hal ini menyebabkan beberapa pekerjaan tidak dapat terselesaikan dengan
baik.

3. Pernyataan 8, 11, dan 12 memunculkan variabel motivasi sebagian besar bahwa
perusahaan tidak memberikan balas jasa berupa apresiasi dari pimpinan atas jasanya dan
hasil kerja karyawan tidak sesuai dengan target perusahaan, serta perusahaan tidak
memberikan penghargaan bagi karyawan atas pencapaian hasil kerjanya. Dalam hal ini
perusahaan kurang mengapresiasi kinerja karyawan sehingga karyawan merasa tidak
ada untuk lebih bersemangat dalam melakukan pekerjaan.

Berdasarkan latar belakang diatas maka penulis tertarik untuk mengadakan penelitian yang

berjudul “Pengaruh Kemampuan Kerja dan Motivasi terhadap Kinerja karyawan pada
PT. Golden Blossom Sumatera Desa Prambatan Kabupaten Penukal Abab Lematang

ir”



B. Rumusan Masalah
1. Adakah pengaruh kemampuan kerja dan motivasi terhadap kinerja karyawan pada PT.
Golden Blossom Sumatra kabupaten penukal abab lematang ilir (Pali) ?
2. Adakah pengaruh kemampuan kerja terhadap kinerja karyawan pada PT.Golden
Blossom Sumatra kabupaten penukal abab lematang ilir (Pali) ?
3. Adakah pengaruh motivasi terhadap kinerja karyawan pada PT. Golden Blossom
Sumatra kabupaten penukal abab lematang ilir (Pali) ?
C. Tujuan Masalah
1. Untuk mengetahui pengaruh kemampuan kerja dan motivasi terhadap kinerja karyawan
pada PT.Golden Blossom Sumatra kabupaten penukal abab lematang ilir (Pali)
2. Untuk mengetahui pengaruh kemampuan kerja terhadap kinerja karyawan pada
PT.Golden Blossom Sumatra kabupaten penukal abab lematang ilir (Pali)
3. Untuk mengetahui pengaruh motivasi terhadap kinerja karyawan pada PT.Golden
Blossom Sumatra kabupaten penukal abab lematang ilir (Pali)
D. Manfaat Penelitian
1. Manfaat Bagi Penulis
Penelitian ini diharapkan dapat menambah pengetahuan dan wawasan bagi penulis
mengenai kemampuan kerja dan motivasi terhadapat kinerja karyawan pada PT.Golden
Blossom Sumatra.
2. Bagi Perusahaan
Hasil penelitian ini dapat menjadi acuan dan pedoman bagi perusahaan untuk
mengetahui apa saja yang perlu diperusahaan dan ditingkatkan.
3. Manfaat Bagi Almamater

Hasil penelitian dapat menjadi salah satu sumber referensi untuk penelitian selanjutnya.
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