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ABSTRAK

Rindiani  Antika/212021135/Pengaruh  Bauran Pemasaran Terhadap
Keputusan Pembelian Minuman Isotonik Hydro Coco Di Desa Berlian
Makmur

Tujuan penelitian ini adalah untuk mengetahui Pengaruh Bauran Pemasaran
Terhadap Keputusan Pembelian Minuman Isotonik Hydro Coco Di Desa Berlian
Makmur. Penelitian ini menggunakan 100 sampel, teknik pengambilan sampel
menggunakan teknik nonprobabiliti sampling dengan cara purposive sampling.
Jenis penelitian ini asosiatif, data yang digunakan merupakan data primer, teknik
pengumpulan data yang digunakan yang digunakan adalah kuesioner. Teknik
analisi yang digunakan adalah analisis regresi linier berganda, uji F, uji t dan
koefisien. Penelitian ini menunjukkan hasil ada pengaruh bauran pemasaran secara
bersama-sama terhadap keputusan pembelian minuan isotonik Hydro Coco di Desa
Belian Makmur dengan nilai artinya Fniwng (104.761) > Franel (2,14). Sedangkan
secara parsial : 1) produk (X1) berpengaruh signifikan terhadap keputusan
pembelian dengan nilai thiung Sebesar 3,749 > nilai sebesar tianer (1,66. 2) harga (X2)
berpengaruh signifikan terhadap keputusan pembelian dengan nilai thiung Sebesar
2,193 > nilai tibel Sebesar 1,66. 3) distribusi (X3) berpengaruh terhadap keputusan
pembelian dengan nilai thiung Sebesar 1,980 > nilai tiwber Sebesar 1,66. 4) promosi
(X4) berpengaruh signifikan terhadap keputusan pembelian dengan nilai thitung
sebesar 2,339 > nilai tranel Sebesar 1,66. Analisis koefisien determinasi menunjukkan
bahwa 80,7% prubahan terhadap keputusan pembelian minuman isotonik Hydro
Coco di Desa Berlian Makmur disebabkan oleh besarnya konstribusi varibael bebas
terhadap variabel terikat dalam penelitian ini, sedangkan sisanya 19,3% disebabkan
oleh variabel lain yang tidak ada dalam penelitian ini.

Kata kunci : produk, harga, distribusi, promosi, dan keputusan pembelian
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ABSTRACT

Rindiani Antika/212021135/The Influence of Marketing Mix on the Purchase
Decision of Hydro Coco Isotonic Drink in Berlian Makmur Village

The purpose of this study is to determine the Influence of Marketing Mix on Hydro
Coco Isotonic Beverage Purchase Decisions in Berlian Makmur Village. This study
used 100 samples, the sampling technique used a non-probability sampling
technique by purposive sampling. This type of research is associative, the data used
is primary data, the data collection technigque used is a questionnaire. The analysis
techniques used are multiple linear regression analysis, F test, t-test and coefficient.
This study showed that there was a joint influence of marketing mix on the purchase
decision of Hydro Coco isotonic drinks in Belian Makmur Village with the meaning
of Feount (104,761) > Feapel (2.14). While partially: 1) product (X1) has a significant
effect on the purchase decision with acaiculated t vaiue OF 3.749 > a value of tiapie (1.66).
2) the price (X2) has a significant effect on the purchase decision with acaiculated t
value of 2.193 > atwnie t value of 1.66. 3) distribution (X3) affects the purchase
decision with acaiculated t-value of 1.980 > awbie t-value of 1.66. 4) promotion (X4)
has a significant effect on purchase decisions with acaiculated t-value of 2.339 > agble
t-value of 1.66. The analysis of the determination coefficient showed that 80.7% of
the change in the decision to purchase Hydro Coco isotonic drink in Berlian
Makmur Village was caused by the large contribution of free varibael to the bound
variable in this study, while the remaining 19.3% was caused by other variables that
were not present in this study.

Keywords: product, price, distribution, promotion, and purchase decision
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BAB |
PENDAHULUAN

A. Latar Belakang Masalah

Prilaku konsumen sangat penting dalam pemasaran karena prilaku
konsumen merupakan studi bagaimana individu atau organisasi memilih,
membeli, menggunakan suatu barang atau jasa untuk memuaskan kebutuhan
dan keinginan mereka. Menurut kotler dan Keller (2021:110) prilaku
konsumen adalah pengkajian mengenai bagaimana individu, kelompok, atau
organisasi memilih, membeli, menggunakan, dan membuang barang, jasa, ide
atau pengalaman untuk memuaskan kebutuhan ataupun keinginan mereka.

Persaingan yang semakin ketat didunia bisnis membuat setiap perusahaan
harus berlomba-lomba dalam melakukan berbagai macam strategi untuk
menarik minat para konsumen. Hal tersebut menuntut perusahaan harus lebih
memperhatikan dan fokus pada kebutuhan dan keinginan konsumen yang
bertujuan untuk mempengaruhi konsumen terhadap keputusan pembelian.

Keputusan pembelian merupakan kegitan individu secara langsung dalam
pengambilan keputusan untuk melakukan pembelian terhadap produk atau jasa
yang ditawarkan. Menurut Indrasari, (2019:70), keputusan pembelian adalah
proses intergresi yang digunakan untuk mengkombinasikan pengetahuan untuk
mengevaluasi dua atau lebih perilaku alternatif dan memilih satu diantaranya.
Salah satu faktor yang mempengaruhi keputusan pembelian adalah bauran

pemasaran.



Bauran pemasaran merupakan alat pemasaran yaitu produk, harga,
tempat/distribusi, dan promosi yang dipadukan perusahaan untuk
menghasilkan respon yang diinginkan sesuai dengan pasar sasaran. Menurut
kotler dan armstrong, (2020:380) menyatakan bauran pemasaran merupakan
(marketing mix) mencakup empat hal pokok dan didapat dikontrol oleh
perusahaan yang meliputi produk (product), harga (price), tempat (place),
promosi (promotion).).

Menurut Kotler Keller (2021:221) produk merupakan segala sesuatu yang
ditawarkan ke pasar untuk memuaskan keinginan atau kebutuhan, termasuk
barang fisik, jasa, pengalaman, event, orang, tempat, properti, organisasi,
infomasi, dan ide.

Harga adalah suatu nilai yang ditukarkan oleh kosumen untuk manfaat
yang diperoleh dari suatu barang atau jasa. Menurut Ginting, (2023:12) price
(harga) adalah jumlah uang yang harus dibayarkan oleh konsumen untuk
mendapatkan manfaat dari suatu produk yang dibutuhkan.

Menurut Ginting, (2023:12) tempat atau saluran distirbusi merupakan
semua kegiatan perusahaan yang mengusahakan agar produknya tersedia bagi
konsumen yang dituju untuk memenuhi kebutuhan sehari-hari. Dengan saluran
distribusi yang menjangkau semua lokasi akan menjadi nilai tambah tersendiri
bagi perusahaan untuk mempengaruhi keputusan pembelian konsumen.

Menurut Tjiptono dalam rahmawati, (2023:115) promosi merupakan suatu

komunikasi pemasaran yang berusaha menyebar informasi,



mempengaruhi/membujuk, dan meningkatkan pasar sasaran atas perusahaan
dan produknya agar bersedia menerima, membeli, dan loyal pada produk yang
ditawarkan perusahaan. Promosi juga dapat diartikan sebagai suatu kegiatan
yang dilakukan agar bisa meningkatkan perkembangan sesuatu, baik itu merek
produk, ataupun perusahaan itu sendiri.

Kesehatan adalah hal utama bagi setiap manusia salah satu usaha manusia
untuk menjaga kesehatan adalah dengan melakukan olahraga. Olahraga bukan
hanya untuk menjaga kesehatan tubuh namun juga bermanfaat bagi kebugaran
serta masa kerja otak manusia. Olahraga merupakan aktivitas fisik yang
terencana dan tersturktur untuk meningkatkan kebugaran dan menjaga
kesehatan tubuh manusia. Olahraga juga bertujuan memberikan efek relaksasi
ke orang yang melakukan olahraga dan hiburan ke orang yang menonton.

Miuman isotonik dapat menjadi teman yang baik untuk olahraga.
Minuman isotonik dapat dikonsumsi sebelum dan setelah berolahraga.
Minuman isotonik dapat membantu menjaga tubuh seperti mencegah dehidrasi.
Minuman isotonik mengandung elektronik yang membantu menjaga
keseimbangan cairan tubuh dan mencegah dehidrasi. Gejala dehidrasi yang
perlu diwaspadai adalah mulut kering, haus berlebihan, dan kulit kering,
minuman isotonik dapat menjaga kekuatan otot dan mengurangi risiko cedera
atau kerusakan jaringan otot dan saraf. Minuman isotonik dapat menambah
energi dan stamina, serta minuman isotonik dapat meningkatkan performa

dengan (mendistrimulir) penyerapan cairan secara cepat dan



menyediakan karbohidrat untuk meningkatkan performa. Salah satu minuman
isotonik dalah Hydro Coco.

PT Kalbe Farma memproduksi Hydro, minuman isotonik alami pertama di
Indonesia. Hydro Coco terbuat dari air kelapa pulau Sambung Guntung,
Kepulauan Riau. Air kelapa lalu diproses secara modern dan disterilisasi
dengan sisten ultra high temperature atau UHT. Selanjutnya, air kelapa
langsung dikemas ke dalam tetraprisme yang praktis, aman dan higienis.
Minuman air kelapa Hydro Coco diluncurkan oleh Kalbe Farma pada tahun
2008. Produk ini merupakan inovasi daro Kalbe yang melihat peluang bisnis
dari air kelapa yang terbuang disalah satu pabrik rekanan bisnisnya. Hydro
Coco merupakan minuman air kelapa asli pertama yang dikemas dan terbuat
dari air kelap asli yang berasal dari perkebuanan kelapa Indonesia. Air kelapa
yang digunakan untuk Hydro Coco berasal dari perkebunan milik Sambu

Group di Kabupaten Indragiri Hili, Provinsi Riau.

Tabel 1.1

Top Brand Indeks Minuman Isotonik

Brand TBI 2024
Pocari Sweat 62,2% Top
Mizone 21,9% Top
Gatorade 3.9%
Hydro coco 3,8%

Sumber : Top Brand Award. com, 2024



Dari Top Brand Indeks diatas dapat dilihat bahwa minuman isotonik Pocari
Sweat menjadi minuman favorit yang banyak dikonsumsi 2024, ini dapat dilihat
dari presentase minuman isotonik Pocari Sweat yang mencapai 62,2%, posisi kedua
ditempati oleh minuman isotonik Mizone dengan jumlah presentase 21,9%,
selanjutnya diposisi ketiga ditempati oleh minuman isotonik Gatorade dengan
presentasi 3,9%, sementara diurutan terakhir ditempati oleh minuman isotonik
Hydro Coco dengan jumlah presentasi sebanyak 3,8%. Berdasarkan penjelasan
diatas dapat dilihat bahwa peminat minuman isotonik Hydro Coco sedikit,
minuman isotonik Hydro Coco masih perlu melakukan upaya lebih lanjut dalam

meningkatkan penjualan.

Melihat dari penjelasan tersebut, peneliti melakukan wawancara kepada
masyarakat di Desa Berlian Makmur, yang mana masyarakat di desa tersebut sering
terlibat dalam kegiatan fisik yang berat, seperti olahraga, bertani atau beraktifitas
diluar ruangan dalam cuaca yang panas. Dimana kegiatan tersebut meningkatkan
kebutuhan cairan dan elektrolit. Selanjutnya peneliti melakukan wawancara kepada
30 orang masyarakat di Desa Berlian Makmur berdasarkan hasil tersebut 14 orang
menyukai Pocari Sweat, 11 orang menyukai Mizone, 1 orang memilih Gatorade,
dan 4 orang menyukai Hydro coco. Hasil tersebut menunjukkan bahwa minuman

isotonik Hydro Coco menjadi urutan ketiga.

Setelah melakukan survey awal, peneliti kemudian melakukan pra riset dengan
mewawancarai masyarakat di Desa Berlian Makmur tentang minuman isotonik

Hydro Coco , berikut hasil pra riset yang dilakukan kepada 30 responden



Tabel 1.2
Pra riset masyarkat tidak menyukai isotonik Hydro Coco di Desa Berlian
Makmur
No Pernyataan Ya Tidak
Produk
1 Hydro coco memiliki rasa yang nikmat 10 20
meskipun dalam keadaan tidak dingin
2 Merek minuman isotonik Hydro Coco 13 17
sudah dikenal masyarakat
3 Minuman lIsotonik Hydro Coco tidak 19 11
mudah bocor
4 Minuman isotonik Hydro Coco kurang 14 16
beragam
Harga
5 Harga minuman isotonik Hydro Coco 8 22
sangat murah
6 Harga minuman isotonik Hydro Coco 12 18
sesuai dengan kualitas
7 Harga minuman isotonik Hydro Coco 14 16
tidak lebih mahal dari merek lainnya
Tempat/Distribusi
9  Minuman isotonik hydro coco mudah 5 25
ditemukan ditoko didesa
10  Stok minuman isotonik Hydro coco 14 16
selalu tersedia
11 Minuman isotonik Hydro Coco tersedia 9 21
diseluruh wilayah didesa
Promosi
12 Minuman isotonik Hydro Coco banyak 11 19
direkomendasikan oleh teman atau
orang lain
13  Iklan minuman isotonik Hydro coco 6 24
sering terlihat sosial media
14  Sales minuman isotonik hydro coco 12 18
tidak memaksa pada saat menawarkn
produknya
Jumlah 30 30

Sumber : Wawancara pra riset, November 2024

Berdasarkan tabel 1.2 dapat dijelakan sebagai berikut:

Pernyataan pertama Hydro Coco memiliki rasa yang nikmat meskipun dalam
keadaan tidak dingin dengan 10 responden yang menjawab Ya dan 20 responden

menjawab Tidak menunjukkan varibel produk, pernyataan tersebut menunjukkan



bahwa jika dalam keadaan tidak dingin maka rasa minuman isotonik hydro coco
berubah. Pernyataan merek minuman isotonik hydro coco sudah dikenal
masyarakat 13 responden menjawab iya dan 17 responden menjawab tidak
menunjukkan varibel produk, pernyataan tersebut menunjukkan bahwa masyarkat
banyak yang tidak mengetahui minuman isotonik merek Hydro Coco. Pernyataan
minuman isotonik hydro coco kurang beragam dengan jumlah responden 14 yang
menjawab ya dan 16 menjawab tidak menunjukkan variabel produk, pernyataan
tersebut menunjukkan bahwa banyak minuman isotonik Hydro Coco kurang

beragam.

Pernyataan harga minuman isotonik murah dengan jumlah 8 responden
menjawab iya dan 22 responden menjawab tidak menunjukkan variabel harga, yang
mana pernyataan ini menunjukkan bahwa harga minuman isotonik relativ lebih
mahal. Pernyataan harga minuman isotonik Hydro Coco sesuai dengan kualitas
dengan jumlah 12 responden menjawab Ya dan 18 responden menjawab Tidak
menunjukkan variabel harga, dimana pernyataan tersebut menunjukkan bahwa
kualitas minuman isotonik hydro coco tidak sesuai dengan harga yang telah
dikeluarkan oleh konsumen. Pernyataan harga minuman Isotonik Hydro Coco lebih
mahal dibandingkan minuman isotonik merek lainnya dengan jumlah responden 14
yang menjawab ya dan 16 yang menjawab tidak menunjukkan variabel harga,
pernyataan tersebut menunjukkan bahwa minuman isotonik hydro coco harganya
lebih mahal. Pernyataan minuman isotonik hydro coco tersedia diseluruh wilayah
didesa dengan jumlah responden 14 yang menjawab ya dan 16 menjawab tidak

menunjukkan variabel distribusi.



Pernyataan kelima minuman isotonik Hydro Coco banyak direkomendasikan
oleh teman atau orang lain dengan jumlah 5 responden menjawab Ya dan 25
responden menjawab Tidak menunjukkan variabel promosi, yang mana pernyataan
ini menunjukkan bahwa minuman isotonik Hydro Cocokurang direkomendasikan
oleh teman, keluarga ataupun orang lain. Pernyataan keenam Iklan minuman
isotonik Hydro Coco sering terlihat disosial media dengan jumlah 14 responden
menjawab Ya dan 16 responden menjawab Tidak menunjukkan varibel promosi,
yang mana hal ini menunjukkan bahwa iklan minuman isotonik Hydro Coco jarang

terlihat disosial media.

Pernyataan minuman isotonik hydro coco terdapat diseluruh toko didesa yaitu
dengan 11 responden menjawab Ya dengan pernyataan tersebut dan 19 responden
menjawab Tidak dengan pernyataan tersebut menunjukkan variabel tempat/saluran
distribusi, yang mana hal ini menunjukkan bahwa tidak semua toko didesa ada
tersedia minuman isotonik Hydro Coco. Pernyataan stok minuman isotonik hydro
coco selalu tersedia dengan jumlah 6 responden yang menjawab Ya dan 24
responden menjawab Tidak menunjukkan variabel distribusi, yang mana hal ini
menunjukkan bahwa stok minuman isotonik yang ada di toko sangat terbatas.
Pernyataan sales minuman Isotonik Hydro Coco tidak memaksa dalam
menawarkan produknya dengan jumlah responden yang menjawab 12 menjawab

ya dan 18 menjawab tidak menunjukkan variabel promosi.



Berdasarkan penjelasan masalah diatas, penulis tertarik melakukan
penelitian yang berjudul Pengaruh Bauran Pemasaran Terhadap Keputusan

Pembelian Minuma Isotonik Hydro Coco Di Desa Berlian Makmur.

B. Rumusan Masalah

Berdasarkan latar belakang masalah diatas, maka dirumuskan masalah sebagi

berikut :

1. Apakah ada pengaruh bauran pemasaran terhadap keputusan pembelian
minuman isotonik Hydro Coco di Desa Berlian Makmur ?

2. Apakah ada pengaruh produk terhadap keputusan pembelian minuman
isotonik Hydro Coco di Desa Berlian Makmur ?

3. Apakah ada pengaruh harga terhadap keputusan pembelian minuman
isotonik Hydro Coco di Desa Berlian Makmur ?

4. Apakah ada pengaruh tempat/distribusi terhadap keputusan pembelian
minuman isotonik Hydro Coco di Desa Berlian Makmur ?

5. Apakah ada pengaruh promosi terhadap keputusan pembelian minuman

isotonik Hydro Coco di Desa Berlian Makmur ?

C. Tujuan Penelitian
1. Untuk mengetahui pengaruh bauran pemasaran terhadap keputusan
pembelian minuman isotonik Hydro Coco di Desa Berlian Makmur
2. Untuk mengetahui pengaruh produk terhadap keputusan pembelian

minuman isotonik Hydro Coco di Desa Berlian Makmur
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3. Untuk mengetahui pengaruh harga terhadap keputusan pembelian minuman isotonik Hydro
Coco di Desa Berlian Makmur

4. Untuk mengetahui pengaruh tempat/distribusi terhadap keputusan pembelian minuman
isotonik Hydro Coco di Desa Berlian Makmur

5. Untuk mengetahui pengaruh promosi terhadap keputusan pembelian minuman isotonik Hydro

Coco di Desa Berlian Makmur

D. Manfaat Penelitian
1. Manfaat Bagi Peneliti
Penelitian ini diharapkan dapat nambah pemahaman dan wawasan bagi penulis yang lebih dalam
terhadap manajemen pemasaran, khususnya hubungan antara bauran pemasaran tehadap keputusan
pembelian minuman isotonik Hydro Coco.
2. Manfaat Bagi Almamater
Dapat digunakan sebagai acuan dan referensi untuk penelitian selanjutnya, yang serupa dengan

penelitian ini agar lebih terarah dan sistematik.
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