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ABSTRAK

Cici Dwi Juliana/ 212021124/ 2025 / Pengaruh LingkunganKerja dan Disiplin
Kerja Terhadap Kinerja Karyawan PT. Bastian Olah Sawit Simpang
Tungkal/ Manajemen Sumber Daya manusia

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui lingkungan kerja dan disiplin kerja
terhadap kinerja karyawan PT. Bastian Olah Sawit Simpang Tungkal. Jenis
penelitian ini bersifat asosiatif. Populasi yang digunakan dalam penelitian ini
berjumlah 133 karyawan dan sampel yang digunakan berjumlah 100 responden
dengan menggunakan teknik Cluster sampling. Data yang digunakan dalam
penelitian ini adalah data primer dan sekunder, metode pengumpulan data
menggunakan kuesioner. Teknik analisis yang digunakan yaitu analisis regresi
linear berganda uji F, uji t dan koefisien determinasi. Hasil uji hipotesis
menunjukkan ada pengaruh signifikan lingkungan kerja dan disiplin kerja
terhadap kinerja karyawan PT. Bastian Olah Sawit Simpang Tungkal. Hasil
hipotesis secara parsial membuktikan jika ada pengaruh signifikan lingkungan
kerja terhadap kinerja karyawan PT. Bastian Olah Sawit Simpang Tungkal, ada
pengaruh signifikan disiplin kerja terhadap kinerja karyawan PT. Bastian Olah
Sawit Simpang Tungkal. Nilai koefisien determinasi menyatakan jika lingkungan
kerja dan disiplin kerja dapat memberikan pengaruh terhadap kinerja karyawan
PT. Bastian Olah Sawit Simpang Tungkal.

Kata Kunci : Lingkungan Kerja, Disiplin Kerja, Kinerja
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ABSTRACT

Cici Dwi Juliana/ 212021124/ 2025 | The Influence Of Work Environment and
Work Discipline On Employee Performance PT. Bastian Olah Sawit Simpang
Tungkal/ Human Resource Management

This Research aims to determine the work environment and work discipline on
employee performance PT. Bastian Olah Sawit Simpang Tungkal. This type of
research is associative. The population used in this resessrch was /33 employees
and the sample used was 700 respondents using cluster sampling techniques. The
data used in this research are primary and secondary data, the data collection
method uses a questionnaire. The analysis technique used is multiple linear
regression analysis, F test, t test and coefficient of determination. Hypothesis test
results show that there is a significant influence of the work environment and
work discipline on the performance of employees of PT. Bastian Olah Sawit
Simpang Tungkal. The results of the hypothesis partially prove that there is a
significant influence of the work environment on employee performance Pt.
Bastian Olah Sawit Simpang Tungkal, there is a significant influence of work
discipline on employee performance PT. Bastian Olah Sawit Simpang Tungkal.
The coefficient of determination value states that the work environment and work
discipline can have an influence on employee performance PT. Bastian Olah
Sawit Simpang Tungkal.

Keywords: Work Environment, Work Disciplin, Performance
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BAB |

PENDAHULUAN

A. Latar Belakang Masalah

Menurut Afandi Pandi (2018:3) Manajemen sumber daya manusia adalah
bidang ilmu dan keahlian dalam mengatur hubungan serta tugas para
karyawan secara secara produktif dan tepat sasaran untuk mencapai tujuan
Bersama bagi perusahaan, pekerja dan masyarakan. Sumber daya manusia
yang merupakan keberhasilan suatu organisasi baik besar maupun kecil bukan
semata-mata ditentukan oleh sumber daya alam yang tersedia, akan tetapi
banyak ditentukan oleh kualitas sumber daya manusia (SDM) yang berperan
merencanakan, melaksanakan dan mengendalikan organsasi yang
bersangkutan. Dan salah satu faktor terpenting yang memicu keberhasilan
suatu perusahaan yaitu sumber daya manusia, sumber daya manusia dalam
perusahaan sangat penting dimana manusia selalu berperan aktif dan dominan
dalam setiap kegiatan organisasi karena menusia menjadi pelaku, perencana
dan penentu agar terwujudnya tujuan perusahaan. Tujuan atau target
perusahaan tidak mungkin terwujud tanpa peran aktif karyawan meski alat-alat
yang dimiliki perusahaan begitu canggih dan modern.

Keberhasilan suatu perusahaan tidak selalu tergantung pada teknologi
yang ada di perusahaan melainkan juga tergantung pada aspek sumber
manusia yang dimiliki perusahaan sehingga suatu perusahaan membutuhkan

sumber daya yang potensial, baik itu dari pimpinan ataupun karyawan yang



dapat memberikan kontribusi yang baik dan melaksanakan tugas dengan
optimal untuk mencapai tujuan perusahaan, karena semua kegiatan di dalam
perusahaan akan melibatkan tindakan sumber daya manusia di dalamnya.
Agar sumber daya dalam perusahaan dapat melakukan pekerjaan secara benar
dan menghasilkan hasil yang diinginkan oleh perusahaan, maka karyawan
perlu dibekali dengan kemampuan dan keahlian sesuai dengan bidang mereka.
Kasmir, (2019:182)Kinerja ialah hasil kerja yang dicaapai dalam
menyelesaikan tugas dan tangung jawab yang diberikan dalam satu periode
tertentu. Kinerja karyawan adalah tingkat efektivitas dan efisiensi sekelompok
karyawan dalam suatu perusahaan untuk menciptakan suatu produk dan jasa
dan juga mampu menjalankan tugas dan tanggung jawab yang diberikan oleh
perusahaan karena kinerja mencerminkan sejauh mana seseorang mampu
mencapai target kerja yang telah ditetapkan, baik dari segi kualitas maupun
kuantitas pekerjaan. Menurut Kasmir, (2019:189) faktor-faktor yang
mempengaruhi kinerja adalah kemampuan dan keahlian, pengetahuan,
rancangan Kkerja, kepribadian, motivasi kerja, kepemimpinan, gaya
kepemimpinan, budaya organisasi, kepuasan kerja, lingkungan kerja, loyalitas,
komitmen, disiplin kerja.

Mangkunegara (2020:17) Lingkungan kerja merupakan segala sesuatu
yang ada disekitar para pekerja dan yang dapat mempengaruhi dirinya dalam
menjalankan tugas-tugasnya yang diberikan. Jika lingkungan kerja dapat
membuat suasana lebih nyaman dan memberikan ketenangan maka akan

membuat suasana kerja menjadi kondusif, sehingga dapat meningkatkan hasil



kerja seseorang menjadi lebih baik karena bekerja tanpa gangguan.
Lingkungan kerja dalam suatu perusahaan sangat penting untuk diperhatikan.
Lingkungan kerja mempunyai pengaruh langsung terhadap para karyawan
yang melaksanakan proses produksi tersebut. Dan juga lingkungan kerja
merupakan suasana dimana karyawan melakukan aktivitas setiap harinya.

Disiplin kerja merupakan usaha karyawan untuk menjalankan aktivitas
kerjanya secara sungguh-sungguh. Disiplin kerja dalam hal ini dapat berupa
waktu, misalnya masuk kerja selalu tepat waktu. Kemudian disiplin dalam
mengerjakan apa yang diperintahkan kepadanya sesuai dengan perintah yang
harus dikerjakan. Karyawan yang memiliki tingkat kesadaran yang tinggi
tentang disiplin yang baik akan berpengaruh terhadap kinerja. Disiplin kerja
yang tinggi dan optimal dapat mempengaruhi Kinerja karyawan baik secara
langsung maupun tidak langsung. Menurut Afandi (2018:11) disiplin kerja
yang merupakan suatu tata tertib atau peraturan yang dibuat oleh manajemen
suatu organisasi. Adanya disiplin kerja bisa menjamin terpeliharanya tata
tertib dan kelancaran pelaksanaan tugas, sehingga dapat memperoleh hasil
yang optimal dan mencapai target dari perusahaan.

PT. Bastian Olah Sawit tidak terlepas dari adanya masalah Kkinerja
karyawan karena setiap perusahaan akan memakai tenaga kerja, begitu pula
yang dialami oleh PT. Bastian Olah Sawit. Oleh karena itu perlu dilihat lebih
lanjut lagi faktor-faktor utama yang mempengaruhi kinerja karyawan dalam
perusahaan, maka dari itu kinerja karyawan harus mendapatkan perhatian

khusus dari perusahaan dengan memberikan perlakuan yang tepat,



kemampuan manusia dapat ditingkatkan secara optimal, sehingga kinerja
karyawan dapat meningkat sesuai dengan tujuan dari perusahaan.

PT. Bastian Olah Sawit adalah perusahaan yang berfokus pada industri
pengolahan hasil perkebunan kelapa sawit, khususnya dalam memproduksi
minyak kelapa sawit (CPO) dan inti kelapa sawit (PK). Perusahaan ini di
dirikan pada tanggal 11 November 2009, dengan tujuan untuk
mengembangkan sektor agro bisnis dan agro industri serta memaksimalkan
potensi sumber daya yang dimiliki. Sejak awal berdirinya PT. Bastian Olah
Sawit berkomitmen untuk memberikan produk berkualitas tinggi yang
memiliki daya saing di pasar nasional maupun internasional. Dengan satu
pabrik yang berlokasi di Desa Simpang Tungkal Kecamatan Tungkal Jaya
Kabupaten Musi Banyuasin, pabrik ini memiliki kapasitas pengolahan sebesar
45 ton tandan buah segar (TBS) per jam.

Tabel 1.1
Persentase Realisasi Produksi PT. Bastian Olah Sawit Simpang

Tungkal Tahun 2019-2023

Tahun Target Produksi Realisasi Produksi Persentase yang
(Ton) (Ton) belum tercapai
(%)
2019 231.000 200.000 13,42
2020 236.000 145.000 38,56
2021 260.000 244.000 6,19
2022 263.000 212.000 19,31
2023 263.000 196.000 25,48

Sumber : PT. Bastian Olah Sawit Simpang Tungkal, 2024



Berdasarkan Tabel 1.1, menunjukkan bahwa perkembangan produksi
selama 5 tahun terakhir pada tahun 2019 sampai 2023 yang secara umum
tidak memenuhi standar 100% hal ini dapat terjadi karena kurangnya
kuantitas kerja para karyawan, sebab standar kuantitas kerja yang ditetapkan
perusahaan adalah 100% berdasarkan target produksi CPO yang dianggarkan
setiap tahunnya, karyawan tidak memenuhi jumlah target produksi yang
diinginkan perusahaan dan juga pemasukan buah sawit yang kurang, dalam 5
tahun terakhir terdapat 38,56 % hingga 25,48% target yang tidak terpenuhi.
Bahkan waktu kerja yang dimanfaatkan karyawan tidak maksimal, karena
masih adanya karyawan yang mangkir di saat waktu bekerja. Permasalahan
kinerja karyawan tersebut tidak terjadi dengan sendirinya, sebab berdasarkan
hasil prariset diketahui bahwa adanya indikasi permasalahan lingkungan kerja
dan disiplin kerja pada PT. Bastian Olahan Sawit Simpang Tungkal.

Tabel 1.2

Pra Riset Kinerja Karyawan PT. Bastian Olah Sawit Simpang Tungkal

No Pernyataan Ya Tidak
1 Karyawan mampu mencapai hasil sesuai kualitas yang 12 18
ditetapkan
2  Karyawan dapat menyelesaikan pekerjaan sesuai dengan 11 19
target perusahaan
3 Karyawan mampu menyelesaikan pekerjaan sesuai dengan 12 18

waktu yang telah ditentukan

Sumber :PT. Bastian Olah Sawit Simpang Tungkal, 2024
Berdasarkan Tabel 1.2, dapat diketahui bahwa kinerja karyawan masih
terbilang rendah. hal ini dapat dilihat dari pernyataan terkait dengan

pencapaian target yang ditentukan perusahaan yang masih menurun



dikarenakan cuaca yang kurang mendukung dan buah sawit yang dihasilkan
sedikit sehingga membuat target kualitas dan kuantitasnya belum tercapai,
selain itu masih terdapat karyawan yang tidak dapat menyelesaikan tugasnya
dengan tepat waktu yang tentukan perusahaan. Dalam hal ini kinerja karyawan
PT. Bastian Olah Sawit Simpang Tungkal. Harus ditingkatkan lagi agar
produktivitas yang dihasilkan karyawan semakin meningkat.

Selain itu juga kinerja karyawan yang menyebabkan tidak tercapinya
target perusahaan yang merupakan kendala kerja, dimana masih ada karyawan
yang tidak menaati aturan dan tidak mengikuti intruksi, kualitas dan kuantitas
kerja yang masih sangat rendah seperti hasil kerja yang tidak sesuai dengan
sebagaimana mestinya. Hal ini berimbas pada kuantitas yaitu jumlah hasil
kerja yang dihasilkan tidak sesuai dengan yang ditargetkan kepada karyawan
sehingga menyebabkan tidak tercapainya target perusahaan.

Tabel 1.3

Pra Riset Lingkungan Kerja PT. Bastian Olah Sawit Simpang Tungkal

No Pernyataan Ya  Tidak

1 Sirkulasi udara diperusahaan sudah berjalan dengan baik 13 17

2  Tingkat kebisingan di tempat kerja masih dapat 11 19
ditoleransi

3 Fasilitas di tempat kerja sudah memadai 14 16

Sumber : PT. Bastian Olah Sawit, 2024

Berdasarkan Tabel 1.3 Hasil pra riset terkait lingkungan kerja, dapat

disimpulkan bahwa lingkungan kerja masih memiliki beberapa aspek yang perlu

diperhatikan untuk meningkatkan kenyamanan karyawan. Salah satu masalah

yang ada yaitu sirkulasi udara yang belum sepenuhnya optimal,dimana masih



terdapat bau yang berasal dari proses produksi sawit, selain itu tingkat kebisingan
ditempat kerja juga menjadi perhatian karena sebagian besar karyawan merasa
bahwa kebisingan yang ada masih sulit untuk ditoleransi. Disisi lain, fasilitas yang
tersedia di tempat kerja dinilai cukup memadai oleh sebagian karyawan, meskipun
masih ada yang merasa bahwa fasilitas tersebut belum sepenuhnya memenuhi
kebutuhan mereka.

Tabel 1.4

Pra Riset Disiplin Kerja PT. Bastian Olah Sawit SimpangTungkal

No Pernyataan Ya  Tidak

1 Dalam melakukan pekerjaan karyawan selalu 11 19
mendapatkan pengawasan

2 Sanksi hukuman yang diberikan oleh perusahaan kepada 10 20
karyawan yang melanggar peraturan sesuai dengan
ketentuan

3 Hubungan terjalin baik antar karyawan dan pimpinan 13 17

Sumber : PT. Bastian Olah Sawit Simpang Tungkal, 2024

Berdasarkan Tabel 1.4 Hasil pra riset terkait disiplin kerja yang
menyatakan bahwa masih banyaknya karyawan yang datang ketempat kerja tidak
sesuai dengan jam kerja yang ditetapkan oleh perusahaan. Dan juga kurangnya
pengawasan dari atasan yang menyebabkan karyawan banyak mangkir saat
bekerja sebagian karyawan berpendapat bahwa pekerjaan yang dibebankan
kepadanya tidak sesuai dengan kemampuannya. Karyawan yang sering datang
terlambat ketempat kerja, kurang diberikan sanksi hukuman oleh pimpinan,
sehingga tidak membuat efek jera pada karyawan, kurangnya sanksi hukuman ini

membuat sebagian besar karyawan menganggap sebagai kebiasaan. Kebiasaan ini



berdampak terhadap usaha pencapaian kinerja karyawan dan juga dapat
menghambat produktivitas dan tujuan perusahaan.
Tabel 1.5
Surat Peringatan Yang Diberikan Perusahaan Kepada Karyawan

PT. Bastian Olah Sawit Simpang tungkal

Tahun Surat peringatan (SP) yang dikeluarkan
oleh perusahaan
2021 14
2022 34
2023 24

Sumber : PT. Bastian Olah Sawit Simpang Tungkal, 2024

Dari Tabel 1.5 dapat dilihat bahwa pelanggaran disiplin kerja masih
menjadi permasalahan pada PT. Bastian Olah Sawit Simpang Tungkal selama 3
tahun terakhir. Bisa dilihat pada tahun 2022, tercatat 34 karyawan yang
mendapatkan surat peringatan (SP). Pelanggaran yang terjadi melipuuti 10 Kkali
teguran lisan akibat ketidak patuhan terhadap perintah atasan, absensi tanpa
keterangan (mangkir), serta ketidaktaatan terhadap SOP didalam perusahaan.
Selain itu, perusahaan juga mengeluarkan 16 SP 1 pada tahun 2022 sebagai
konsekuensi dari pelangaran awal yang signifikan. Bagi karyawan yang
melakukan kesalahan berulang hingga 3 kali atau melanggar ketentuan dalam SP
1 dikenakan SP Il. Sementara itu, pelanggaran berat seperti tidak menjalankan
tugas dan tanggung jawabnya sebagai karyawan, rendahnya disiplin kerja, serta
tindakan menjual dan menggelapkan aset perusahaan seperti besi, mengakibatkan
dikeluarkannya 6 kali SP Ill. Pemberian surat peringatan berutujuan untuk

mengubah perilaku dan memotivasi karyawan agar berkerja lebih baik. Demikian



pemberian, pemberian SP menjadi salah satu cara efektif agar karyawan dapat
memperbaiki sikap dan perilaku yang menyimpang serta meningkatkan disiplin
dan produktivitas kerja.

Kemangkiran karyawan sering kali diabaikan oleh para karyawan itu
sendiri demi menuruti kemalasannya. Memang setiap individu memiliki tipe-tipe
kesenangan dan kenyamanan dalam bekerja yang berbeda-beda. Apabila
karyawan merasa tidak senang dan tidak nyaman dalam posisi dan lingkungan
kerjanya, maka akan muncul keinginan untuk tidak hadir ditempat kerja atau
sering di sebut kemangkiran pada karyawan.

Berdasarkan uraian dari latar belakang dan permasalahan diatas, peneliti
merasa tertarik untuk melakukan penelitian dengan judul “Pengaruh
Lingkungan Kerja Dan Disiplin Kerja Terhadap Kinerja karyawan Pada

PT. Bastian Olah Sawit Simpang Tungkal”

B. RUMUSAN MASALAH
1. Adakah Pengaruh Lingkungan Kerja dan Disiplin Kerja Terhadap Kinerja
Karyawan PT. Bastian Olah Sawit Simpang Tungkal
2. Adakah Pengaruh Lingkungan Kerja Terhadap Kinerja Karyawan PT.
Bastian Olah Sawit Simpang Tungkal
3. Adakah Pengaruh Disiplin Kerja Terhadap Kinerja Karyawan PT. Bastian

Olah Sawit Simpang Tungkal
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C. TUJUAN PENELITIAN

1.

Untuk mengetahui Pengaruh Lingkungan Kerja dan Disiplin Kerja
Terhadap Kinerja Karyawan pada PT. Bastian Olah Sawit Simpang
Tungkal

Untuk mengetahui Pengaruh Lingkungan Kerja Terhadap Kinerja
Karyawan pada PT. Bastian Olah Sawit Simpang Tungkal

Untuk mengetahui Pengaruh Disiplin Kerja Terhadap Kinerja Karyawan

pada PT. Bastian Olah Sawit Simpang Tungkal

D. MANFAAT PENELITIAN

1.

Bagi Penelitian

Dapat menambah ilmu dan wawasan serta pemahaman yang lebih luas lagi
mengenai hal-hal yang berhubungan dengan lingkungan kerja dan disiplin
kerja terhadap kinerja karyawan.

Bagi Lokasi Penelitian

Hasil penelitian ini dapat menjadi acuan dan pedoman bagi perusahaan
untuk mengetahui apa saja yang perlu diperhatikan dan ditingkatkan

Bagi Almamater

Hasil penelitian ini diharapkan sebagai bahan kajian ilmu dan menambah
referensi dalam dunia ilmu pengetahuan yang berhubungan dengan
manajemen sumber daya manusia khususnya mengenai lingkungan kerja

dan disiplin kerja terhadap kinerja karyawan.
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