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ABSTRAK 

Rachmawati/212021240/2025/Pengaruh Financial Inclusion Terhadap Stabilitas 

Bank Pada Perusahaan Sektor Perbankan Yang Terdaftar Di Bursa Efek 

Indonesia/Manajemen Keuangan. 

 

Rumusan masalah pada penelitian ini adalah adakah pengaruh financial inclusion terhadap 

stabilitas bank. Tujuan dari penelitian ini adalah untuk mengetahui pengaruh financial 

inclusion terhadap stabilitas bank pada perusahaan sektor perbankan yang terdaftar di 

Bursa Efek Indonesia tahun 2019-2023. Jenis penelitian yang digunakan adalah penelitan 

asosiatif. Data yang digunakan adalah data sekunder. Teknik analisis data yang digunakan 

dalam penelitian ini adalah desktiptif, uji asumsi klasik, uji regresi linear berganda, uji 

hipotesis, dan koefisien determinasi. Uji hipotesis yang digunakan adalah regresi linear 

berganda dibantu oleh Statistical Program For Special Science (SPSS). Hasil penelitian ini 

menunjukkan bahwa Terdapat pengaruh signifikan financial inclusion secara bersama-

sama terhadap stabilitas bank. Terdapat pengaruh financial inclusion berdasarkan rekening 

tabungan secara persial terhadap satbilitas bank. Terdapat pengaruh financial inclusion 

berdasarkan jumlah mesin ATM secara persial terhadap stabilitas bank. Terdapat pengaruh 

financial inclusion berdasarkan jumlah rekening deposito secara persial terhadap stabilitas 

bank pada perusahaan sektor perbankan yang terdaftar di Bursa Efek Indonesia tahun 2019-

2023.  

 

Kata Kunci: financial inclusion, rekening tabungan, mesin ATM, rekening deposito, 

stabilitas bank 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

xiv 
 

 

ABSTRACT 

 

Rachmawati/212021240/2025/The Effect of Financial Inclusion on Bank Stability in 

Banking Sector Companies Listed on the Indonesian Stock Exchange/Financial 

Management. 

 

The formulation of the problem in this research is whether there is an influence of financial 

inclusion on bank stability. The aim of this research is to determine the effect of financial 

inclusion on bank stability in sector banking companies registered with the Indonesian 

Stock Exchange in 2019-2023. The type of research used is associative research. The data 

used is secondary data. The data analysis techniques used in this research are descriptive, 

classical assumption test, multiple linear regression test, hypothesis test, and coefficient of 

determination. The hypothesis test used is multiple linear regression assisted by the 

Statistical Program for Special Science (SPSS). The results of this research show that   

There is a significant influence of financial inclusion together on bank stability. There is an 

influence of financial inclusion based on partial savings accounts on bank stability. There 

is an influence of financial inclusion based on the number of ATMs on a partial basis on 

bank stability.  There is an influence of financial inclusion based on the number of deposit 

accounts partially on bank stability in banking machine companies listed on the Indonesia 

Stock Exchange in 2019-2023.  

 

Keywords: financial inclusion, savings accounts, ATM machines, deposit accounts, bank 

stability 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

A. Latar Belakang Masalah 

Perkembangan perekonomian Indonesia di era digitalisasi 

memberikan dampak yang signifikan pada sektor perbankan, sektor 

perbankan memiliki peran penting sebagai fasilitator utama dalam 

mendukung berbagai kegiatan perekonomian. Salah satu kontribusi sektor 

perbankan terhadap perekonomian di Indonesia yaitu penyediaan 

pembiayaan. Bank menyediakan berbagai jenis pinjaman untuk mendukung 

sektor – sektor ekonomi, seperti UMKM, korporasi besar, dan juga sektor 

infrastruktur. 

Keberhasilan pertumbuhan ekonomi suatu negara menunjukkan 

kemampuan negara dalam menciptakan lapangan pekerjaan, meningkatkan 

pendapatan masyarakat, dan memperkuat system keuangan secara 

keseluruhan. Dengan stabilitas yang lebih baik, negara dapat mengelola 

risiko ekonomi dan mendukung pembangunan yang berkelanjutan. Akan 

tetapi jika sistem keuangan tidak stabil maka dapat menghambat 

pertumbuhan ekonomi. Untuk menjalankan perekonomiannya, sebuah 

negara perlu didukung oleh sistem keuangan yang stabil. Stabilitas system 

keuangan dapat mengantisipasi terjadinya krisis keuangan, serta berperan 

penting dalam meningkatkan pertumbuhan ekonomi (Sri Setiawan, 2020). 

Kecukupan permodalan yang tinggi, likuiditas yang baik, dan risiko kredit 

yang terkendali menunjukkan bahwa keberadaan sistem keuangan. 
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didukung ketahanan perbankan. Stabilitas sistem perbankan dijamin 

dikarenakan peningkatan kinerja intermediasi, ketahanan sektor keuangan 

yang kuat, dan peningkatan inklusi keuangan (Bank Indonesia, 2023). 

Stabilitas keuangan (financial stability) merupakan kondisi di mana system 

keuangan berfungsi dengan baik tanpa gangguan yang signifikan dan risiko 

keuangan terukur serta terkendali dengan baik untuk meminimalkan 

dampak krisis sistemik (Malik.,dkk, 2022). Hingga saat ini, sektor keuangan 

di Indonesia masih didominasi oleh sektor perbankan.  

Gejolak-gejolak yang disebabkan oleh sektor perbankan dan pasar 

keuangan baik di tingkat global maupun domestik dapat memengaruhi 

stabilitas sistem keuangan Indonesia (Wang & Luo, 2022). Menurut 

Ramzan, dkk (2021) membuktikan stabilitas perbankan suatu negara tidak 

dapat terwujud tanpa kehadiran perusahaan sektor perbankan yang stabil. 

Stabilitas bank dipengaruhi beberapa factor yang saling berhubungan, 

diantaranya adalah tingkat Return On Asset (ROA) dan rasio kecukupan 

modal (CAR) pada system keuangan perbankan.  

Z-Score digunakan sebagai alat ukur variabel dependen stabilitas 

bank. Z-Score berhubungan  dengan kebangkrutan lembaga keuangan, yaitu 

kemungkinan nilai asset lebih rendah dari nilai hitung. Semakin tinggi nilai 

Z-Score, maka semakin kecil kemungkinan suatu lembaga perbankan 

mengalami kebangkrutan. Z-Score adalah indeks yang menggambarkan 

stabilitas bank, ROA yaitu return on asset bank selama periode observasi 

yang menggambarkan kemampuan bank dalam menghasilkan laba. CAR 
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(Capital Adequacy Ratio) yaitu modal bank yang dibandingkan 

dengan ATMR. 𝜎 𝑅𝑂𝐴 merupakan volatility yang dihitung dengan 

menggunakan standar deviasi ROA (Ahmad Fantoni, 2022).  

Menurut Peraturan OJK Nomor 3 Tahun 2023, financial inclusion 

adalah ketersediaan akses terhadap produk dan/atau layanan jasa keuangan 

formal yang terjangkau, berkualitas, dan berkelanjutan sesuai dengan 

kebutuhan dan kemampuan masyarakat dalam meningkatkan kesejahteraan 

keuangan. Inklusi keuangan bukan hanya soal akses, tapi juga soal 

penggunaan layanan keuangan, seperti pinjaman, tabungan, deposito,  

asuransi, dan pembayaran. Hal ini bertujuan untuk memastikan semua 

lapisan masyarakat, termasuk yang rentan dan terpencil memiliki akses 

yang mudah dan merata terhadap layanan keuangan formal. 

Menurut Adams dan Atmanti (2021), inklusi keuangan mengacu 

pada ketersediaan akses terhadap produk dan layanan keuangan yang sesuai 

dengan kemampuan dan kebutuhuaun penduduk suatu negara. Peningkatan 

inklusi keuangan diharapkan dapat mengurangi jumlah orang yang tidak 

memiliki rekening bank atau akses terbatas ke layanan perbankan dasar, 

seperti tabungan. Selain itu, inklusi keuangan juga membantu orang yang 

belum memiliki akses ke layanan keuangan, seperti pembayaran, transfer, 

dan tabungan. Tujuannya adalah untuk memperkuat perekonomian dan 

mengurangi tingkat kemiskinan. 

Inklusi keuangan terdapat beberapa indikator yang mempengaruhi 

yaitu akses layanan bank yang menggambarkan banyaknya pengguna 
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layanan bank yang ditunjukkan oleh jumlah rekening tabungan dan 

keterjangkauan layanan bank terhadap masyarakat umum yang ditunjukkan 

oleh jumlah outlet seperti jumlah mesin ATM (Fauziah dkk., 2020). Inklusi 

keuangan tidak hanya membantu masyarakat mengakses layanan keuangan, 

tetapi juga berkontribusi pada stabilitas dan ketahanan bank, menjadikannya 

komponen penting dalam sistem perbankan yang sehat. 

Menurut OJK hasil Survei Nasional Inklusi Keuangan tahun 2022, 

menunjukkan bahwa indeks inklusi keuangan tahun 2022 mengalami 

peningkatan dari tahun sebelumnya tetapi, pemahaman masyarakat 

mengenai akses layanan keuangan  masih rendah, terutama di daerah 

pedesaan dan kalangan tertentu. Penduduk yang tinggal di perdesaan 

memiliki indeks inklusi keuangan terendah sebesar 59,25%, penduduk 

berusia 15-17 tahun dan 51-79 tahun memiliki indeks inklusi keuangan 

terendah masing – masing sebesar 57,96% dan 63,53%, penduduk 

berpendidikan rendah (tidak/belum pernah sekolah/tidak tamat SD/sederajat 

dan tamat SD/sederajat) memiliki indeks inklusi keuangan terendah masing 

– masing sebesar 51,53% dan 62,58%. Dan penduduk tidak/belum bekerja, 

pelajar/mahasiswa, petani/ peternak/pekebun/nelayan memiliki indeks 

inklusi keuangan terendah masing – masing sebesar 55, 10%, 62,26%, dan 

67,73%. Adapun berdasarkan gender Indeks inklusi keuangan perempuan 

juga lebih tinggi dibandingkan dengan indeks inklusi keuangan laki-laki, 

yakni masing-masing 76,08 persen dan 73,97 persen. Inklusi keuangan yang 
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rendah menunjukkan bahwa masih banyak orang yang belum 

memiliki akses atau pemahaman yang cukup terhadap layanan keuangan. 

Perusahaan sektor perbankan memiliki prospek di era revolusi 

industri 4.0. Berbagai teknologi yang diterapkan dalam layanan keuangan 

telah membawa perubahan besar pada industri perbankan. Perbankan 

berperan penting dalam mendukung sektor ekonomi lainnya, seperti 

perdagangan, industri, dan jasa, dengan menyediakan kredit dan produk 

keuangan untuk membantu pembiayaan kegiatan masyarakat, yang pada 

akhirnya memperkuat perekonomian Indonesia. Selain itu, sektor 

perbankan juga berperan dalam meningkatkan akses masyarakat terhadap 

produk dan layanan keuangan. 

 

 

 

 

       

 

 

 Sumber : www.idx.co.id (data diolah penulis 2024) 

Gambar I.1 

Rata – Rata Z-Score Ratio Perusahaan Perbankan 

 yang Terdaftar di BEI Tahun 2019 – 2023 

Berdasarkan Gambar I.1 dapat diketahui bahwa rata – rata Z-Score bank perusahaan 

perbankan yang terdaftar di BEI dari tahun 2019 hingga 

2019 2020 2021 2022 2023

rata-rata 11,16 16,78 6,60 14,70 23,51
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tahun 2023 mengalami fluktuasi. Rata – rata Z-Score tahun 2019 

sebesar 11.16%, kemudian mengalami peningkatan di tahun 2020 sebesar 

5.62% menjadi 16.78%, tahun 2021 mengalami penurunan sebesar 10.18% 

menjadi 6.60%. Tahun 2022 mengalami peningkatan sebesar 8.10% 

menjadi 14.70% dan tahun 2023 kembali mengalami peningkatan sebesar 

8.81% menjadi 23.51%.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

       Sumber : Annual Report (data diolah) 

Gambar I.2 Rata-rata Jumlah Rekening Tabungan  

Perusahaan Perbankan Tahun 2019 – 2023 

Berdasarkan Gambar I.2 dapat diketahui rata – rata jumlah kepemilikan rekening 

bank perusahaan perbankan yang terdaftar di BEI tahun 2019 hingga tahun 2023 

mengalami fluktuasi. Rata-rata rekening tabungan Tahun 2019 yaitu sebesar 47.933 

unit, tahun 2020 mengalami penurunan yaitu sebesar 46.351 unit, dan pada tahun 

2021 sampai tahun 2023 kembali mengalami peningkatan yaitu masing – masing 

sebesar 50.463unit, 60.906 unit, dan 68.336 unit. Rendahnya rata – rata rekening 
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tahun 2020 menunjukkan bahwa bank memiliki nasabah yang 

sedikit dan aktivitas yang minimal. Hal ini menandakan bahwa bank kurang 

berhasil menarik dan menjaga nasabah sehingga mempengaruhi system 

keuangan perbankan. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

      Sumber: Annual Report (data diolah penulis,2024) 

 

Gambar I.3 Rata-Rata Jumlah Mesin ATM Perusahaan 

Perbankan yang Terdaftar di BEI Tahun 2019-2023 

Berdasarkan Gambar I.3 Rata – rata akses layanan perbankan berupa 

jumlah mesin ATM perusahaan perbankan tahun 2019 hingga tahun 2023 

cenderung mengalami penurunan dari tahun ke tahun. Pada tahun 2019 

sebesar 13.720 unit, tahun 2020 sebesar 12.812 unit, tahun 2021 sebesar 

11.908 unit, lalu tahun 2022 menurun sebesar 11.377 unit. Kemudian, pada 

tahun 2023 kembali menurun sebesar 11.096 unit. Rendahnya akses ke 

layanan perbankan membuat masyarakat tidak bisa ikut serta dalam sistem 

keuangan formal. Akibatnya, mereka sulit menyimpan uang, mendapatkan 

kredit, dan menggunakan produk keuangan lainnya, yang pada akhirnya 

menghambat pertumbuhan ekonomi dan tingkat inklusi keuangan. 
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         Sumber: Annual report (data diolah penulis, 2024) 

Gambar I.4 Rata-rata Jumlah Rekening Deposito Perusahaan 

Perbankan yang Terdaftar di BEI Tahun 2019-2023 

Berdasarkan Gambar I.4 dapat diketahui rata – rata jumlah 

kepemilikan rekening deposito perusahaan perbankan yang terdaftar di BEI 

tahun 2019 hingga tahun 2023 mengalami fluktuasi. Rata-rata rekening 

tabungan Tahun 2019 yaitu sebesar 188.698 unit, tahun 2020 mengalami 

penurunan sebesar 174.214 unit, kemudian tahun 2021 sampai 2023 

kembali mengalami peningkatan masing-masing sebesar 175.031unit, 

183.061 unit, dan 186.649 unit.  

Stabilitas sistem keuangan terjamin disebabkan oleh peningkatan 

kecukupan modal (CAR), kekuatan sektor keuangan, dan peningkatan 

inklusi keuangan (Bank Indonesia, 2023). Berdasarkan fenomena di atas 

peneliti tertarik untuk melakukan penelitian dengan judul “Pengaruh 

Financial Inclusion Terhadap Stabilitas Bank Pada Perusahaan Sektor 

Perbankan Yang Terdaftar di Bursa Efek Indonesia.” 
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B. Rumusan Masalah  

Berdasarkan latar belakang masalah di atas maka dapat dirumuskan 

masalah sebagai berikut : 

1. Adakah pengaruh signifikan financial inclusion berdasarkan jumlah 

rekening tabungan, jumlah mesin ATM, dan jumlah rekening deposito 

terhadap stabilitas bank pada perusahaan sektor perbankan yang 

terdaftar di Bursa Efek Indonesia? 

2. Adakah pengaruh signifikan Financial Inclusion berdasarkan jumlah 

rekening tabungan terhadap stabilitas bank pada perusahaan sektor 

perbankan yang terdaftar di Bursa Efek Indonesia? 

3. Adakah pengaruh signifikan Financial Inklusion berdasarkan jumlah 

mesin ATM terhadap stabilitas bank pada perusahaan sektor perbankan 

yang terdaftar di Bursa Efek Indonesia? 

4. Adakah pengaruh signifikan Financial Inklusion berdasarkan jumlah 

deposito terhadap stabilitas bank pada perusahaan sektor perbankan 

yang terdaftar di Bursa Efek Indonesia? 

C. Tujuan Penelitian 

Berdasarkan rumusan masalah di atas, maka tujuan dari penelitian ini 

adalah sebagai berikut : 

1. Untuk mengetahui pengaruh financial inclusion berdasarkan jumlah 

rekening tabungan, jumlah mesin ATM, dan jumlah rekeknig deposito 

terhadap stabilitas bank pada perusahaan sektor perbankan yang 

terdaftar di Bursa Efek Indonesia. 
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2. Untuk mengetahui pengaruh Financial Inclusion berdasarkan rekening 

tabungan terhadap stabilitas bank pada perusahaan sektor perbanakan 

yang terdaftar di Bursa Efek Indonesia. 

3. Untuk mengetahui pengaruh Financial Inclusion berdasarkan jumlah 

mesin ATM terhadap stabilitas bank pada Perusahaan sektor perbankan 

yang terdaftar di Bursa Efek Indonesia. 

4. Untuk mengetahui pengaruh Financial Inclusion berdasarkan jumlah 

deposito terhadap stabilitas bank pada Perusahaan sektor perbankan 

yang terdaftar di Bursa Efek Indonesia. 

D. Manfaat Penelitian 

Berdasarkan tujuan penelitian di atas, maka penelitian ini 

diharapkan bisa memberikan manfaat bagi semua pihak diantaranya : 

1. Bagi penulis 

Penelitian ini dapat memberikan pengalaman dan pengetahun baru 

secara nyata menganai pengaruh financial inclusion terhadap stabilitas 

bank khusunya pada perusahaan sektor perbankan yang terdaftar di 

Bursa Efek Indonesia. 

2. Bagi Perusahaan 

Penelitian ini dapat dijadikan pertimbangan bagi Perusahaan dalam 

merumuskan strategi Perusahaan yang akan diambil. 

3. Bagi almamater 

Semoga penelitian ini diharapkan dapat menambah referensi, 

informasi, dan wawasan teoritis khususnya tentang pengaruh financial 
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inclusion terhadap stabilitas bank pada perusahaan sektor perbankan 

yang terdaftar di Bursa Efek Indonesia.  
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