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ABSTRAK

Fanny Eka Mentari/ 22 2013 185/ 2017/ Analisis laju Pertumbuhan dan Kontribusi penerimaan
pajak hotel dan restoran dalam meningkatkan Pendapatan pajak daerah kota Palembang,

Rumusan masalah dalam penelitian ini adalah bagaimanakah laju pertumbuhan dan kontribusi
penerimaan pajak hotel dan restoran dalam meningkatkan pendapatan pajak daerah kota
Palembang. Tujuan penelitian untuk mengetahui laju pertumbuhan dan besarnya kontribusi pajak
hotel dan restoran dalam meningkatkan Pendapatan pajak daerah kota palembang. Lokasi
penelitian beralamatkan di JIn Merdeka No 21 Kota Palembang. Jenis penelitian yang digunakan
adalah penelitian deskriptif. Data yang digunakan dalam penelitian ini adalah data sekunder.
Metode pengumpulan data adalah dengan dokumentasi. Teknik analisis yang digunakan analisis
kuantitatif dan kualitatif.

Hasil pengujian ini menunjukan bahwa rata-rata laju pertumbuhan pajak hotel dan restoran selama
tahun 2010-2015 sebesar 26,40% dan 24,72%. Tingkat pertumbuhan pajak daerah selama tahun
2010-2015 sebesar 40,07%. Dan rata-rata kontribusi pajak hotel selama tahun 2010-2015 sebesar
9,09% dengan kriteria “sangat kurang”, serta kontribusi pajak restoran selama tahun 2010-2015
sebesar 11,93% dengan kriteria “Kurang”. Upaya yang dilakukan Dispenda kota Palembang
dengan melakukan sosialisasi , pembinaan serta pemanggilan WP.

Kata Kunci: Laju Pertumbuhan, Pajak Hotel , Pajak Restoran, pajak daerah Kontribusi
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ABSTRACT

Fanny ERa Mentari / 22 2013 185/2017 / Analysis of the rate of growth and the contribution of
hotel and restaurant tax revenue in increasing local tax revenue the city of Palembang.

The problem of this research is how the rate of growth and the contribution of hotel and restaurant
tax revenue in increasing local tax revenue the city of Palembang. The aim of research to
determine the rate of growth and the contribution of hotel and restaurant taxes to increase local
tax revenue the city of Palembang. Location of the study addressed at Jin Merdekan No. 21
Palembang. This type of research is descriptive research. The data used in this research is
secondary data. Methods of data collection is the documentation. The analysis technique used
quantitative and qualitative analysis.

These test resulls show that the average rate of growth of hotel and restaurant taxes during the
years 2010-2015 amounted to 26.40% and 24.72%. The growth rate of local taxes during the
years 2010-2015 amounted to 40.07%. And average hotel tax contributions for 2010-2015
amounted to 9.09% with the criteria of "very poor”, as well as the restaurant tax contributions for
2010-2015 amounted to 11.93% with the criterion of "Less". Efforts are being made Dispenda
Palembang with socialization, supervision and call WP.

Keywords: Growth, hotel tax, restaurant tax, Local Tax Contributions
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BAB 1

PENDAHULUAN

A. Latar Belakang Masalah

Indonesia adalah negara berkembang yang memiliki keanekaragaman
agama, bangsa, suku bangsa, dan sumber daya alam yang melimpah.
Keunggulan-keunggulan tersebut merupakan modal dasar bagi Indonesia
dalam melaksanakan pembangunan di berbagai bidang kehidupan, dengan
melihat perkembangan saat ini pembangunan yang dilaksanakan belum
berjalan secara optimal. Pembangunan antar daerah masih belum merata, hal
ini terjadi akibat banyaknya tingkat ketergantungan pemerintah daerah, kepada
bantuan finansial dari pemerintah pusat masih tinggi yang melampaui
pendapatan asli daerahnya.

Otonomi daerah diharapkan mampu menjadi jawaban untuk
menyelasaikan permasalahan pembangunan yang tidak merata. Otonomi
daerah adalah kewenagan setiap daerah otonom untuk mengatur kepentingan
masyarakat setempat, secara mandiri tanpa bertentangan dengan ketentuan
yang berlaku. Tujuan yang hendak dicapai dalam pelaksanaan otonomi daerah
adalah meningkatkan perkembangan daerah dalam berbagai bidang,
meningkatkan mutu pelayanan kepada masyarakat, menciptakan kemandirian
daerah, dan meningkatkan daya saing antar daerah dalam proses pertumbuhan.

Pemerintah daerah dalam rangka merealisasikan pelaksanaan otonomi
daerah memerlukan dana yang tidak sedikit. Dana tersebut bersumber dari

pendapatan daerah antara lain pendapatan asli daerah, dana perimbangan, dan



dana pendapatan lain-lain. Berdasarkan hal tersebut, setiap daerah dituntut
untuk mengembangkan sumber ekonomi yang ada di daerah, dengan tujuan
agar pendapatan daerah dapat menutup seluruh biaya yang diperlukan untuk
pengeluaran rumah tangga daerah.

Menurut Resmi (2013: 3) fungsi pajak tersebut adalah sebagai sumber
keungan negara dan pengatur. Pajak sebagai keuangan negara merupakan salah
satu sumber penerimaan pemerintah untuk membiayai pengeluaran baik rutin
maupun pembangunan. Pajak sebagai pengatur artinya pajak sebagai alat untuk
mengatur atau melaksanakan kebijakan pemerintah dalam bidang sosial dan
ekonomi. Menurut UU Nomor 28 Tahun 2009 tentang pajak daerah dan
retribusi, pajak daerah adalah kontribusi wajib kepada daerah yang terhutang
oleh orang pribadi atau badan, yang bersifat memaksa berdasarkanUndang-
undang, dengan tidak mendapatkan imbalan secara langsung dan digunakan
untuk keperluaan daerah bagi sebesar-besarnya kemakmuran rakyat.

Berdasarkan Undang- Undang No 28 Tahun 2009 Pasal 2 jenis Pajak
Daerah yang ditetapkan adalah Pajak Provinsi meliputi Pajak Kendaraan
bermotor dan Kendaraan di atas Air, Bea Balik Nama Kendaraan Bermotor,
Pajak Bahan Bakar Kendaraan Bermotor, Pajak Air Permukaan, Pajak Rokok.
Sedangkan Pajak Kabupaten/ Kota meliputi Pajak Hotel, Pajak Restoran, Pajak
Hiburan Pajak Reklame, Pajak Penerangan Jalan, Pajak Mineral Bukan Logam
dan Batuan, Pajak Parkir, Pajak Air Tanah ,Pajak Sarang Burung Walet,PBB
Pedesaan dan Bangunan Pedesaan dan perkotaan , Bea Perolehan Hak Atas

Tanah dan Bangunan (BPHTB).



Telah dijelaskan bahwa pajak hotel dan pajak restoran merupakan salah
satu klasifikasi dari pajak daerah yang dapat mengoptimalkan pendapatan
pajak daerah. Menurut Perda No.10 Tahun 2010 Pajak Hotel adalah pajak atas
pelayanan yang disediakan oleh hotel. Objek pajak hotel adalah pelayanan
yang disediakan oleh hotel dengan pembayaran, termasuk jasa penunjang
sebagai kelengkapan Hotel yang sifatnya memberikan kemudahan dan
kenyamanan, termasuk fasilitas olahraga dan hiburan. Menurut Perda No. 12
Tahun 2010 pajak restoran adalah pajak atas pelayanan restoran. Objek Pajak
Restoran adalah pelayanan yang disediakan oleh restoran.

Palembang merupakan salah satu kota yang diberi hak otonomi daerah
untuk mengatur rumah tangganya sendiri guna melaksanakan pembangunan.
Pemerintah dan warga kota Palembang diharapkan mampu mengelola serta
memaksimalkan potensi sumber ekonomi yang ada untuk kelangsungan dan
kemajuan kota Palembang. Apabila potensi sumber ekonomi di kota
Palembang dikembangkan dan ditingkatkan, maka dapat meningkatkan citra
daerah dan mampu memaksimalkan pendapatan daerah. Salah satu upaya yang
dapat dilakukan pemerintah Kota palembang adalah dengan memaksimalkan
pendapatan daerah dari sektor pajak daerah.

Menurut Soemitro yang dikutip oleh Resmi (2013: 1) Pajak adalah
iuran rakyat kepada kas negara berdasarkan undang-undang (yang dapat
dipaksakan), dengan tidak mendapat jasa timbal balik (kontraprestasi) yang
langsung dapat ditunjukan dan digunakan untuk membayar pengeluaran umum.

Upaya pemerintah Kota Palembang dalam memaksimalkan pendapatan daerah



dari sektor pajak didukung dengan keunggulan yang dimiliki Kota Palembang.
Palembang merupakan kota wisata, dan yang menjadi unggulan kota
Pelembang dalaha wisata alam, wisata sejarah dengan cerita kerajaan Sriwijaya
nya serta wisata kuliner yang dijuluki kota pempek. Semakin berkembangnya
kota Palembang sebagai salah satu kota wisata serta kota pelajar, sehingga daya
tarik yang dimiliki Kota Palembang tersebut semakin jelas. Penggunaan jasa
hotel dan jasa restoran akan semakin meningkat, yang berdampak pada
peningkatan pajak daerah khususnya dari pajak hotel dan pajak restoran.
Menurut Mahmudi (2007: 123) Dalam menganalisis selisih anggaran
pendapatan, hal utama yang perlu diperhatikan oleh pembaca laporan adalah
melihat besarnya selisih anggaran pendapatan dengan realisasi pendapatan
realisasinya baik secara nominal maupun persentase, menetapkan tingkat
selisih yang dapat di toleransi atau dianggap wajar, menilai signifikan tidaknya
selisih tersebut jika dilihat dari total pendapatan serta menganalisis penyebab
terjadinya selisih anggaran pendapat. Berikut ini pertumbuhan hotel di kota

Palembang dari tahun 2011 sampai dengan 2016 adalah sebagai berikut:

Tabel L1
Pertumbuhan Hotel di Kota Palembang
Tahun Jenis Hotel Bintang Jumlah
1] 2 3 |45
Hotel S |13 ]6]1 36
2014 Melati 91 5 39 | - - 53
Penginapan - - - -] - 101
Hotel 5111 [ 13 ]6]1 36
2015 Melati 91 5 |39 |-|- 53
Penginapan - | - - |-]- 101
Hotel 512 (12 |71 37
2016 Melati 91 6 |39 |-]| - 54
Penginapan - - | -] - 119

Sumber: Dispenda ,2017



Tabel 1.1 yang telah disajikan bahwa pertumbuhan hotel di kota
Palembang setiap tahun nya hanya mengalami sedikit peningkatan. Pada tahun
2014 ke 2015 tidak ada pertumbuhan hotel di kota Palembang. Pada tahun
2015 ke 2016 ada penambahan hotel mulai dari jenis hotel berbintang, melati
serta penginapan,

Berikut ini pertumbuhan Restoran di kota Palembang dari tahun 2011

sampai dengan 2016 adalah sebagai berikut:

Tabel 1.2
Pertumbuhan Restoran di Kota Palembang 2015 dan 2016
No Jenis Restoran 2015 2016
! RM. Padang 168 186
2 RM. Jawa 18 21
3 RM.Pindang 26 33
4 RM. Aneka Masakan 233 275
5 RM. Warung Nasi 56 61
6 RM. Ayam Bakar 11 14
7 RM Soto atau Sop 9 17
8 Catering 9 76
9 Warung Sate 16 18
10 | Warung Pecel lele 7 9
11 SeaFood 7 9
12 Fastfood 78 98
13 | Foodcort 13 13
14 | warung pempek 103 129
15 | toko roti 15 18
16 Cafe 58 70
17 Kantin 11 13
18 | warung mie 39 46
19 | warung bakso 57 66
20 | martabak Har 16 19
21 warung Kopi 55 62
Total 1005 1253

Sumber: Dispenda, 2017



Tabel 1.2 dapat kita lihat terjadi pertumbuhan dari jenis restoran di
kota palembang, hanya ada satu jenis restoran di kota Palembang yang belum
mengalami pertumbuhan seperti foodcort.

Berikut ini adalah gambaran perkembangan terget dan realisasi yang

telah dicapai pajak hotel dari tahun 2011 sampai dengan 2016, adalah sebagai

berikut:
Tabel 1.3
Target dan Realisasi Penerimaan Pajak Hotel
Kota Palembang Tahun 2011-2016
Tahun | Target Pajak Hotel Real;;: ;;fg‘;grm %
2011 16.502.664.650,00 18.596.699.903,00 | 112,69
2012 20.000.000.000,00 19.851.876.671,50 99.26
2013 23.000.000.000,00 30.720.894.276,20 | 133.57
2014 35.750.000.000,00 38.896.545.560,00 | 108,73
2015 41.646.000.000,00 43.539.617.438,00 | 104,55
2016 51.260.863.109,40 52.346.963.653,00 | 102,12

Sumber: Dispenda,2017

Berdasarkan Tabel 1.3 data yang diambil dari Dinas Pendapatan Kota
Palembang, target dan realisasi penerimaan pajak hotel kota palembang
selama tahun 2010 sampai dengan tahun 2015 masih berfluktuasi. Penilaian
anggaran tidak hanya melihat target yang telah dicapai tetapi lihat juga

persentase yang dihasilkan.



Berikut ini adalah gambaran perkembangan terget dan realisasi yang
telah dicapai pajak restoran dari tahun 2011 sampai dengan 2016, adalah
sebagai berikut:

Tabel 1.4
Target dan Realisasi Penerimaan Pajak Restoran

Kota Palembang Tahun 2011-2016
Target Pajak isasi i
Tabvin Ristorai Rcaf]::;sl: r:s]:(e)::::m %
2011 22.479.450.500,00 24.303.405.188,50 | 108,11
2012 27.500.000.000,00 31.594.733.209.30 | 114, 89
2013 31.500.000.000.,00 35.926.603.685,26 | 114,05
2014 38.000.000.000,00 45.527.716.420,00 | 119,81
2015 50.000.000.000,00 57.718.132.607,00 | 115,44
2016 69.727.189.115.67 70.544.503.680.00 | 101,17

Sumber: Dispenda,2017

Berdasarkan Tabel 1.4 yang diambil dari Dinas Pendapatan Kota
Palembang, target dan realisasi penerimaan pajak restoran kota palembang
selama tahun 2011 sampai dengan tahun 2016 meningkat, walaupun belum
signifikan kenaikannya.

Berikut ini adalah gambaran perkembangan terget dan realisasi yang

telah dicapai pajak daerah dari tahun 2011 sampai dengan 2016, adalah sebagai

berikut:
Tabel 1.5
Target dan Realisasi Penerimaan Pajak Daerah
Kota Palembang Tahun 2011-2016
Tahun | Target Pajak Dacrah Real[‘,zj?;’:;:::;‘a"‘“ %
2010 |  93.420.835.800,00 | 104.047.313.437,00 | 111.37
2011 | 172.117.431.03500 | 207.746.349.410,40 | 120.70
2012 |  287.152.544.690,00 333.104.821.406,80 | 116.00
2013 322.113.406.602,00 357.230.028.259,12 | 110.90
2014 395.888.500.000,00 463.574.599.151,32 | 117.10
2015 478.025.367.500,00 479.112.899.223.00 | 100.23
2016 526.867.498.866,50 536.552.681.049,38 101,84

Sumber: Dispenda,2017




Tabel 1.5 yang diambil dari Dinas Pendapatan Kota Palembang, target
dan realisasi penerimaan pajak daerah kota Palembang selama tahun 2011
sampai dengan tahun 2016 meningkat. Penilaian kinerja pendapatan pada
dasarnya tidak cukup hanya melihat apakah realisasi pendapatan daerah telah
melampaui target anggaran, namun perlu dilihat lebih lanjut komponen
pendapatan apa yang paling berperan penting.

Berdasarkan data yang telah disajikan, bahwa perkembangan pajak
hotel dan restoran di kota Palembang serta pertumbuhan hotel dan restoran
setiap tahunnya belum mengalami peningkatan yang signifikan, sehingga
peneliti ingin mengamati dan mengukur laju pertumbuhan dan kontribusi pajak
hotel dan pajak restoran dalam meningkatkan pajak daerah, serta upaya—upaya
yang dilakukan Dispenda untuk meningkatkan penerimaan pajak hotel dan
pajak restoran. Berdasarkan uraian yang telah dijelaskan di latar belakang
maka penulis tertarik melakukan penelitian dengan judul “Analisis Laju
Pertumbuhan dan Kontribusi Penerimaan Pajak Hotel dan Restoran
Dalam Meningkatkan Pendapatan Pajak Daerah Kota Palembang”.

. Rumusan Masalah

Berdasarkan latar belakang yang telah di uraikan, maka permasalah
yang dapat dikemukakan dalam penelitian ini adalah bagaimanakah laju
pertumbuhan dan kontribusi penerimaan pajak hotel dan restoran dalam

meningkatkan pendapatan pajak daerah kota Palembang ?



C. Tujuan Penelitian

Berdasarkan perumusan masalah, maka tujuan penelitian ini adalah

untuk mengetahui laju pertumbuhan dan besarnya kontribusi penerimaan pajak

hotel dan restoran dalam meningkatkan pendapatan pajak daerah kota

Palembang.

D. Manfaat Penelitian

Berdasarkan tujuan di atas, maka penelitian ini diharapkan akan

memberikan manfaat bagi semua pihak diantaranya:

l.

Bagi Penulis

Hasil penelitian dapat memberi manfaat berupa tambahan pengetahuan
kepada penulis mengenai analisis laju pertumbuhan dan kontribusi
penerimaan pajak hotel dan restoran dalam meningkatkan pendapatan
pajak daerah pada dinas pendapatan kota palembang.

Bagi Dinas Pendapatan Daerah

Hasil penelitian ini diharapkan menjadi bahan pertimbangan di kantor
dinas pendapatan daerah dalam penerimaan pajak hotel dan Pajak
restoran serta laju pertumbuhan pajak hotel dan restoran.

Bagi almamater

Hasil penelitian ini diharapkan dapat memberikan pengembangan
literatur selanjutnya mengenai laju pertumbuhan dan Kkontribusi
penerimaan pajak hotel dan restoran dalam meningktakan pendapatan
pajak daerah pada dinas pendapatan kota pelembang serta dapat

dijadikan sebgai acuan guna menambah ilmu pengetahuan.
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