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ABSTRACT 

 

This research aims to determine the influence of leadership on work 

discipline, supervision of work discipline, work discipline on the performance 

of PT Elnusa Tbk Project Operation & Maintenace Talang Akar Pendopo 

(TAP) employees. Direct influence of leadership on performance, supervision 

of employee performance at PT Elnusa Tbk Project O&M TAP. Indirect 

influence of leadership on performance, supervision of employee performance 

at PT Elnusa Tbk Project Operation & Maintenace Talang Akar Pendopo 

(TAP) 

The data used in this research is primary data from the answers of 116 

respondents from employees of PT Elnusa Tbk Project Operation & 

Maintenace Talang Akar Pendopo (TAP). The analytical method used is 

Structural Equation Modeling (SEM) in the form of Construct Validity and 

Reliability Test, Model Suitability Test (Goodness of Fit) assisted by Partial 

Least Square (smartPLS) software analysis tools with a significance level of α 

= 0.05. 

 

The research results show a positive and significant influence of 

leadership on work discipline, supervision of work discipline, work discipline 

on performance. There is a direct positive and significant influence of 

leadership on performance, supervision on performance. Indirectly there is a 

positive and significant influence of leadership on performance, but indirectly 

work discipline cannot mediate the influence of supervision on the performance 

of PT Elnusa Tbk Project Operation & Maintenace Talang Akar Pendopo 

(TAP)employees. 

 

Keywords:leadership, supervision, work discipline and performance 
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ABSTRAK 

 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh kepemimpinan 

terhadap disiplin kerja, pengawasan terhadap disiplin kerja, disiplin kerja 

terhadap kinerja karyawan PT Elnusa Tbk Project Operation & Maintenace 

Talang Akar Pendopo (TAP). Pengaruh langsung kepemimpinan terhadap 

kinerja, pengawasan terhadap kinerja karyawan PT Elnusa Tbk Project 

Operation & Maintenace Talang Akar Pendopo (TAP). Pengaruh tidak 

langsung kepemimpinan terhadap kinerja, pengawasan terhadap kinerja 

karyawan PT Elnusa Tbk Project Operation & Maintenace Talang Akar 

Pendopo (TAP) 

 

Data yang digunakan dalam penelitian ini berupa data primer dari 

jawaban  sebanyak 116 responden Karyawan PT Elnusa Tbk Project Operation 

& Maintenace Talang Akar Pendopo (TAP). Metode analisis yang digunakan 

Structural Equation Modelling (SEM) berupa Uji Validitas dan Realibilitas 

Konstruk, Uji Kesesuian Model (Goodness of Fit) dibantu alat analisis software  

Partial Least Square (smartPLS) dengan tingkat signifikan α = 0,05. 

 

Hasil penelitian ada pengaruh positif dan signifikan  kepemimpinan 

terhadap disiplin kerja, pengawasan terhadap disiplin kerja, disiplin kerja 

terhadap kinerja. Ada pengaruh langsung positif dan signifikan kepemimpin 

terhadap kinerja, pengawasan terhadap kinerja. Secara tidak langsung ada 

pengaruh positif dan signifikan kepemimpinan terhadap kinerja, namun secara 

tidak langsung disiplin kerja tidak dapat memediasi pengaruh pengawasan 

terhadap kinerja karyawan PT Elnusa Tbk Project Operation & Maintenace 

Talang Akar Pendopo (TAP). 

 

Kata Kunci: kepemimpinan, pengawasan, disiplin kerja dan kinerja 
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BAB I 

PENDAHULUAN  

 

A.    Latar Belakang Penelitian 

Sumber Daya Manusia adalah kumpulan orang atau individu yang bekerja 

pada suatu perusahaan atau instansi pemerintah yang disebut dengan pegawai atau 

karyawan. Suatu perusahaan dapat berjalan efektif apabila fungsi-fungsi 

manajemen seperti perencanaan, pengorganisasian, pengarahan, dan pengawasan 

yang ada didalamnya berfungsi dengan baik, serta unsur-unsur penunjangnya 

tersedia dan memenuhi persyaratan, salah satu unsur terpenting yang dapat 

mendukung jalannya perusahaan adalah Sumber Daya Manusia (SDM). Sumber 

Daya Manusia berfungsi sebagai aset utama organisasi yang harus dikelola dengan 

baik. Peran strategis SDM dalam organisasi bisnis dapat dikolaborasi satu dengan 

lainnya di mana fungsi perusahaan adalah mengerahkan  seluruh sumber daya atau 

kemampuan internal untuk menghadapi kepentingan pasar sebagai faktor eksternal 

utama. Karyawan menjadi salah satu faktor penting yang dapat menentukan 

keberhasilan tujuan perusahaan. Dengan kata lain, karyawan menjadi penghubung 

fungsi-fungsi organisasi dalam sebuah perusahaan.   

Kinerja pada umumnya diartikan sebagai kesuksesan seseorang dalam 

melaksanakan suatu pekerjaan. Setiap perusahaan akan selalu berusaha untuk 

meningkatkan kinerja karyawannya, dengan harapan apa yang menjadi tujuan 

perusahaan  akan tercapai. Kemampuan karyawan tercermin dari kinerja, kinerja 

yang baik adalah kinerja yang optimal. Kinerja karyawan tersebut merupakan salah 
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satu modal bagi perusahaan untuk mencapai tujuannya. Sehingga kinerja karyawan 

adalah hal yang patut diperhatikan oleh pemimpin perusahaan. Menurut Rivai dan 

Basri (2015:112) Pengertian kinerja adalah kesediaan seseorang atau kelompok 

orang untuk melakukan sesuatu kegiatan dan menyempurnakannya sesuai dengan 

tanggung jawab dengan hasil seperti yang diharapkan. 

      Menurut Kasmir (2016: 189) faktor-faktor yang mempengaruhi kinerja 

karyawan yaitu kemampuan dan keahlian, pengetahuan, rencana kerja, kepribadian, 

motivasi, kepemimpinan, gaya kepemimpinan, budaya organisasi, kepuasan kerja, 

lingkungan kerja, loyalitas, komitmen, disiplin kerja.  

 Disiplin kerja dapat diartikan bilamana pegawai selalu datang dan pulang 

tepat pada waktunya, mengerjakan semua pekerjaannya dengan baik, mematuhi 

semua peraturan perusahaan dan norma-norma sosial yang berlaku. Disiplin kerja 

harus ditegakkan  dalam suatu isntansi, karena tanpa dukungan disiplin pegawai 

yang baik maka sulit instansi untuk mewujudkan tujuannya. Disiplin yang baik 

tercermin dari besarnya rasa tanggung jawab seseorang terhadap tugas yang di 

berikan kepadanya. Sinambela (2019:332) maka peraturan sangat diperlukan 

menciptakan tata tertib yang baik dalam kantor tempat bekerja, sebab kedisiplinan 

suatu kantor ataupun tempat bekerja dikatakan baik jika sebagian pegawai menaati 

peraturan-peraturan yang ada. 

Menurut Farida dan Hartono (2016:41) disiplin yang baik mencerminkan 

besarnya rasa tanggung jawab seseorang terhadap tugas-tugas yang diberikan 

kepadanya. Agustini (2019:81) disiplin kerja juga merupakan kemauan dan 

kepatuhan untuk bertingkah laku sesuai dengan peraturan yang ada di instansi yang 
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bersangkutan.   

Adapun faktor-faktor yang mempengaruhi tingkat kedisiplinan pegawai 

menurut Afandi (2016:10) adalah kepemimpinan, sistem penghargaan, 

kemampuan, balas jasa, keadilan, pengawasan melekat, sanksi hukuman, 

ketegasan, hubungan kemanusiaan. 

Menurut Hasibuan (2017:193) setiap pemimpin dikatakan efektif dalam 

kepemimpinannya, jika para bawahannya berdisiplin dengan baik. Menurut 

Kartono (2014:66) disiplin bisa berhasil bila pemimpin bersikap arif, bijaksana, 

memberikan teladan, berdisiplin, dan menerapkan seluruh prosedur dengan 

konsekuen. 

Selain berpengaruh terhadap disiplin, kepemimpinan juga berpengaruh 

terhadap kinerja. Kepemimpin merupakan salah satu faktor penting karena faktor 

kepemimpinan dapat memberikan pengaruh yang berarti terhadap kinerja pegawai 

karena pimpinan yang merencanakan, menginformasikan, membuat, dan 

mengevaluasi berbagai keputusan yang harus dilaksanakan dalam perusahaan 

tersebut. Keberhasilaan suatu perusahaan ditunjang oleh peran dari seorang 

pemimpin        yang bisa mempengaruhi bawahannya. Untuk   mewujudkan kinerja yang 

efektif diperlukan pemimpin yang berkualitas dan profesional yang mampu 

memotivasi bawahan agar dapat melaksanakan tugasnya sesuai dengan ketentuan 

yang telah ditetapkan oleh perusahaan tersebut. Setiap pemimpin memiliki karakter 

kepemimpinan yang berbeda-beda pemimpin yang otoriter akan menyebabkan 

kinerja karyawan terganggu sehingga karyawan yang bekerja akan menjadi tertekan 

dan kurang bersemangat untuk bekerja. Kartono (2014:11) menyebutkan 
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kepemimpinan adalah karakter khas, khususnya, mengambil situasi tertentu. 

Karena kelompok melakukan kegiatan        tertentu dan memiliki tujuan dan berbagai 

peralatan khusus.  

Selain kepemimpinan, menurut Singodimedjo (Sutrisno;2019:89) 

pengawasan juga berpengaruh terhadap disiplin. Pengawasan merupakan hal yang 

sangat penting dalam setiap pekerjaan baik dalam perusahaan. Sebab dengan 

adanya pengawasan yang baik maka karyawan akan melakukan pekerjaan dengan 

disiplin dan tepat waktu,  pekerjaan pun akan dapat berjalan lancar dan dapat 

menghasilkan hasil kerja yang optimal. Semakin disiplin karyawan melakukan 

pekerjaannya dan disertai pengawasan yang baik maka pekerjaan itu akan berhasil 

dengan baik pula. Menurut George R. Tery (2016:395) pengawasan sebagai 

mendeterminasi apa yang telah dilaksanakan, maksudnya mengevaluasi prestasi 

kerja dan apabila perlu, menerapkan tindakan-tindakan korektif sehingga hasil 

pekerjaan sesuai dengan rencana yang telah ditetapkan. Maka jelaslah bahwa 

dengan pengawasan yang baik akan mendorong pegawai lebih disiplin dalam 

bekerja dan menghasilkan kerja yang maksimal.  

Selain berpengaruh terhadap disiplin, menurut Armstrong dan Baron 

(Wibowo;2018:100) salah satu faktor mempengaruhi kinerja adalah  System factor, 

ditunjukkan oleh adanya sistem kerja dan fasilitas yang diberikan organisasi.   

Menurut Kadarisman (2015:173) bahwa pengawasan sebagai salah satu fungsi 

manajemen yang merupakan suatu proses yang tidak terputus untuk menjaga agar 

pelaksanaan tugas, fungsi dan wewenang tidak menyimpang dari aturan yang telah 

ditetapkan dalam rangka mencapai tujuan organisasi. Dengan demikian jelaslah 
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pengawasan menjadi faktor penting untuk memastikan kinerja sebagai tujuan 

organisasi agar tugas, fungsi dan wewenang tidak menyimpan dari aturan yang 

sudah ditetapkan.  

  Penelitian tentang pengaruh kepemimpinan terhadap kinerja oleh 

Bangun,Rejeki, (2023),  Areffudin, dkk, 2023, Muabuay dkk (2017) Leadership has 

a significant and positive impact on employee performance, Megantari dkk (2022), 

Basuki Rahmat (2022), Nyoto,dkk (2022), Sutanjar, dkk (2019) menunjukkan 

bahwa kepemimpinan berpengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja, 

sebaliknya penelitian oleh Mubarak, dkk (2022) tidak ada pengaruh kepemimpinan 

terhadap kinerja karyawan, kemudian penelitian oleh Leo Shaputra Panjaitan 

(2022) menyatakan kepemimpinan berpengaruh positif tidak signifikan terhadap 

kinerja karyawan. 

Penelitian pengaruh pengawasan terhadap kinerja oleh Rosalina, dkk 

(2023),  Megantari dkk (2022), Dewi (2021), Ariesa, dkk (2020) menyatakan 

pengawasan berpengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja, sebaliknya 

penelitian oleh Dharmawan (2023) menyatakan pengawasan berpengaruh sangat 

negatif dan tidak signifikan terhadap kinerja. 

  Penelitian yang membahas pengaruh kepemimpinan  dengan disiplin kerja 

dilakukan oleh Bangun,Rejeki, (2023), Sebatu, dkk (2023) the leadership variable 

has a significant influence on work discipline, Bangun, Rosniwaty Br, (2021) 

leadership variable has a positive and significant effect on work discipline, 

Megantari dkk (2022),  Basuki Rahmat (2022), Nuryadi, dkk (2023), Putra, dkk 

(2020) kepemimpinan berpengaruh positif terhadap disiplin kerja, sebaliknya 
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penelitian Rizal, dkk (2019) kepemimpinan memiliki pengaruh negatif tetapi tidak 

signifikan terhadap disiplin kerja. 

  Penelitian pengaruh pengawasan terhadap disiplin kerja dilakukan oleh 

Alamsyah, Redi dkk (2023), Bisri, dkk (2022), Setyo, Bero, dkk (2022), Rosalina, 

dkk (2023), Lombok, Anita dkk, (2021),  The direct influence of supervision on 

work discipline is positive,  Bangun, Rosniwaty Br, (2021) supervision variable has 

a positive and significant effect on work discipline. Basuki Rahmat (2022), Nuryadi, 

dkk (2023), Putra, dkk (2020) pengawasan mempunyai hubungan positif dan 

signifikan terhadap disiplin kerja, sebaliknya penelitian oleh Nuryadin, dkk (2016), 

Rahmawati, dkk (2021) pengawasan tidak berpengaruh signifikan terhadap disiplin 

kerja. 

  Penelitian pengaruh disiplin kerja terhadap kinerja yang dilakukan oleh 

Bangun, Rejeki, (2023), Sebatu, dkk (2023) work discipline variable has a 

significant influence on employee performance, Rosalina, dkk (2023), Sutanjar, dkk 

(2019), Ariesa, dkk (2020)  bahwa disiplin kerja memiliki pengaruh positif dan 

signifikan terhadap kinerja, sebaliknya penelitian oleh Hasyim (2020) disiplin kerja 

tidak berpengaruh signifikan terhadap kinerja. Dari uraian diatas yang akan 

dijadikan research gap dalam penelitian ini. 

 PT Elnusa Tbk Project O&M Talang Akar Pendopo (TAP) merupakan 

perusahaan yang selalu mencermati kinerja dan disiplin karyawannya. Perusahaan 

ini berada di Wilayah Pertamina Hulu Rokan  Regional 1 Zona 4, mulai dari Stasiun 

Pengumpul Musi Timur sampai dengan Stasiun Meter Km. 3 Plaju. TAP 

merupakan singkatan Talang Akar Pendopo (TAP). Sebuah Desa Talang Ubi Kec. 
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Talang Ubi Kab. Penukal Abab Lematang Ilir (PALI) sejauh ± 163 km dari 

Palembang  Ibu Kota Provinsi Sumatera Selatan dan ± 467 km dari Graha Elnusa 

Jakarta membentang dari Kabupaten Musi Rawas sampai Kota Palembang, berada 

di Wilayah Kerja Field Pendopo & Adera dengan 4 Stasiun Pengumpul atau Stasiun 

Pengumpul Utama, 2 (Dua) Booster, 1 (Satu) Pusat Pengumpul Produksi 

Pengabuan, 1 (Satu) Stasiun Meter Km.3 Plaju. Dengan lingkup pekerjaan 

melaksanakan pekerjaan Pengoperasian & Pemeliharaan Fasilitas  Penyaluran 

Minyak Bersama di Jalur Talang Akar Pendopo (Pertamina Hulu Rokan Regional 

1 Zona 4 dan Mitra) hingga ke titik serah di RU III Plaju Transportation atau 

Transmission Losses seminimal mungkin, memenuhi standar keselamatan, 

keamanan, kesehatan kerja, dan lindung lingkungan, baik di dalam instalasi 

operasional dan pekerjaan maupun lingkungan sekitarnya. 

Tujuannya mendukung kegiatan Operasi Pertamina Hulu Rokan Regional 1 

Zona 4 dengan melaksanakan pekerjaan pengoperasian & pemeliharaan fasilitas 

bersama untuk memastikan bahwa pemompaan minyak dan fasilitas yang  

digunakan bersama antara Pertamina EP dan Shipper ke UP-II / RU-II di titik jual 

KM 3 Plaju tetap berjalan lancar sesuai dengan kualitas minyak yang dikirim. 
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Berikut data kinerja O&M TAP terhadap gangguan trunkline : 

Grafik I.1 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Sumber : PT Elnusa Tbk O&M TAP, 2023. 

Kinerja karyawan perusahaan ini tampaknya bermasalah,  hal ini dapat dilihat 

dari alat  atau sarana seperti telepon kantor yang tidak tersedia di lokasi stasiun 

pengumpul, booster dan pusat pengumpul produksi , telepon kantor ini menjadi alat 

komunikasi yang bisa dijadikan  alat dan sarana kerja untuk menyampaikan laporan 

harian atau keadaan darurat, karena kalau hanya mengandalkan telepon seluler 

karyawan pribadi khawatir tidak terjangkau sinyal dan rentan tidak tersedianya 

pulsa, begitu juga lampu emergency portable yang dipakai untuk pekerjaan 

dimalam hari saat ini belum tersedia. 

Kinerja yg bermasalah juga dapat dilihat dari kompetensi, penulis temukan 

ada karyawan PT Elnusa Tbk Project O&M TAP yang tidak mempunyai sertifikat 

keahlian dalam melakukan pekerjaan, hal ini akan mengakibatkan kualitas 
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pekerjaan yang tidak sesuai standar, begitu juga dengan training sesuai dengan 

jabatan masing-masing yang belum dilakukan.  

Tabel I.1 

 

 

 

 

 

 

 

Data Tabel I.1 adalah daftar training yang harusnya ada untuk posisi Teknisi tetapi 

tidak ada dan belum dilakukan 

Selanjutnya fenomena motivasi karyawan PT Elnusa Tbk Project O&M TAP 

menurun dikarenakan kenaikan gaji hanya dilakukan mengikuti kenaikan Upah 

Minimum Propinsi dan itu tidak signifikan karena kenaikan hanya berkisar 5% 

pertahun dari gaji semula sementara target pekerjaan dan kebutuhan bertambah, 

begitu juga terkait acara family gathering belum pernah dilakukan padahal dengan 

acara ini bisa menambah semangat karyawan karena bisa mengajak keluarga 

rekreasi sambil menjalin silaturrahmi antar keluarga karyawan.  

Dalam pelaksanaan tugas-tugas dan fungsi pokok tersebut diperlukan disiplin 

kerja karyawan yang bisa diandalkan agar pelaksanaan tugas dapat berjalan dengan 

sesuai yang diharapkan. Namun dalam prakteknya dilapangan, selalu ada 

hambatan-hambatan yang bisa membuat pelaksanaan tugas menghadapi kendala. 

No JABATAN LOKASI KERJA JENIS TRAINING TANGGAL TERBITTANGGAL EXPIRED

1 Teknisi Piping & Static OM TAP Welder GTAW/SMAW Tidak ada Belum Dilakukan

2 Teknisi Piping & Static OM TAP Welder GTAW/SMAW Tidak ada Belum Dilakukan

3 Teknisi Mechanic & Rotary OM TAP

Training Maintenance 

Reciprocating, Operation and 

Troubleshooting

Tidak ada Belum Dilakukan

4 Teknisi Mechanic & Rotary OM TAP

Training Maintenance 

Reciprocating, Operation and 

Troubleshooting

Tidak ada Belum Dilakukan

5 Teknisi Electrical & Inst OM TAP
Electrical System 

Maintenance
Tidak ada Belum Dilakukan

6 Teknisi Electrical & Inst OM TAP
Instrumentation & Calibration

Tidak ada Belum Dilakukan

Daftar Training Pekerja  PT. Elnusa Tbk Project OM TAP

Sumber : PT Elnusa Tbk O&M TAP, 2023 
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Hal ini terjadi, karena tidak semua karyawan yang ada mempunyai disiplin kerja 

sehingga menyebabkan kinerja yang diharapkan tidak optimal.   

  Fenomena disiplin karyawan PT Elnusa Tbk Project O&M TAP menjadi 

sorotan dari manajemen.  Sebagai contoh yang terjadi di PT Elnusa Tbk O&M TAP 

masih adanya pencatatan kehadiran absensi karyawan yang tidak dilakukan dan 

keterlambatan kehadiran dari jam kerja yang sudah ditentukan. Jam kerja sudah 

ditetapkan masuk jam 07:00 pulang jam 16:00 tetapi masih ada yang melebihi jam 

07:00 artinya datang terlambat, berikut data absensi fingerprint :  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Dari data fingerprint diatas pada periode 1 Januari sd 31 Maret 2023 masih banyak 

yang melakukan absen masuk (scan masuk) diatas jam 07:00 dan tidak melakukan 

pencatatan absen pulang (scan pulang), kemudian fenomena kehadiran toolbox 

meeting pagi karyawan tidak dilakukan setiap hari dan terlambat. 

Tabel I.2 

Data Fingerprint Karyawan PT Elnusa Tbk Project O&M TAP 

 

Sumber : PT Elnusa Tbk O&M TAP , 2023 
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Fenomena sikap dan perilaku karyawan PT Elnusa Tbk Project O&M TAP 

juga tidak profesional ada karyawan yang ketika diperintah atasan malas-malasan 

ini tercermin dari pada saat diminta hadir kelapangan ketika ada masalah pipa 

minyak bocor telepon yang biasa dipakai tidak aktif sehingga sulit dihubungi, 

kemudian pada saat melakukan pekerjaan mengulur-ngulur waktu agar waktu kerja 

panjang dan menambah jam kerja lembur.  

Karyawan PT Elnusa Tbk Project O&M TAP juga mempunyai tanggung 

jawab yang rendah terhadap pekerjaan limbah minyak dan bekas kain majun yang 

berserakan tidak dibuang pada tempatnya, begitu juga dengan tanggung jawab 

dalam menerapkan keselamatan kerja menggunakan HOC (Hazard Orservation 

Card) yang tidak dilakukan oleh setiap karyawan yang harusnya setiap karyawan 

wajib menyerahkan HOC minimal 1 setiap bulannya: 

Dapat dilihat dari Tabel I.3 jumlah HOC seharusnya 162 dan persentase 

pencapaian wajib 100% tetapi tidak terpenuhi 

 

 

 

Fenomena kepemimpinan pada PT Elnusa Tbk Project O&M TAP 

mempunyai hambatan dalam kemampuan komunikasi terlihat dari penyampaian 

program kerja harian di meeting pagi tidak tersampaikan dengan baik kepada 

PT Elnusa Tbk Project OM TAP 

HAZOB (Hazard Oservation) Recapitulation Report Tahun 2023 

Bulan Target HOC 
Realisasi 

HOC 
Persentase Keterangan 

Januari 162 40 25% Tidak tercapai 

Februari 162 34 21% Tidak tercapai 

Maret 162 35 22% Tidak tercapai 

Tabel I.3 

 

 

Sumber : PT Elnusa Tbk O&M TAP, 2023 
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departemen lain sehingga kerjasama dan koordinasi tidak berjalan sebagai contoh 

departemen piping, ada beberapa pekerjaan di tiga tempat otomatis kekurangan 

karyawan harusnya dapat minta bantuan kepada departemen mekanik yang hanya 

standby di kantor, pendelegasian tugas kepada bawahan tidak disampaikan dengan 

jelas. 

Fenomena kemampuan memotivasi pemimpin pada PT Elnusa Tbk Project 

O&M TAP juga ditemukan tidak berjalan baik,  hal ini terlihat dari level supervisi 

yang mengundurkan diri sbb : 

Tabel I.4 

Sumber : PT Elnusa Tbk O&M TAP, 2023. 

 

Pada data Tabel I.4 terlihat jelas level supervisi mengundurkan diri dari posisinya, 

bentuk nyata pemimpin tidak mempunyai kemampuan memotivasi  bawahannya 

agar dapat bertahan dan tetap mampu mengemban tugas.  

 Fenomena kepemimpinan pada PT Elnusa Tbk Project O&M TAP juga 

terlihat dari kemampuan mengendalikan emosional pada saat meeting pagi 

dihadapan semua karyawan pemimpin tidak segan memarahi secara terbuka kepada 

satu karyawan, menulis kata-kata yang  bernada emosi di group aplikasi whatsapp. 

Sehingga pada saat bulan Ramadhan pun sempat bersitegang dan hampir terjadi 

keributan akibat tidak bisa mengendalikan emosi. 

NO JABATAN TGL BERAKHIR KETERANGAN LOKASI

1 Supervisor Area Adera 31-Dec-21 Kontrak Berakhir OM TAP 

2 Supervisor Area Pendopo 31-Dec-21 Mutasi OM TAP 

3 Supervisor Piping & Static 31-Dec-21 Mutasi OM TAP 

4 Supervisor Electrical & Instrument 3-Sep-22 Kontrak Berakhir OM TAP 

5 Supervisor Area Pendopo 26-Aug-22 Kontrak Berakhir OM TAP 

6 Human Resource 31-Okt-22 Kontrak Berakhir OM TAP 

7 Supervisor Electrical & Instrument 07-Des-22 Kontrak Berakhir OM TAP 

DATA KARYAWAN BERAKHIR PT ELNUSA Tbk Project O&M TAP
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Selain masalah kepemimpinan, disiplin juga terjadi karena masalah 

pengawasan. Fenomena pengawasan yang ada di PT Elnusa Tbk Project O&M TAP 

dapat dikatakan belum efisien, hal tersebut dapat dilihat dari kontrol perilaku 

pimpinan secara langsung kepada bawahannya dalam melaksanakan tugasnya 

masih banyak kejadian gangguan pipa seperti sabotase dan kebocoran pipa akibat 

korosi maupun pengerusakan orang tidak bertanggung jawab (OTB) yang terjadi  

berikut datanya : 

 

 

No. Bulan Lokasi Gangguan 
Keterangan 

Gangguan 

1 Jan Desa Jembatan Gantung  Korosi 

2 Jan Dusun Sungai Menang Korosi 

3 Jan Jumper Buluh Kuring OTB 

4 Jan Talang Simpang  OTB 

5 Jan Suka Maju Korosi 

6 Feb Talang Simpang  OTB 

7 Feb Dusun Sukamenati OTB 

8 Feb Desa Sukadamai  OTB 

9 Maret Jumper Bulu Kuring  OTB 

10 Maret Jumper bulu kuring Korosi 

11 Maret Desa Jembatan Gantung  Korosi 

12 Maret Desa Talang Simpang  OTB 

Sumber : PT Elnusa Tbk O&M TAP, 2023. 

 

 

Tabel I.5 

Daftar Gangguan Trunkline Project O&M TAP Tahun 2023 
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Data Tabel I.5 gangguan trunkline project O&M TAP periode Jan sd Maret 

2023 terlihat jelas ada banyak gangguan bahkan tahun 2023 saja baru berjalan 3 

bulan sudah ada 15 kejadian. Pengawasan pada kontrol pengeluaran juga menjadi 

sorotan dengan banyaknya gangguan trunkline yaitu kejadian pipa bocor dan 

pengerusakan orang tidak bertanggung jawab (OTB) otomatis memaksa karyawan 

bekerja diluar jam kerja yang sudah ditetapkan efeknya adalah membengkaknya 

anggaran lembur karyawan belum lagi konsumsi pemakaian BBM Solar kendaraan 

operasional yang banyak semua itu akan menggerus pendapatan perusahaan.  

 Fenomena pengawasan supervisi menjadi isu juga pada PT Elnusa Tbk 

O&M TAP lemahnya supervisi dari coordinator security menjadi titik celah 

bawahannya yaitu linechecker dalam mengecek langsung jalur pipa yang menjadi 

area kerjanya, laporan hanya sebatas rutinitas tetapi kenyataannya masih banyak 

terjadinya pipa bocor dan pengerusakan orang tidak bertanggung jawab (OTB) 

Berdasarkan latar belakang, maka peneliti tertarik untuk melakukan 

penelitian  dengan judul Pengaruh Kepemimpinan dan Pengawasan terhadap 

Disiplin Kerja dan dampaknya terhadap Kinerja Karyawan pada PT Elnusa 

Tbk Project Operation & Maintenance Talang Akar Pendopo (TAP) 

 

B. Rumusan Masalah.  

1. Apakah ada pengaruh kepemimpinan terhadap disiplin kerja karyawan PT 

Elnusa Tbk Project Operation & Maintenace Talang Akar Pendopo (TAP) ? 

2. Apakah ada pengaruh pengawasan terhadap disiplin kerja karyawan PT 

Elnusa Tbk Project Operation & Maintenace Talang Akar Pendopo (TAP)? 
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3. Apakah ada pengaruh kepemimpinan terhadap kinerja karyawan PT Elnusa 

Tbk Project Operation & Maintenace Talang Akar Pendopo (TAP)? 

4. Apakah ada pengaruh pengawasan terhadap kinerja karyawan PT Elnusa Tbk 

Project Operation & Maintenace Talang Akar Pendopo (TAP)? 

5. Apakah ada pengaruh disiplin kerja terhadap kinerja karyawan PT Elnusa Tbk 

Project Operation & Maintenace Talang Akar Pendopo (TAP)? 

 

C. Tujuan Penelitian.  

Tujuan yang ingin dicapai peneliti adalah untuk mengetahui dan menganalisa:  

1. Pengaruh kepemimpinan terhadap disiplin kerja karyawan PT Elnusa Tbk 

Project Operation & Maintenace Talang Akar Pendopo (TAP)? 

2. Pengaruh pengawasan terhadap disiplin kerja karyawan PT Elnusa Tbk 

Project Operation & Maintenace Talang Akar Pendopo (TAP)? 

3. Pengaruh kepemimpinan terhadap kinerja karyawan PT Elnusa Tbk Project 

Project Operation & Maintenace Talang Akar Pendopo (TAP)? 

4. Pengaruh pengawasan terhadap kinerja karyawan PT Elnusa Tbk Project 

Project Operation & Maintenace Talang Akar Pendopo (TAP)? 

5. Pengaruh disiplin kerja terhadap kinerja karyawan PT Elnusa Tbk Project 

Project Operation & Maintenace Talang Akar Pendopo (TAP)? 
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D. Kegunaan dan Manfaat Penelitian 

Adapun manfaat penelitian adalah sebagai berikut:  

1. Manfaat Teoritis  

Bagi pihak penulis, sebagai tambahan wawasan dan pengetahuan serta 

pengalaman penulis mengenai pengaruh kepemimpinan dan pengawasan 

terhadap disiplin kerja dan dampaknya terhadap kinerja karyawan pada PT 

Elnusa Tbk Project O&M TAP, Serta sebagai bahan referensi dan gambaran 

dalam melakukan penelitian khususnya yang berhubungan dengan 

kepemimpinan dan pengawasan terhadap disiplin kerja dan dampaknya 

terhadap kinerja karyawan PT Elnusa Tbk Project Operation & Maintenace 

Talang Akar Pendopo (TAP).  

2. Manfaat Praktis  

Sebagai bahan masukan pengambilan keputusan manajemen PT Elnusa Tbk 

Project Operation & Maintenace Talang Akar Pendopo (TAP) untuk 

pengembangan dan pendayagunaan karyawan semaksimal mungkin, 

sehingga dapat diarahkan jenjang karir,  rencana karir, dan kenaikan 

renumerasinya.  
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