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ABSTRAK

Hikma Azzahara/222020069/Pengaruh Persepsi Kemudahan, Persepsi Manfaat Dan Persepsi
Kepercayaan Terhadap Minat Penggunaan Sistem Informasi Akuntansi Berbasis E-
Commerce Dengan Attitude Toward Using Sebagai Variabel Moderasi, (Studi Empiris pada
Nasabah UMKM Bank BRI Unit Lemabang di Kota Palembang)

Rumusan masalah penelitian ini adalah bagaimana Pengaruh Persepsi Kemudahan, Persepsi
Manfaat Dan Persepsi Kepercayaan Terhadap Minat Penggunaan Sistem Informasi Akuntansi
Berbasis E-Commerce Dengan Attitude Toward Using Sebagai Variabel Moderasi Studi Empiris
pada Nasabah UMKM Bank BRI Unit Lemabang Kota Palembang. Jenis penelitian asosiatif.
Responden penelitian adalah Nasabah Bank BRI Unit Lemabang yang mempunyai UMKM
sebanyak 112 responden. Teknik pengumpulan data dengan kuesioner. Metode analisis data dalam
penelitian ini adalah metode kuantitatif. Uji hipotesis dalam penelitian ini adalah regresi linier
berganda dan moderated regression analysis. Hasil penelitian menunjukkan bahwa Persepsi
Kemudahan, Persepsi Manfaat Dan Persepsi Kepercayaan secara bersama-sama berpengaruh
terhadap Minat Penggunaan Sistem Informasi Akuntansi Berbasis E-Commerce. Secara parsial
Persepsi Kemudahan berpengaruh secara signifikan terhadap Minat Penggunaan Sistem Informasi
Akuntansi Berbasis E-Commerce. Persepsi Manfaat berpengaruh secara signifikan terhadap Minat
Penggunaan Sistem Informasi Akuntansi Berbasis E-Commerce. Persepsi Kepercayaan tidak
berpengaruh terhadap Minat Penggunaan Sistem Informasi Akuntansi Berbasis E-Commerce.
Secara moderasi Attitude Toward Using tidak memoderasi secara predictor moderator Persepsi
Kemudahan terhadap Minat Penggunaan Sistem Informasi Akuntansi Berbasis E-Commerce, tidak
memoderasi secara predictor moderator Persepsi Manfaat terhadap Minat Penggunaan Sistem
Informasi Akuntansi Berbasis E-Commerce, Attitude Toward Using memoderasi secara quasi
moderator Persepsi Kepercayaan terhadap Minat Penggunaan Sistem Informasi Akuntansi
Berbasis E-Commerce.

Kata Kunci: Persepsi Kemudahan, Persepsi Manfaat, Persepsi Kepercayaan, Attitude
Toward Using, Minat Penggunaan Sistem Informasi Akuntansi Berbasis E-
Commerce
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ABSTRACT

Hikma Azzahara/222020069/The Influence of Perceived Ease of Use, Perceived Usefulness and
Perceived Trust on Interest in Using E-Commerce Based Accounting Information Systems with
Attitude Toward Using as a Moderation Variable, (Empirical Study on Customers of Bank BRI
Lemabang Unit in Palembang City)

The formulation of the problem in this study is how the Influence of Perceived Ease of Use,
Perceived Usefulness and Perceived Trust on Interest in Using E-Commerce Based Accounting
Information Systems with Attitude Toward Using as a Moderation Variable Empirical Study on
SMEs Customers of Bank BRI Lemabang Unit in Palembang City. The type of research is
associative. The respondents in this study were customers of Bank BRI Lemabang Unit which has
112 SMEs respondents. Data collection technique is questionnaires. The data analysis method is a
quantitative method. The hypothesis test conducted in this study is multiple linear regression and
moderated regression analysis. The results of this study show that Perceived Ease of Use,
Perceived Usefulness and Perceived Trust together affect the Interest in Using E-Commerce Based
Accounting Information Systems. Partially, Perceived Ease of Use has a significant effect on the
interest in using E-Commerce-based accounting information systems. Perceived Usefulness has a
significant effect on the Interest in Using E-Commerce Based Accounting Information Systems.
Perceived of Trust does not affect the Interest in Using E-Commerce Based Accounting
Information Systems. Attitude Toward Using is predictor moderator toward Perceived Ease of Use
to interest in Using E-Commerce Based Accounting Information Systems, Attitude Toward Using is
predictor moderator toward Perceived Usefulness to Interest in Using E-Commerce Based
Accounting Information Systems, Attitude Toward Using is quasi moderator Perceived of Trust in
Interest in Using E-Commerce Based Accounting Information Systems.

Keywords: Perceived Ease of Use, Perceived Usefulness, Perceived of Trust, Attitude Toward
Using, Interest in Using E-Commerce-Based Accounting Information Systems.
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BAB |
PENDAHULUAN

A. Latar Belakang Masalah

Pada era globalisasi saat ini, teknologi berkembang dengan cepat dan
memainkan peran penting dalam memperoleh informasi dan melakukan
aktivitas lainnya. Kemajuan teknologi dalam bidang ekonomi juga
diperdebatkan, salah satunya adalah transaksi barang dan jasa melalui internet
melalui aplikasi yang disebut e-commerce. Sebagian besar masyarakat
Indonesia sekarang mulai menyadari bahwa memiliki kemampuan untuk
terhubung ke internet sangat membantu karena tersedia kapan saja dan di

mana saja (Sarastila, dkk 2021).

Keberadaan internet dan meningkatnya pemakaian internet di kalangan
masyarakat Indonesia juga berdampak pada meningkatnya kegiatan bisnis.
Banyak pelaku bisnis yang saat ini mulai memanfaatkan internet untuk
melakukan kegiatan jual beli. e-commerce merupakan kegiatan bisnis yang
dilakukan melalui dunia internet. E-commerce merupakan penyebaran,
pembelian, penjualan, pemasaran barang dan jasa melalui sistem elektronik
seperti internet, World Wide Web (WWW), atau jaringan komputer lainnya
(Andhini, 2017). Berbelanja melalui e-commerce saat ini menjadi pilihan bagi
banyak orang karena dianggap lebih mudah dan praktis. Menurut pernyataan
Septriana Tangkary, Direktur Pemberdayaan Informatika dari Direktorat
Jenderal Aplikasi Informatika Kementerian Kominfo, nilai perdagangan
elektronik di Indonesia meningkat 78%, menjadi yang tertinggi di dunia

(Indonesia, 2019).



Perkembangan teknologi pada era digital saat ini membuat e-commerce
menjadi salah satu platform yang sangat membantu dalam memasarkan
produk UMKM. E-commerce dapat meningkatkan pendapatan dan penjualan
UMKM, serta berperan sebagai strategi pemasaran dan media promosi bagi
UMKM. Selain itu, biaya operasional yang lebih rendah menjadi keuntungan
bagi UMKM yang ingin memulai bisnis online (Purnama, dkk 2021).

UMKM telah mendapatkan banyak kemudahan dari adanya digital
marketing karena UMKM dapat dengan leluasa berinteraksi secara langsung
dengan konsumen yang jaraknya berjauhan, memperluas pangsa pasar,
menarik perhatian konsumen, hingga meningkatkan penjualan. Sarana dari
digital marketing adalah e-commerce yang saat ini berkembang di Indonesia
terdiri dari Tokopedia, Shopee, Lazada, JD ID, Bukalapak, Zalora, Blibli.com
dan sebagainya (Dermawan & Primawanti, 2020).

Dengan bertambahnya platform aplikasi e-commerce, sehingga
masyarakat mempertimbangkan minat penggunaannya. Minat penggunaan
adalah bagaimana perilaku seseorang dalam menggunakan atau memakai
suatu layanan atau produk tertentu dengan berbagai kondisi yang dapat
mengubah minat mereka dalam menggunakan aplikasi e-commerce mereka
(Handayani & Rianto, 2021). Munculnya minat seseorang dalam penggunaan
teknologi baru dapat diukur dengan menggunakan teori yang dapat
menjelaskan penerimaan dan penggunaan teknologi tersebut (Soegiastuti &

Anggraeni, 2022).



Bertambahnya persaingan pada era globalisasi menyebabkan banyak
perusahaan bergantung pada sistem informasi terbaru agar tetap bisa ikut
bersaing hingga mencapai pasar internasional. Sistem informasi yang terdapat
pada aplikasi e-commerce dapat membuat produktivitas pada pengguna
menjadi baik. Sistem informasi akuntansi menghasilkan informasi bagi
pengambil keputusan dengan mengumpulkan, mencatat, menyimpan, dan
mengolah data. Sistem ini mencakup orang, data, perangkat lunak,
infrastruktur teknologi informasi, pengendalian internal, dan persyaratan
keamanan. (Romney & Steinbart, 2019:10). Sistem informasi akuntansi
adalah suatu bentuk keintegrasian dan keharmonisan dari Kumpulan sub-sub
sistem/komponen/sumber daya baik fisik maupun non fisik yang bekerja
sama untuk mengolah/memproses data transaksi menjadi informasi keuangan
(Ladewi, 2023:25).

Masyarakat Indonesia terus menggunakan internet, terutama di era
digital saat ini. Hal ini memiliki potensi besar bagi para pelaku e-commerce.
Pada era saat ini, sebagian besar bisnis, baik besar maupun kecil, akan
bergantung pada e-commerce untuk menjalankan bisnisnya. Berikut data
pengguna e-commerce yang ada di Indonesia tahun 2019-2023:

Tabel I. 1

Data pengguna e-commerce yang ada di Indonesia
Tahun 2019-2023

No Tahun Per juta
1. 2019 1121
2. 2020 129,9
3. 2021 148,5
4, 2022 166,1
5 2023 180,6

Sumber: Tempo.co, 2020



Data di atas menurut Tempo 2020, terlihat bahwa seiring berjalannya
waktu penggunaan e-commerce mengalami peningkatan selama lima tahun
terakhir. Terlihat pada tahun 2019 tercatat pengguna e-commerce sebanyak
112,1, pada tahun 2020 sebanyak 129,9 dan pada tahun 2021 pengguna e-
commerce kembali meningkat sebanyak 148,5, pada tahun berikutnya
pengguna e-commerce sebanyak 166,1 dan tahun 2023 tercatat 180,6
pengguna e-commerce. Hal ini disebabkan oleh kemajuan teknologi serta
permintaan pengguna untuk transaksi yang lebih cepat dan mudah. Aplikasi e-
commerce ini menarik banyak orang dari berbagai golongan dan usia karena
kemudahan penggunaannya.

Persepsi kemudahan pengguna adalah sejauh mana seseorang percaya
bahwa menggunakan teknologi tidak membutuhkan usaha. Jika seseorang
merasa sistem informasi mudah digunakan, mereka akan menggunakannya.
Sebaliknya, jika seseorang merasa sistem informasi rumit, mereka tidak akan
menggunakannya (Santi & Erdani, 2021:11). Teknologi informasi yang
menawarkan potensi untuk meningkatkan kinerja dari pihak pengguna
teknologi informasi itu sendiri, akan tetapi keengganan pengguna untuk
menggunakan dan menerima sistem yang tersedia sering kali menjadi
penghambat dalam pencapaian kinerja. Penggunaan teknologi informasi
ditentukan oleh persepsi manfaat dari pengguna bahwa dengan penggunaan
teknologi informasi tersebut akan membantu mereka melakukan pekerjaan

dengan baik.



Persepsi kegunaan merupakan sejauh mana seseorang percaya bahwa
menggunakan suatu teknologi akan meningkatkan kinerja pekerjaannya (Santi
& Erdani, 2021:11). Persepsi kegunaan menjelaskan seberapa yakin
seseorang terhadap penggunaan teknologi yang dapat memaksimalkan
pekerjaan mereka (Wallace & Sheetz, 2014). Faktor lain yang mempengaruhi
minat penggunaan sistem e-commerce adalah kepercayaan. Kepercayaan
merupakan salah satu pertimbangan untuk menentukan penggunaan layanan
e-commerce. Pengguna yang percaya pada layanan e-commerce, akan
menggunakan e-commerce dan menganggapnya sebagai dampak positif bagi
pengguna.

Kepercayaan (trust) adalah kesediaan pelanggan dalam menerima
kekurangan ketika melakukan sebuah transaksi online berdasarkan perkiraan
positif si pelanggan sehubungan dengan perilaku toko online dimasa yang
akan datang (Nursea & Islamuddin, 2022). Bagaimana penjual dapat
memastikan bahwa pelanggan aman saat melakukan transaksi dipengaruhi
oleh kepercayaan pelanggan terhadap penjual. Hal ini dikarenakan penipuan
online semakin marak saat ini. Penjual juga harus bijak dalam meyakinkan
pelanggan bahwa toko online mereka dapat dipercaya. Namun e-commerce
tidak hanya kepercayaan saja yang dirasakan tetapi harus juga memperhatikan
bagaimana sikap pengguna terhadap teknologi (attitude toward using)
tersebut. Dari  segi sikap pengguna, apabila sistem e-commerce dapat
meningkatkan kinerjanya maka dapat mendorong perilaku penerimaan

terhadap sistem dalam pekerjaannya.



Attitude toward using (sikap) didefinisikan sebagai perasaan positif atau
negatif dari seseorang jika harus melakukan perilaku yang ditentukan (Santi
& Erdani, 2021). Attitude Toward Using merupakan Sikap penggunaan
teknologi dalam teori TAM yang dikonsepkan sebagai suatu sikap seseorang
terhadap penggunaan suatu sistem teknologi yang dapat berbentuk
penerimaan atau penolakan seseorang sebagai dampak apabila menggunakan
suatu sistem teknologi dalam memenuhi kebutuhan pekerjaannya (Setyawati,
2020).

Bank Rakyat Indonesia (BRI) adalah salah satu bank milik pemerintah
yang terbesar di Indonesia. Bank Rakyat Indonesia (BRI) didirikan di
Purwokerto, Jawa Tengah oleh Raden Bei Aria Wirjaatmadja tanggal 16
Desember 1895. Tugas Bank Rakyat Indonesia (BRI) adalah menghimpun
dan menyalurkannya dana pada masyarakat, menyediakan alat pembayaran
yang praktis dalam, menciptakan pembayaran kredit dan investasi,
menyediakan jasa pengelolaan dana kepada individu dan Perusahaan,
menyediakan layanan untuk perdagangan internasional, memfasilitasi jasa-
jasa keuangan seperti kartu kredit, ATM, transfer dan lain-lain.

Bank Rakyat Indonesia (BRI) unit Lemabang merupakan salah satu unit
BRI di Kota Palembang yang bergerak di sektor mikro di bawah naungan
BRI Kanca Sriwijaya Palembang. Berdasarkan survey pendahuluan jumlah
nasabah UMKM simpanan dan pinjaman di yang terdaftar di Bank Rakyat
Indonesia (BRI) Unit Lemabang, Palembang pada tanggal 4 november 2023

sebanyak 1,729 nasabah (PT.Bank Rakyat Indonesia, 2023).



Penelitian sebelumnya yang dilakukan oleh Angela (2020), Aryanti, dkk
(2021), Virginia & Puspitasari (2023), Pratiwi dkk (2022), dan Lasiba dkk
(2022) hasil penelitian ini menyatakan bahwa persepsi kemudahan (perceived
ease of use) berpengaruh signifikan terhadap minat penggunaan sistem
informasi akuntansi e-commerce. Berbeda dengan penelitian yang dilakukan
oleh Rini & As'ari (2023) persepsi kemudahan tidak berpengaruh terhadap
minat penggunaan sistem akuntansi. Kemudahan adalah suatu persepsi yang
ada dari pengguna bahwa penerapan SIA telah memberikan kemudahan
dalam menjalankan pekerjaan guna membentuk informasi akuntansi yang
lebih cepat.

Penelitian sebelumnya yang dilakukan oleh Yanti & Yusuf (2020) hasil
dari penelitian ini mengungkapkan bahwa persepsi manfaat berpengaruh
secara signifikan terhadap minat penggunaan sistem informasi akuntansi e-
commerce. Hasil ini didukung oleh penelitian Wiratama & Sulindawati
(2022), Dewi & Warmika (2016), menyatakan bahwa variabel persepsi
manfaat berpengaruh signifikan terhadap minat penggunaan sistem informasi
akuntansi.

Penelitian sebelumnya yang dilakukan oleh Andini dkk (2023) hasil dari
penelitian ini mengatakan bahwa persepsi kepercayaan berpengaruh secara
signifikan terhadap minat penggunaan sistem informasi akuntansi e-
commerce. Hasil ini didukung oleh penelitian yang dilakukan oleh Utami
(2020), Monica & Tama (2017) yang menyatakan persepsi kepercayaan

berpengaruh secara signifikan terhadap minat penggunaan sistem informasi



akuntansi e-commerce. Berbeda dengan penelitian yang dilakukan oleh Rini
& As'ari (2023) persepsi kepercayaan tidak berpengaruh terhadap minat
penggunaan sistem akuntansi.

Shopee termasuk salah satu software e-commerce yang populer di
Indonesia. Namun banyak pengguna Shopee yang mengeluhkan masalah pada
aplikasinya. Permasalahan yang terkait dengan sistem informasi akuntansi
pada aplikasi shopee ini yaitu terdapat kendala sistem yang menyebabkan
banyak pengguna shopee mengalami masalah saat melakukan top up atau
pengisian dana shopeepay (Hitekno.com, 2021).

Fenomena yang terjadi pada sistem aplikasi e-commerce adalah
seringnya terjadi kendala yaitu banyak sekali pengguna mengalami beberapa
permasalahan pada saat pesan makanan maupun minuman di e-commerce,
beberapa kerap terjadi seperti sering error dan layanan tidak muncul .
Kejadian seperti tersebut tidak hanya terjadi satu kali ataupun dua kali, tetapi
sering terjadi dan ini membuat pengguna semakin geram karena kejadian
seperti tersebut. Seperti halnya yang sering dialami oleh mitra driver aplikasi
layanan pesan antar makanan juga sama, bahkan banyak mitra mengalami
permasalahan seperti aplikasi log out sendiri dan beberapa permasalahan lagi
lainnya (Putri, 2023).

Fenomena yang terjadi pada penggunaan sistem akuntansi berbasi e-
commerce pada UMKM menurut CEO BJltech, Diatce G. Harahap,
mengungkapkan untuk meningkatkan penjualan UMKM melalui e-commerce,

perlu dicarikan solusi atas masalah yang seringkali dihadapi pelaku UKM.


https://www.gojeker.com/aplikasi-shopee-food-driver-logout-sendiri/

Kebanyakan UMKM kesulitan saat menangani pelanggan. Karena harus
membalas chat pelanggan tentang informasi produk, ketersediaan barang,
tarif pengiriman, konfirmasi saat pelanggan telah membayar, hingga
informasi resi pengiriman, dan pertanyaan lainnya. "Ini karena sebagian besar
UMKM masih mengandalkan fitur chatting dan fitur di sosial media,"
tegasnya (Chrisbiayanto, 2019). Berikut ini beberapa permasalahan yang
terjadi pada nasabah pelaku UMKM vyang terdaftar di bank BRI unit
Lemabang kota Palembang terhadap penggunaan sistem informasi akuntansi

berbasis e-commerce berdasarkan hasil survei pendahuluan yang dilakukan

oleh peneliti.

Tabel I. 2

Survei Pendahuluan

Nasabah UMKM Bank BRI
Unit Lemabang Kota
Palembang

Hasil Survei Pendahuluan

Dedi Irawan

(Penjual alat dapur melalui
Aplikasi Tokopedia)

Berdasarkan hasil wawancara dengan pelaku UMKM dapat
disimpulkan bahwa terdapat masalah persepsi kemudahan
terhadap minat penggunaan SIA e-commerce, dimana
pelaku UMKM Kkesulitan dalam memahami beberapa fitur
yang disediakan oleh sistem informasi akuntansi yang
berbasis e-commerce

Iwanita Trianu Lumpa

(Penjual ayam geprek melalui
Aplikasi GoFood)

Berdasarkan hasil wawancara dengan pelaku UMKM dapat
disimpulkan bahwa terdapat masalah pada persepsi
kemudahan terhadap minat penggunaan SIA e-commerce,
dimana pelaku UMKM sering mengalami kesulitan pada
saat mengelola diskon secara akurat, sering terjadi
keterlambatan perubahan harga pada sistem offline dan
sistem informasi akuntansi e-commerce karena pembaruan
data yang tidak sinkron secara real-time.

Cikal dinda

(Penjual bakso melalui
Aplikasi GoFood)

Berdasarkan hasil wawancara dengan pelaku UMKM dapat
disimpulkan bahwa terdapat masalah persepsi kepercayaan
terhadap minat penggunaan SIA e-commerce, dimana saat
melakukan transaksi menggunakan sistem informasi
akuntansi e-commerce sangat rentan terjadinya pembobolan
informasi pelanggan dan informasi pribadi yang seharusnya
dilindungi dengan baik agar tidak disalahgunakan oleh
pihak yang tidak berwenang.
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Nurmala dewi

(Penjual gorden dan baju
melalui Aplikasi Shopee)

Berdasarkan hasil wawancara dengan pelaku UMKM dapat
disimpulkan terdapat masalah pada persepsi kemudahan
terhadap minat penggunaan SIA e-commerce, dimana
pelaku UMKM sering merasa kesulitan dalam melakukan
transaksi menggunakan sistem informasi akuntansi e-
commerce dikarenakan kurangnya pemahaman pada fitur
yang disediakan sistem informasi akuntansi e-commerce.
Selain itu terdapat pada masalah persepsi manfaat terhadap
minat penggunaan SIA e-commerce, dimana karena pelaku
UMKM sulit memahami fitur yang disediakan hal ini
menyebabkan terlambatnya proses penjualan/transaksi yang
menggunakan sistem informasi akuntansi e-commerce.

Susan febrianti

(Penjual es dan jus melalui
Aplikasi GrabFood)

Berdasarkan hasil wawancara dengan pelaku UMKM dapat
disimpulkan bahwa terdapat masalah pada persepsi
kepercayaan terhadap  sistem informasi akuntansi e-
commerce, dimana sistem yang pernah digunakan oleh
pelaku UMKM sebelumnya yaitu aplikasi GoFood terjadi
pembobolan data, dan terjadi scam mengatasnamakan pihak
GoFood, sehingga pelaku UMKM berhenti menggunakan
sistem informasi akuntansi e-commerce tersebut dan beralih
ke sistem e-commerce yaitu GrabFood.

Sumber : Penulis, 2023

Berdasarkan fenomena dan data dari survei sebelumnya, dapat dilihat

bahwa persepsi kemudahan, persepsi manfaat, dan persepsi kepercayaan
dapat mempengaruhi minat penggunaan sistem informasi akuntansi berbasis
e-commerce dengan attitude toward using dalam penggunaan sistem e-
commerce yang digunakan oleh pelaku UMKM pada nasabah bank BRI unit
di kota Palembang untuk melakukan penjualan barang dan jasa kepada
konsumen melalui sistem informasi akuntansi berbasis e-commerce.
Berdasarkan uraian latar belakang diatas, maka penulis tertarik untuk
melakukan penelitian dengan judul “Pengaruh Persepsi Kemudahan,
Persepsi Manfaat dan Persepsi Kepercayaan terhadap Minat
Penggunaan Sistem Informasi Akuntansi Berbasis E-commerce dengan

Attitude Toward Using sebagai Variabel Moderasi”.
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B. Rumusan Masalah
Berdasarkan uraian latar belakang sebelumnya, penulis dapat

merumuskan masalah dalam penelitian ini adalah sebagai berikut:

1. Bagaimana pengaruh Persepsi Kemudahan, Persepsi Manfaat Dan
Persepsi Kepercayaan terhadap minat penggunaan sistem informasi
akuntansi berbasis e-commerce?

2. Bagaimana pengaruh persepsi kemudahan terhadap minat penggunaan
sistem informasi akuntansi berbasis e-commerce?

3. Bagaimana pengaruh persepsi manfaat terhadap minat penggunaan
sistem informasi akuntansi berbasis e-commerce?

4. Bagaimana pengaruh persepsi kepercayaan terhadap minat penggunaan
sistem informasi akuntansi berbasis e-commerce?

5. Bagaimana Pengaruh Persepsi Kemudahan terhadap minat penggunaan
sistem informasi akuntansi berbasis e-commerce dengan Attitude toward
using sebagai variabel moderasi?

6. Bagaimana Pengaruh persepsi manfaat terhadap minat penggunaan
sistem informasi akuntansi berbasis e-commerce dengan Attitude toward
using sebagai variabel moderasi?

7. Bagaimana Pengaruh persepsi kepercayaan terhadap minat penggunaan
sistem informasi akuntansi berbasis e-commerce dengan Attitude toward

using variabel moderasi?
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C. Tujuan Penelitian

Dengan mempertimbangkan rumusan masalah di atas, tujuan penelitian

ini adalah untuk mengetahui:

1.

Untuk mengetahui pengaruh persepsi kemudahan, persepsi manfaat dan
persepsi kepercayaan terhadap minat penggunaan sistem informasi
akuntansi berbasis e-commerce.

Untuk mengetahui pengaruh persepsi kemudahan terhadap minat
penggunaan sistem informasi akuntansi berbasis e-commerce.

Untuk mengetahui pengaruh persepsi manfaat terhadap minat
penggunaan sistem informasi akuntansi berbasis e-commerce.

Untuk mengetahui pengaruh persepsi kepercayaan terhadap minat
penggunaan sistem informasi akuntansi berbasis e-commerce.

Untuk mengetahui pengaruh persepsi kemudahan terhadap minat
penggunaan sistem informasi akuntansi berbasis e-commerce dengan
Attitude toward using sebagai variabel moderasi.

Untuk mengetahui pengaruh persepsi manfaat terhadap minat
penggunaan sistem informasi akuntansi berbasis e-commerce dengan
Attitude toward using sebagai variabel moderasi.

Untuk mengetahui pengaruh persepsi kepercayaan terhadap minat
penggunaan sistem informasi akuntansi berbasis e-commerce dengan

Attitude toward using sebagai variabel moderasi.
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D. Manfaat Penelitian
Berdasarkan tujuan penelitian diatas, maka penelitian ini diharapkan dapat

memberikan manfaat bagi semua pihak, diantaranya:

1. Bagi Penulis
Penelitian ini diharapkan dapat menambah ilmu pengetahuan dan wawasan
tentang persepsi kemudahan, persepsi manfaat dan persepsi kepercayaan
terhadap minat penggunaan sistem informasi akuntansi berbasis e-
commerce dengan Attitude toward using sebagai variabel moderasi.

2. Bagi Perusahaan
Hasil penelitian ini diharapkan menjadi informasi dan dapat memberikan
gambaran mengenai persepsi kemudahan, persepsi manfaat dan persepsi
kepercayaan terhadap minat penggunaan sistem informasi akuntansi
berbasis e-commerce dengan Attitude toward using sebagai variabel
moderasi.

3. Bagi Almamater
Hasil penelitian ini diharapkan menjadi referensi tambahan, menambah
ilmu pengetahuan, memberikan ide dan gagasan baru untuk acuan bagi

penulis yang akan datang.
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