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ABSTRAK

Pemilihan Umum (Pemilu) tahun 2024 di Indonesia yang akan mendatang
menjadi suatu topik yang menarik bagi para pengguna media sosial khususnya
Twitter. Saat ini, Twitter sangat berdampak besar dalam membangun sentimen, dan
preferensi politik publik. Sehingga Tweet masyarakat yang berkaitan dengan
pemilu dapat digunakan untuk melihat gambaran opini masyarakat. Terdapat
berbagai opini pengguna twitter yang bersentimen positif, netral dan negatif.
Namun dalam mengklasifikasi sentimen dari pengguna twitter membutuhkan waktu
dan usaha yang cukup banyak dikarenakan banyaknya jumlah tweet yang
ditemukan. Banyaknya jumlah tweet yang masuk mengenai pemilu mendorong
perlunya metode yang membantu untuk melihat opini masayarakat secara efektif.
Dengan menyediakan library textblob, Python yang merupakan bahasa
pemrograman mampu mengklasifikasi data tweet dan dapat digunakan untuk
menjawab permasalahan tersebut. Data tweet yang didapatkan, dilakukan
preprocessing terlebih dahulu dimana terdapat dua proses pada data awal, yaitu
proses cleaning dan stemming. Setelah itu dilakukan analisis sentimen untuk
mengetahui bagaimana hasil klasifikasi terkait opini masyarakat dari pemilu tahun
2024 dan mengklasifikasikannya menjadi tiga kelas yaitu positif, netral, dan negatif
menggunakan Python. Hasil dari penelitian ini diperoleh bahwa Python melakukan
analisis sentimen dengan hasil presentase sentimen kelas positif sebesar 2,26%,
netral 96,23% dan negatif 1,51% tentang Pemilu Indonesia tahun 2024 sehingga
dapat ditarik kesimpulan bahwa python bisa mengklasifikasi tweets dari twitter
sehingga kita bisa mengidentifikasi opini masyarakat tentang Pemilihan Umum
Indonesia tahun 2024 yang akan mendatang dimana opininya cenderung ke netral.

Kata Kunci : Analisis, Sentimen, Twitter, Python.
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ABSTRACT

The upcoming 2024 General Election in Indonesia is an interesting topic for
social media users, especially Twitter. Today, Twitter has had a huge impact in
building public sentiment, and political preferences. So that public Tweets related
to elections can be used to see a picture of public opinion. There are various
opinions of twitter users who have positive, neutral and negative sentiments. But in
classifying the sentiment of the user Twitter takes a lot of time and effort due to the
large number of tweets found. The large number of tweets about the election
prompted the need for methods that help to see people's opinions effectively. By
providing the textblob library, Python which is a programming language is able to
classify tweet data and can be used to answer these problems. The tweet data
obtained is preprocessed first where there are two Process on the initial data,
namely the cleaning and stemming process. After that, a sentiment analysis was
carried out to find out how the classification results related to public opinion from
the 2024 election and classified them into three classes, namely positive, neutral,
and negative using Python. The results of this study obtained that Python conducted
a sentiment analysis with the results of a positive class sentiment percentage of
2.26%, neutral 96.23% and negative 1.51% about the 2024 Indonesian Election so
that it can be concluded that Python can classify tweets from twitter so that we can
identify public opinion about the upcoming 2024 Indonesian General Election
where opinions tend to be neutral.

Keyword : Analysis; Election; Twitter; Python.
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PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang

Perkembangan teknologi dan ilmu pengetahuan saat ini dirasakan semakin
berkembang dengan pesat, salah satu diantaranya adalah teknologi komputer.
Perkembangan teknologi komputer tersebut menuntut adanya kemudahan,
kecepatan serta keakuratan dalam mengakses dan mengolah suatu informasi,
sehingga penggunaan komputer dapat membantu manusia dalam melaksanakan
pekerjaan, terutama untuk menyajikan informasi yang cepat, akurat, tanpa menyita
banyak waktu dan tenaga[1]. Dengan berkembangnya teknologi informasi didunia
maka semakin banyak persaingan dalam dunia internasional yang akan sangat
mempengaruhi teknologi di dunia. Perkembangan teknologi informasi merupakan
faktor penting bagi kemajuan jaman. Ada beberapa bidang yang menjadi kunci
kemajuan teknologi yang mempengaruhi tingkat kemajuan dalam negara tersebut
diantaranya bidang Pendidikan, bidang ekonomi, bidang Kesehatan, bidang

pemerintahan, dan bidang sosial budaya.

Indonesia merupakan negara yang menganut sistem demokrasi. Salah satu
pilar pokok dalam setiap sistem demokrasi adalah adanya proses penyaluran
pendapat rakyat melalui pemilihan umum yang diadakan secara berkala[2].
Pemilihan umum yang disingkat pemilu menjadi sangat dekat hubungannya dengan

masalah politik dan pergantian pemimpin[3]. Pemilihan umum di Indonesia yang



menganut demokrasi biasanya diselenggarakan secara periodik. Pada tahun 2024
yang akan mendatang, Indonesia akan mengadakan pemilu serentak dalam memilih
Presiden dan Wakil Presiden. Sudah banyak tokoh politik yang dicalonkan menjadi
Presiden berdasarkan opini masyarakat. Karena opini masyarakat yang berkaitan
dengan pemilu dapat digunakan untuk melihat gambaran opini masyarakat terhadap
para calon Presiden.

Media sosial yang kini sering digunakan oleh orang-orang. Mulai dari
Facebook hingga Twitter, Instagram, dan LinkedlIn, media sosial memungkinkan
kita untuk berkomunikasi, berinteraksi, dan berbagi informasi dengan orang lain di
seluruh dunia[4]. Ada banyak manfaat dari sosial media, seperti mengumpulkan
teman baru, mengetahui permainan, aspek keuangan, data industri perjalanan dan
juga untuk masalah politik. Pemilu tahun 2024 yang merupakan pesta demokrasi
terbesar di Indonesia ini lah menjadi suatu topik yang menarik bagi para pengguna
media sosial untuk beropini. Twitter merupakan salah satu media sosial yang
memiliki jumlah pengguna terbanyak. Dengan twitter, seorang pengguna dapat
membagikan foto, video maupun berinteraksi dengan pengguna lainnya[5].

Terdapat banyak penelitian sebelumnya terkait analisis sentimen. Pertama,
penelitian yang dilakukan tentang klasifikasi sentimen pengguna twitter pada
Pemilihan Presiden Indonesia tahun 2019 menggunakan metode Naive Bayes. Dari
240 data latih terdiri dari 134 sentimen negatif dan 106 sentimen positif. Pada studi
ini menunjukkan bahwa klasifikasi data tweets menggunakan algoritma naive bayes
classifier memberikan akurasi sebesar 73%. Precision kelas negatif sebesar 78%

dan precision kelas positif sebesar 66%[6].



Selanjutnya telah dilakukan Analisis Sentimen Calon Presiden Indonesia
2019 dari Media Sosial Twitter. Pada pengujian 3 kelas paslon 01 dan paslon 02
didapat hasil akurasi berturut-turut sebagai berikut 64,6% dan 58%. Sedangkan
pada pengujian 2 kelas paslon 01 dan paslon 02 didapat hasil akurasi berturut-turut
sebagai berikut 77,7% dan 88%. Performansi tertinggi terdapat pada calon presiden
nomor urut dua dengan nilai f-measure sebesar 0,88[7]. Sedangkan penelitian
tentang analisis sentimen pengguna twitter terhadap calon Presiden Indonesia tahun
2019 dengan metode Support Vector Machine menghasilkan akurasi sebesar
86,82% untuk tweet dengan kata kunci “Jokowi” dan 86,27% untuk untuk tweet
dengan kata kunci “Prabowo”[8]. Penelitian selanjutnya tentang analisis sentimen
pengguna twitter pada Debat Calon Presiden menggunakan Metode Fined-Grained
menunjukkan bahwa tweet sentimen dari kedua hashtag cenderung positif, lebih
banyak daripada sentimen negatif dan netral[9].

Banyaknya jumlah tweet yang masuk mengenai pemilu mendorong
perlunya metode yang baru untuk membantu melihat opini masayarakat secara
efektif. Python merupakan bahasa pemrograman yang dapat digunakan untuk
menjawab permasalahan tersebut. Dengan menyediakan library standar yang
bersifat open source dan memiliki jangkauan penerapan yang luas di berbagai
bidang, Python mampu mengklasifikasi data tweet menggunakan library
textblob[10]. Sehingga Python menjadi salah satu bahasa pemrograman tingkat
tinggi yang mudah untuk digunakan. Penelitian sebelumnya yang menggunakan
Python tentang Analisis Sentimen Berdasarkan Opini dari Media Sosial Twitter

terhadap “Figure Pemimpin” menghasilkan sentimen dengan kelas yang positif



sebesar 21,6% dengan jumlah 108, netral sebesar 78% dengan jumlah 390 dan
negatif sebesar 0.2% dengan jumlah 2[11]. Namun, kerangka kerja yang
menyeluruh, yang membahas analisis sentimen dengan menggunakan Python,
masih belum banyak dibahas pada penelitian sebelumnya.

Dengan banyaknya tweet yang beredar di Twitter yang membahas mengenai
Pemilu Indonesia tahun 2024, peneliti termotivasi untuk melihat Analisa sentimen
dari tweet yang ada di Twitter. Analisis sentimen adalah bidang studi yang
menganalisis pendapat seseorang, sentimen seseorang, evaluasi seseorang, sikap
seseorang dan emosi seseorang ke dalam bahasa tertulis. Penelitian ini
mengklasifikasikan tweet menjadi tiga kelas, yaitu positif, netral dan negatif, karena
penegakan demokrasi dan kebebasan warga negara dalam beropini, tidak hanya
memberikan dampak positif, tetapi juga dampak negatif, seperti kegaduhan politik.
Tidak semua pengguna Twitter bersikap bijak dalam memilih kata-kata dalam
cuitannya dan bahkan tidak sedikit pengguna Twitter mengungkapkan ekspresi
dengan menuliskan kata-kata kasar dan bersifat ofensif.

Berdasarkan permasalahan yang ditemukan, maka peneliti melakukan
penelitian dengan mengangkat judul tentang “Analisis Sentimen Pemilu
Indonesia Tahun 2024 dari Media Sosial Twitter Menggunakan Tweepy Dan
TextBlob Berbasis Python”. Penelitian ini akan membahas bagaimana cara
menganalisis sentimen pemilu Indonesia tahun 2024 dari media sosial twitter

menggunakan Bahasa pemrograman python.



1.2 Identifikasi Masalah
Berdasarkan latar belakang diatas maka terdapat sebuah identifikasi
masalah sebagai berikut :

1. Pemilihan umum indonesia tahun 2024 menjadi perbincangan masyarakat di
twitter. Postingan tweet dapat memengaruhi orang lain dalam menanggapi
pemilihan umum indonesia tahun 2024 karena dapat tersebar dengan cepat.

2. Pemilihan umum indonesia tahun 2024 mempunyai pengaruh besar untuk
perkembangan di Indonesia karena kurang diketahui oleh masyarakat sehingga
mengakibatkan masyarakat menyebarkan ujaran kebencian terhadap Pemilu.
Dengan adanya analisis yang dilakukan pada media sosial twitter menggunakan
kedua metode ini dapat melihat perbandingan kedua metode yang paling akurat
mengenai bagaimana pandangan pengguna twitter terhadap Pemilu Indonesia

tahun 2024.

1.3 Rumusan Masalah

Berdasarkan latar belakang diatas maka dirumuskan sebuah permasalahan
yang akan dibahas oleh penulis yaitu Bagaimana cara menganalisis sentimen
pemilu Indonesia tahun 2024 dari media sosial twitter menggunakan bahasa
pemrograman Python.

1.4 Batasan Masalah

Batasan masalah yang terdapat pada penelitian ini sebagai berikut:
1. Sumber data yang digunakan dari twitter berbahasa Indonesia.

2. Pengambilan data dengan cara crawling menggunakan Google Colab

3. Hasil klasifikasi berupa sentimen positif, netral dan negatif.



1.5 Tujuan Penelitian

2.

Tujuan umum dari penelitian ini adalah :
Mengetahui Analisis Sentimen Pemilu Indonesia Tahun 2024 Dari Media Sosial
Twitter Menggunakan Bahasa Pemrograman Python.

Tujuan khusus dari penelitian ini adalah :
Mengetahui Sentimen Positif, Netral, Dan Negatif Pada Dataset Twitter
Mengenai Pemilu Indonesia Tahun 2024.

Mengetahui Hasil Akurasi, Presisi, Recall Dan F1 Score.

1.6 Manfaat Penelitian

Adapun manfaat dari penelitian yang didapatkan pada Laporan Penelitian

ini adalah :

1.

Bagi penulis, penelitian ini merupakan sebuah eksplorasi teori-teori yang selama
ini dipelajari, serta menambah wawasan, ilmu pengetahuan, dan pengalaman
terhadap analisis sentimen data mining.

Bagi Universitas, sebagai tolak ukur pengetahuan mahasiswa dalam menguasai
ilmu sudah dipelajari dan sebagai referensi untuk penelitian selanjutnya.

Bagi pembaca, memberikan informasi mengenai sentimen terhadap Pemilu
Indonesia tahun 2024 dan bermanfaat untuk referensi penelitian analisis

sentimen di bidang sistem informasi.



1.7 Sistematika Penulisan

Untuk memahami lebih jelas laporan ini, maka materi-materi yang tertera
pada laporan proposal penellitian ini dikelompokan menjadi sub bab dengan
sistematika penyampaian sebagai :

BAB | PENDAHULUAN

Berisi tentang latar belakang, identifikasi masalah, batasan masalah,
perumusan masalah tujuan manfaat penelitian, dan sistematika penelitian.
BAB Il TINJAUAN PUSTAKA

Bab ini berisikan Tinjauan pustaka menjelaskan dan penelitian
sebelumnya.

BAB 11l METODOLOGI PENELITIAN

Bab ini membahas tentang jadwal penelitian, kerangka penelitian, metode
penelitian, dan evaluasi.
BAB IV HASIL DAN PEMBAHASAN

Bab ini berisikan hasil dan pembahasan menjelaskan tentang hasil yang telah
di peroleh.
BAB V PENUTUP

Bab ini berisikan kesimpulan dan saran dari penelitian tentang analisis

sentimen pemilu Indonesia tahun 2024 menggunakan tweepy dan textblob
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