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ABSTRAK 

Betris Duwi Anjani/212020079/Pengaruh Prestasi Kerja, Kompensasi, Dan 

Lingkungan Kerja Terhadap Kinerja Karyawan PT. Kirana Permata Muara Enim. 

 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui Pengaruh Prestasi Kerja, Kompensasi, Dan 

Lingkungan Kerja Terhadap Kinerja Karyawan PT. Kirana Permata Muara Enim. secara 

Simultan dan Parsial. Teknik analisis yang digunakan adalah Analisis Regresi Linear 

Berganda, Uji F (Simultan), Uji t (Parsial), dan koefisien determinasi ). Hasil uji hipotesis 

secara simultan yaitu ada Pengaruh Prestasi Kerja, Kompensasi Dan Lingkungan Kerja 

Secara Bersama-Sama Terhadap Kinerja Karyawan PT. Kirana Permata Muara Enim. 

Hasil uji hipotesis secara Parsial yaitu ada Pengaruh Prestasi Kerja Terhadap Kinerja 

Karyawan PT. Kirana Permata Muara Enim. ada Pengaruh Kompensasi Terhadap Kinerja 

Karyawan PT. Kirana Permata Muara Enim. Ada Pengaruh Lingkungan Kerja Terhadap 

Kinerja Karyawan PT. Kirana Permata Muara Enim. Hasil Koefisien Determinasi dari 

Pengaruh Prestasi Kerja, Kompensasi dan Lingkungan kerja mampu menjelaskan 

perubahan yang terjadi pada kinerja karyawan denga besar sumbangan yang dihasilkan 

sebesar 57,4%. 

 

Kata kunci: Kinerja Karyawan,Pretasi Kerja,Kompensasi, Lingkungan Kerja. 
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ABSTRACT 

Betris Duwi Anjani /212020079/ The Effect of Work Performance, Compensation, and 

Work Environment on the Performance of PT. Kirana Permata Muara Enim. 

  

This research aims to determine the influence of work performance, compensation and 

work environment on employee performance at PT. Kirana Permata Muara Enim. 

Simultaneously and Partially. The analysis technique used is Multiple Linear Regression 

Analysis, F Test (Simultaneous), t Test (Partial), and coefficient of determination). The 

results of simultaneous hypothesis testing are that there is an influence of work 

performance, compensation and work environment together on the performance of PT 

employees. Kirana Permata Muara Enim. The results of partial hypothesis testing are 

that there is an influence of work performance on employee performance at PT. Kirana 

Permata Muara Enim. There is an Influence of Compensation on PT Employee 

Performance. Kirana Permata Muara Enim. There is an Influence of the Work 

Environment on the Performance of PT Employees. Kirana Permata Muara Enim. The 

results of the Determination Coefficient of the Influence of Work Performance, 

Compensation and Work Environment are able to explain changes that occur in employee 

performance with a large contribution of 57.4%.  

 

Keywords: Employee Performance, Work Prestige, Compensation, Work Environment. 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

A. Latar Belakang Masalah 

Setiap perusahaan membutuhkan sumber daya manusia yang berkualitas 

dan tenaga kerja yang ahli pada bidangnya masing-masing untuk mengelola aset 

perusahaan dengan baik dikarenakan sumber daya manusia (SDM) memiliki 

peran penting dalam mengembangkan dan mencapai tujuan organisasi(Apriliana 

& Nawangsari, 2021). Hal ini demi kesejahteraan perusahaan untuk mencapai 

tujuan yang telah direncanakan dan telah ditetapkan oleh perusahaan (Apriliana 

& Nawangsari, 2021). Dengan adanya sumber daya manusia (SDM) yang 

berkualitas dan tenaga kerja yang ahli pada bidangnya masing-masing sehingga 

dapat mendukung suatu tujuan yang akan dicapai oleh suatu perusahaan 

(Apriliana & Nawangsari, 2021). 

  Kualitas sumber daya manusia secara umum sering dikaitkan dengan 

pengetahuan yang dimiliki, kemampuan, dan pengalaman kerja yang akan 

dibutuhkan pada kinerja yang ingin dicapai karyawan (Mubarok, 

2021).  Kesuksesan suatu organisasi sangat ditentukan dari suatu organisasi 

tersebut dalam mengelola sumber daya manusia di suatu perusahaan. 

Manajemen sumber daya manusia (MSDM) merupakan bagian dari manajemen 

keorganisasian yang memfokuskan diri pada unsur sumber daya manusia 

(Mubarok, 2021). Tugas manajemen sumber daya  manusia adalah mengelola 

unsur manusia secara baik agar diperoleh tenaga kerja yang puas akan 

pekerjaannya (Mubarok, 2021). 
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Setiap orang yang bekerja mengharapkan memperoleh kepuasan dari 

tempatnya bekerja karena kepuasan kerja akan mempengaruhi produktivitas 

yang sangat diharapkan manager atau pimpinan. Untuk itu manager perlu 

memahami apa yang harus dilakukan agar menciptakan kepuasan kerja 

karyawannya (Sedarmayanti, 2017:3). 

Kinerja sumber daya manusia sangat menentukan keberlangsungan 

perusahaan dan sangat berperan penting karena mengukur seberapa banyak 

karyawan yeng memberikan hasil positif terhadap perusahaan (Asriati & 

Syamsuri, 2022). Kemajuan suatu Perusahaan akan ditentukan oleh kualitas 

kerja karyawan itu sendiri, dengan adanya peningkatan kinerja karyawan maka 

akan menghasilkan perkembangan dan kemajuan bagi perusahaan agar dapat 

bersaing dalam suatu persaingan lingkungan bisnis yang tidak stabil (Asriati & 

Syamsuri, 2022). 

Kinerja adalah hasil kerja dan perilaku kerja yang dicapai dalam 

menyelesaikan tugas-tugas dan tanggung jawab yang diberikan oleh perusahaan 

dalam suatu periode tertentu (Wahyuni, 2021). Jika karyawan bekerja lebih baik, 

maka efektivitas dan produktivitas perusahaan juga akan menjadi lebih baik, 

namun untuk mencapai kinerja karyawan yang baik dan optimal tidaklah mudah 

karena harus diperlukan kesadaran dan tanggung jawab yang tinggi dari 

perusahaan (Kasmir, 2019:07). 

Ada beberapa faktor yang mempengaruhi kinerja karyawan semakin 

meningkat sehingga dapat tercapainya target yang sudah ditentukan oleh 
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perusahaan (Wahyuni, 2021). Faktor- faktor tersebut diantaranya meliputi 

prestasi kerja, kompensasi, dan lingkungan kerja. 

Prestasi kerja adalah hasil kerja yang dicapai seseorang dalam melakukan 

tugas-tugas yang dibebankan kepadanya, prestasi kerja dapat dicapai seseorang 

menggunakan pola kerja yang teratur, disiplin dan konsentrasi (Prayudi, 

2017:17). Prestasi kerja adalah hasil kerja secara kualitas dan kuantitas, yang 

dicapai oleh seorang pegawai dalam melaksanakan tugasnya, sesuai dengan 

tanggung jawab yang diberikan kepada karyawan (Mangkunegara, 2017:67). 

Selain prestasi kerja kompensasi juga berperan penting dimana 

kompensasi adalah semua pendapatan yang berbentuk uang, barang langsung 

atau tidak langsung yang diterima karyawan sebagai imbalan atas jasa yang 

diberikan kepada perusahaan (Afandi 2021:191). Kompensasi Merupakan balas 

jasa yang diberikan perusahaan kepada karyawannya, baik bersifat keuangan 

maupun non keuangan (Kasmir 2019:233). 

Lingkungan kerja termasuk sesuatu yang berada pada sekitar para 

karyawan sehingga mempengaruhi suatu individu dalam melaksanakan 

kewajiban yang telah ditugaskan kepadanya, seperti adanya pendinginan udara 

pencahayaan yang bagus dan lain-lain (Darmadi, 2020:242). Lingkungan kerja 

ialah sesuatu yang ada disekeliling karyawan sehingga mempengaruhi seseorang 

untuk mendapatkan rasa nyaman, aman, dan menuntaskan pekerjaan yang 

diberikan oleh atasan (Anam, 2018:46). 

PT. Kirana Permata Muara Enim adalah perusahaan yang bergerak di 

bidang pengelolahan bahan baku karet menjadi barang setengah jadi atau bisa 
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dikenal dengan Crumb Rubber atau karet remah dengan karyawan yang 

berjumlah 113 orang yang merupakan para pekerja handal pada bidangnya 

masing-masing. Kepuasan kerja karyawan  PT. Kirana Permata Muara Enim juga 

dapat diukur melalui penyelesaian tugasnya secara efektif dan efesien. Melalui 

peranan manusia tersebut dapat saling bekerjasama untuk mencapai tujuan 

dengan manfaatkan segala sumber daya yang ada. Karyawan merupakan aset 

yang paling penting dalam sebuah perusahaan, untuk itu perusahaan akan terus 

meningkatkan kualitas dari para karyawannya, salah satunya dengan 

meningkatkan kemampuan yang dimiliki karyawan dalam melakukan 

pekerjaannya. 

Kinerja perusahaan dapat dilihat dari hasil produksi yang dihasilkan oleh 

perusahaan tersebut dalam kurun waktu lima tahun terakhir. Berikut adalah tabel 

yang menunjukan hasil produksi karet pada PT. Kirana Permata Muara Enim. 

Tabel I.1 

Hasil Target dan Realisasi Karyawan Terhadap Produksi Karet 

PT. Kirana Permata Muara Enim 

Tahun 2017-2022 

 

No 

 

Tahun 

Target 

Produksi 

(Ton) 

 

Realisasi 

(Ton) 

 

Persentase 

(%) 

Target belum 

tercapai 

(%) 

1 2018 35.100.000 34.439.000 98 2 

2 2019 35.600.000 30.290.000 85 15 

3 2020 30.500.000 25.319.000 83 17 

4 2021 31.100.000 25.229.000 82 18 

5 2022 31.800.000 24.998.000 79 21 

Sumber: PT. Kirana Permata Muara Enim, 2022. 

Tabel di atas menunjukan bahwa hasil produksi karet selalu tidak mencapai 

target. Hal ini terjadi tentunya disebabkan oleh beberapa faktor yang dapat 

mempengaruhi terjadi tentunya oleh beberapa faktor yang dapat mempengaruhi 
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kinerja karyawan, keadaan ini menandakan bahwa bagian produksi tidak 

berjalan dengan baik, dan kemampuan karyawan dalam proses produksi masih 

kurang baik yaitu mengoprasikan alat fasilitas, seperti karet ekstrusi untuk 

pembuatan atau pencetakan. 

Perusahaan masih belum mencapai target karena masih kurangnya prestasi 

kerja, kompensasi, dan lingkuangan kerja. Tidak ada yang melakukan tindakan  

untuk mencapai suatu tujuan dalam kegiatan produksi, seperti mengukur apakah 

standar kinerja karyawan akan mengakibatkan kualitas kerja diperusahaan agar 

perusahaan bisa tumbuh dan unggul dalam persaingan. Tentunya perusahaan 

mempunyai harapan besar kepada karyawan yang bersumber dari kinerja, karena 

keberhasilan PT. Kirana Permata Muara Enim tergantung pada kinerja para 

karyawan itu sendiri. Jika kinerja karyawan baik tentunya tujuan produksi 

perusahaan akan tercapai, selain itu kinerja dalam suatu organisasi dapat 

dipengaruhi oleh berbagai faktor yaitu, prestasi kerja, kompensasi, dan 

lingkungan kerja. 

Penulis telah melakukan pra penelitian untuk mengetahui fenomena pada 

PT. Kirana Permata Muara Enim dengan menggunakan kuisioner, dimana 

didapatkan hasil mengenai prestasi kerja, kompensasi, dan lingkungan kerja 

pada PT. Kirana Permata Muara  Enim sebagai berikut:  
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Tabel 1.2 

Data Hasil Pra Penelitian Prestasi Kerja, Kompensasi dan Lingkungan kerja 

PT. Kirana Permata Muara Enim 

 

Sumber: Pra Penelitian PT. Kirana Permata Muara Enim, 2022. 

Berdasarkan data pada Tabel 1.2 di atas terdapat beberapa pernyataan yang 

mewakili indikator yang dibahas pada PT. Kirana Permata Muara Enim sebagai 

berikut: 

Fenomena prestasi kerja pada PT. Kirana Permata Muara Enim masih 

lemah, terlihat dari masih ada karyawan yang kurang pengalaman kerja, seperti 

kurangnya kemampuan mengerjakan tugas yang diberikan atasan sehingga 

menjadi kendala dalam mencapai target yang diberikan perusahaan. Begitupun 

juga dengan kedisiplinan karyawan, kurangnya kedisiplinan karyawan yang 

No Pernyataan 
30 Responden 

YA TIDAK 

1 
Karyawan yang dapat membentuk tim kerja yang aktif dan 

dapat bekerja sama 
11 19 

2 Karyawan yang memiliki keterampilan dan kemampuan 12 18 

3 
Karyawan yang disiplin dalam mematuhi peraturan 

perusahaan 
13 17 

4 Karyawan bertanggung jawab atas hasil kerjanya 14 16 

5 Gaji sesuai dengan yang diharapkan karyawan 14 16 

6 Tunjangan kesehatan sesuai dengan kebutuhan 12 18 

7 Fasilitas perusahaan yang mecukupi 13 17 

8 
Karyawan menerima insentif diluar gaji yang diberikan 

oleh perusahaan 
14 16 

9 
Karyawan mendapatkan penghargaan atas pencapaian 

pekerjaan 
9 21 

10 Hubungan antar karyawan berjalan dengan baik 12 18 

11 Karyawan merasa nyaman dengan kerja yang sekarang 13 17 

12 
Perusahaan sudah menerapkan sistem keamanan disekitar 

lingkungan kerja 15 15 
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sering terjadi pada saat masuk jam kerja masih ada karyawan yang datang tidak 

tepat waktu dengan jam kerja yang sudah ditentukan dan tidak sesuai dengan 

peraturan yang telah ditentukan. Selain itu kurangnya kerjasama antar karyawan 

membuat karyawan kurang berantisipasi dalam melakukan pekerjaan sehingga 

hasil kerja kurang optimal. Adapun karyawan yang kurang kesediaan dalam 

bertanggung jawab atas hasil kerja, sarana dan prasaranya yang 

dipergunakannya menyebabkan prestasi kerja karyawan menurun. 

PT. Kirana Permata Muara Enim saat ini masih belum mencapai standar 

yang diharapkan yaitu gaji yang kurang sesuai. Bonus tidak sesuai dengan 

realisasi kerja dan tunjangan kesehatan yang tidak sesuai yang diharapkan. Hasil 

rekapulasi kuesioner pra penelitian mengenai kompensasi, bisa dilihat saat ini 

karyawan menyatakan ketidak puasannya atas gaji yang tidak sesuai dengan 

kesepakatan pembayaran, bonus yang diharapkan tidak sesuai dengan loyalitas 

seorang karyawan terhadap perusahaan dan tunjangan kesehatan yang 

disediakan oleh perusahaan kurang mencukupi. Pemberian kompensasi atau 

insentif ini dapat memberikan suatu dorongan bagi karyawan untuk bekerja lebih 

baik dan giat lagi, dan membuatnya lebih loyal terhadap perusahaan. 

Kompensasi diberikan sebagai bentuk pembayaran langsung atau tidak langsung 

yang didasarkan atau dikaitkan dengan kinerja dan diartikan sebagai pemberian 

keuntungan. Fenomena ini mempengaruhi pemberian kompensasi karyawan 

yang kurang sesuai. 

 PT. Kirana Permata Muara Enim juga dipengaruhi oleh faktor lingkungan 

kerja, karena lingkungan kerja juga dapat mempengaruhi hubungan antara 
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orang-orang yang ada didalam lingkungan sekitar, oleh karena itu lingkungan 

kerja harus terjalin dengan baik dan kondusif. Kurang terjalinnya silahturahmi 

atau hubungan antar karyawan dilingkungan kerja PT. Kirana Permata Muara 

Enim ini akan menyebabkan karyawan  tidak nyaman dalam bekerja, selain itu 

konflik sesama karyawan, dampak dari konflik ini lingkungan kerja menjadi 

kurang kondusif dan mengganggu karyawan yang semula tidak terlibat. Konflik 

antara atasan dengan karyawan dampaknya dapat menyebabkan kemunduran 

bagi organisasi atau perusahaan dan juga dapat menghambat pencapaian tujuan 

seperti yang telah direncanakan sebelumnya karena jika hubungan atasan dan 

karyawan kurang terjalin dengan baik maka tidak ada kejelasan tugas untuk 

karyawan dan akan menyebabkan karyawan tidaak mampu menyelesaikan 

pekerjaan dan tugas dengan baik sesuai dengan intruksi dari atasan, oleh karena 

itu dibutuhkan pertanggung jawaban atasan untuk menyusun tugas karyawan 

agar karyawan dapat bekerja secara efektif. Keberhasilan perusahaan juga 

tergantung pada lingkungan kerja karena itu perusahaan harus memberikan 

lingkungan kerja yang nyaman dan kondusif  sesuai dengan yang diinginkan 

karyawan, sehingga kinerja karyawan dapat berjalan dengan maksimal. 

Berdasarkan dari uraian latar belakang masalah di atas, penulis tertarik 

untuk melakukan penelitian yang berjudul Pengaruh Prestasi Kerja, 

Kompensasi, dan Lingkungan Karyawan Terhadap Kinerja Karyawan 

Pada PT. Kirana Permata Muara Enim. 
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B. Rumusan Masalah 

1. Adakah pengaruh prestasi kerja, kompensasi, dan lingkungan kerja 

terhadap kinerja karyawan pada PT. Kirana Permata Muara Enim 

2. Adakah pengaruh prestasi kerja terhadap kinerja karyawan pada PT. 

Kirana Permata Muara Enim 

3. Adakah pengaruh kompensasi terhadap kinerja karyawan pada PT. 

Kirana Permata Muara Enim 

4. Adakah pengaruh lingkungan kerja terhadap kinerja karyawan pada PT. 

Kirana Permata Muara Enim 

C. Tujuan Penelitian 

1. Untuk mengetahui pengaruh prestasi kerja, kompensasi, dan lingkungan 

kerja terhadap kinerja karyawan pada PT. Kirana Permata Muara Enim 

2. Untuk mengetahui pengaruh prestasi kerja terhadap kinerja karyawan 

pada PT. Kirana Permata Muara Enim 

3. Untuk mengetahui pengaruh kompensasi terhadap kinerja karyawan 

pada PT. Kirana Mura Enim 

4. Untuk mengetahui pengaruh lingkungan kerja terhadap kinerja 

karyawan pada PT. Kirana Permata Muara Enim. 
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D. Manfaat Penelitian 

1. Bagi penulis 

Dengan adanya penelitian ini, penulis diberikan kesempatan untuk 

memperluas pengetahuan di bidang ekonomi umumnya serta 

manajemen sumber daya manusia yang berkaitan dengan kinerja 

karyawan pada umumnya. 

2. Bagi Tempat Penelitian 

Penulis berharap dapat memberikan pemikiran dan saran kepada PT. 

Kirana Peramat Muara Enim mengenai pengaruh prestasi kerja, 

kompensasi, dan lingkungan kerja terhadap kinerja karyawan 

3. Bagi Almamater 

Hasil penelitian ini dapat dijadikan refrensi penelitian selanjutnya, 

khususnya yang relatif sama.
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