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MOTTO  
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INTISARI 

 

Kemacetan adalah situasi atau keadaan tersendatnya atau bahkan 

terhentinya lalu lintas yang disebabkan oleh banyaknya jumlah kendaraan melebihi 

kapasitas jalan. Kemacetan banyak sekali terjadi di kota-kota besar, terutamanya 

yang tidak mempunyai transportasi public yang baik atau memadai ataupun juga 

tidak seimbangnya kebutuhan jalan dengan kepadatan penduduk. 

Kemacetan yang terjadi menghasilkan dampak negatif yang tidak sedikit. Dari 

aspek ekonomi, kemacetan dapat menghambat proses produksi dan distribusi 

barang yang berujung pada terhambatnya proses produksi dan distribusi barang 

yang berujung pada terhambatnya laju perekonomian masyarakat. Bagi para 

pegawai kantoran, kemacetan alu lintas yang di hadapi tiap hari dapat 

mempengaruhi kondisi fisik dan psikologi mereka dalam bekerja. Kinerja para 

pekerja tidak dapat memcapai hasil yang maksimal lantaran masalah kemacetan 

yang sungguh menguras tebaga dan pikiran. 

. Berdasarkanhasil tersebut maka derajat kejenuhan adalah 1,00> 0,75 atau 

lebih besar dari persyaratan maka dapat disimpulkan bahwa derajat kejenuhan pada 

kondisi existing tidak memenuhi syarat. Bisa disimpulkan bahwa ruas jalan tersebut 

memiliki volume kendaraan yang sangat besar dan sering terjadinya tundaan akibat 

kapasitas jalan yang tidak memadai sertanya hambatan samping yang tinggi 

mengakibatkan kecepatan terhambat. 

Kata Kunci : Derajat Kejenuhan, Solusi Penanganan 

 

 

 

 

 

 

 

 



vi 
 

ABSTRACT 
 

 Congestion is a situation or condition where traffic is stagnant or even 

stopped due to the large number of vehicles exceeding the capacity of the road. 

Congestion occurs a lot in big cities, especially those that don't have good or 

adequate public transportation or there is also an imbalance between road needs and 

population density. 

 The congestion that occurs produces a negative impact that is not small. 

From an economic perspective, congestion can hamper the process of production 

and distribution of goods, which results in delays in the process of production and 

distribution of goods, which in turn impedes the pace of the people's economy. For 

office employees, the traffic jams they face every day can affect their physical and 

psychological conditions at work. The performance of the workers cannot achieve 

maximum results because of the congestion problem which really drains their heart 

and mind. 

 Based on these results, the degree of saturation is 1.00> 0.75 or greater than 

the requirements. It can be concluded that the degree of saturation in the existing 

conditions does not meet the requirements. It can be concluded that this road section 

has a very large volume of vehicles and delays often occur due to inadequate road 

capacity and high side barriers resulting in slowed speeds. 

Key words : Degree of Satisfaction and handling Solutions. 
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Co = Kapasitas dasar (SMP/Jam) 

 
FCw  = Faktor Penyesuaian lebar jalan lalu lintas 

 
FCSP = Faktor penyesuaian pemisar arah 
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BAB I 

PENDAHULUAN 
 

1.1 Latar Belakang 

Kota Palembang merupakan  salah satu kota yang sedang mengalami 

perkembangan yang sangat pesat, dimana penduduknya kian waktu kian bertambah. 

Pertumbuhan penduduk dalam suatu wilayah perkotaan selalu diikuti oleh 

peningkatan kebutuhan ruang. Semakin tinggi jumlah penduduk maka semakin 

tinggi pula kebutuhan akan ruang kota, oleh karena itu factor penduduk menjadi 

salah satu kontribusi terbesar bagi terbentuknya aktifitas. Perkembangan ini juga 

akibat dari pertumbuhan ekonomi yang sangat meningkat. 

Pertumbuhan penduduk dan ekonomi ini mengakibatkan meningkatnya 

jumlah pengunaan kendaraan sebagai sarana transportasi. Meningkatnya jumlah 

penggunaan sarana transportasi ini baik itu kendaraan pribadi maupun umum bila 

tidak diikuti dengan keseimbangan antara kapasitas jalan dengan banyaknya 

kendaraan, akan mengakibatkan salah satunya kemacetan atau waktu tempuh tiap 

kendaraan akan semakin besar. Masalah kemacetan lalu lintas ini sering kali terjadi 

pada kawasan yang mempunyai intensitas kegiatan yang tinggi. 

Salah satu lokasi di kota Palembang yang mempunyai intensitas kegiatan 

yang tinggi adalah di jalan sako baru meningkat. Tinggi intensitas kegiatan di lokasi 

ini mengakibatkan seri ng terjadi kemacetan lalu lintas, yang setelah dilakukan 

pengamatan hamper setiap waktu selalu terjadi kemacetan lalu lintas terutama pada 

jam – jam sibuk. Oleh karena itu perlu dilakukan penelitian secara khusus untuk 

menganalisa penyebab kemacetan di jalan tersebut serta solusi yang tepat terhadap 

permasalahan tersebut. 

1.2     Rumusan Masalah  

Berdasarkan latar belakang dari penelitian ini, maka rumusan masalahnya 

dalam penelitian ini sebagai berikut : 
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1. Menghitung volume lalu lintas 

2. Menghitung kapasitas jalan  

3. Menghitung tingkat pelayanan 

4. Merekomendasi penagangan kemacetan  

1.3. Maksud dan Tujuan  

Maksud penelitian ini adalah untuk mengetauhi factor –faktor penyebab 

kemacetan di ruas jalan Sako. 

Tujuan penelitian ini adalah untuk mencari solusi penangaan permasalahan 

kemacetan di jalan Sako. 

1.4. Batasan Masalah  

Penelitian ini mempunyai batasan masalah sebagai berikut : 

1. Penelitian hanya dilaksanakan pada ruas jalan sako  

2. Survey dibagi menjadi 2 yaitu  

a. Simpang sako baru. 

b. Simpang pancasila 

3. Analisa penelitian ini berdasarkan manual kapasitas jalan Indonesia 

.( MKJI) 1997 

4. Perhitungan lalu lintas harian rata-rata ( LHR) selama satu minggu 

hanya pada jam –jam sibuk mulai pagi pukul 07.00 – 09.00 wib, siang 

pukul 11.00 – 13.00 wib, sore pukul 16.00 – 18.00 wib. 

5. Perhitungan lalu lintas harian rata-rata (LHR) dilakukan secara 

manual dicatat menggunakan form survey. 
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1.5     Sistem Penulisan Laporan 

Secara garis besar, penelitian ini terdiri dari lima bab dengan beberapa subbab 

yang terdiri dari:  

Bab l Pendahuluan 

 Bab ini  berisi tentang latar belakang penelitian, batasan masalah, metode 

pengumpulan data, dan sistematika penulisan laporan serta bagan alir penelitian 

Bab II Tinjauan Pustaka 

Bab ini membahas mengenai penejelasan tinjauan pustaka dan landasan teori 

untuk mendukung penelitian. 

Bab III Metode Penelitian 

 Bab ini menyajikan tentang langkah – langkah kerja yang akan dilakukan 

dengan cara memperoleh data yang relevan dengan penelitian. 

Bab IV Pembahasan 

Bab ini berisi tentang penjelasan mengenai peninjauan masalah secara 

khusus, batasan pembahasan pengelolahan data dan hasil dari penelitian 

Bab VI Kesimpulan dan Saran 

Memberikan kesimpulan dari hasil penelitian dan saran-saran yang di anggap 

perlu untuk mengatasi masa lah di ruas jalan tersebut. 
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1.6  Bagan Alir Penulisan 
 

 

 

Gambar 1.1 Bagan Alir Penelitian 
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