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MOTTO 

“Tidak ada ujian yang tidak bisa diselesaikan, Tidak ada kesulitan yang melebihi 

batas kesanggupan. Karena Allah tidak akan membebani seseorang melainkan 

sesuai dengan kadar kesanggupannya”. 

(Q.S Al-Baqarah : 286) 
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ABSTRAK 

 

 Shella Dhuse Oktaria/ 642020026/ Ekonomi Syariah/2020. Judul dalam 

penelitian ini adalah “Penerapan Ekonomi Syariah Terhadap Kinerja Keuangan Rumah 

Sakit”. Skripsi, Jurusan Ekonomi Syariah, Fakultas Agama Islam, Universitas 

Muhammadiyah Palembang.     Rumusan masalah 

penelitian ini adalah (1) Bagaimana kinerja keuangan yang diterapkan Rumah sakit 

Graha Mandiri dalam prinsip ekonomi syariah. (2) Bagaimana kondisi keuangan Rumah 

Sakit Graha Mandiri pada tahun 2021-2023. (3) Bagaimana dampak kelebihan dan 

kelemahan kinerja keuangan Rumah Sakit Graha Mandiri.    

     Tujuan penelitian ini adalah (1) Untuk mengetahui 

kinerja keuangan yang diterapkan Rumah Sakit Graha Mandiri dalam prinsip ekonomi 

syariah. (2) Untuk mengetahui kondisi keuangan Rumah Sakit Graha Mandiri pada 

tahun 2021-2023. (3) Untuk mengetahui dampak kelebihan dan kelemahan kinerja 

keuangan Rumah Sakit Graha Mandiri.      

  Penelitian ini menggunakan metode penelitian Kualitatif. Adapun data 

yang diperoleh oleh penulis yaitu melalui observasi, wawancara, dan dokumentasi 

dengan karyawan Rumah Sakit Graha Mandiri Palembang. Data yang dikumpulkan 

tersebut bersumber dari data Primer yaitu data yang diperoleh melalui observasi dan 

wawancara langsung kepada pihak Rumah Sakit. adapun data Sekunder yaitu data yang 

diperoleh dari berbagai sumber seperti data yang diperoleh dari dokumen yang ada di 

Rumah Sakit Graha Mandiri Palembang. Hasil penelitian menunjukkan bahwa 

Kinerja Keuangan yang diterapkan Rumah Sakit Graha Mandiri Palembang berjalan 

sesuai dengan prinsip-prinsip Ekonomi Syari’ah. Kondisi Keuangan Rumah Sakit Graha 

Mandiri Palembang pada tahun 2023 dapat dikatakan sangat baik, dikarenakan dilihat 

dari adanya kenaikan pasien di Rumah Sakit Graha Mandiri Palembang. Dampak 

kelebihan yaitu memberikan pelayanan kesehatan yang berkualitas tinggi kepada pasien. 

Adapun dampak kelemahan yaitu kualitas perawatan yang berfariasi. 

 

Kata Kunci : Penerapan Ekonomi Syari’ah, Kinerja Keuangan 

 

 

 

 

 



 
 

xvi 
 

KATA PENGANTAR 

Assalamualaikum Warahmatullahi Wabarakatuh 

Alhamdulillah puji syukur kehadirat Allah SWT, yang telah melimpahkan 

karunia-Nya berupa ilmu pengetahuan, kesehatan dan petunjuk, sehingga skripsi dengan 

judul “Penerapan Ekonomi Syariah Terhadap Kinerja Keuangan Rumah Sakit” 

dapat diselesaikan. Sholawat beriring salam senantiasa mari kita limpahkan kepada 

Nabi Muhammad SAW, keluarga, sahabat dan para pengikutnya hingga akhir zaman. 

Skripsi ini ditulis sebagai salah satu pernyataan untuk menyelesaikan studi pada 

program Strata Satu (S1) Jurusan Ekonomi Syariah dan guna memperoleh gelar Sarjana 

Ekonomi (S.E) dalam bidang Syariah di Fakultas Agama Islam Universitas 

Muhammadiyah Palembang. Dalam penulisan skripsi ini, penulis telah berusaha 

semaksimal mungkin sesuai dengan kemampuan, namun penulis menyadari sepenuhnya 

bahwa terselesaikannya penulisan skripsi ini tidak terlepas dari bantuan berbagai pihak 

yang selalu membimbing dan mengerahkan penulis. Untuk itu semua penulis 

mengucapkan terima kasih dan penghargaan yang setinggi-tingginya kepada : 

1. Bapak Prof. Dr. Abid Djazuli, S.E., M.M Rektor Universitas Muhammadiyah 

Palembang 

2. Bapak Dr. Purmansyah Ariadi S.Ag., M Hum, Dekan Fakultas Agama Islam 

Universitas Muhammadiyah Palembang 

3. Bapak M. Jauhari, S.E., M.Si, dan Ibu Rina Dwi Wulandari, S.E., M.Si, selaku 

Ketua Prodi dan Sekretaris Ekonomi Syariah. 

 



 
 

xvii 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

xviii 
 

 

DAFTAR ISI 

HALAMAN JUDUL  

LEMBAR PENGANTAR SKRIPSI .................................................................... ii 

PENGESAHAN  .................................................................................................... iii 

SURAT PERNYATAAN SKRIPSI ..................................................................... iv 

MOTTO DAN PERSEMBAHAN ........................................................................ v 

ABSTRAK  ............................................................................................................ vii 

KATA PENGANTAR ........................................................................................... viii 

DAFTAR ISI .......................................................................................................... x 

DAFTAR TABEL ................................................................................................. xii 

DAFTAR LAMPIRAN ......................................................................................... xiii 

BAB I PENDAHULUAN ...................................................................................... 1 

A. Latar Belakang Masalah .............................................................................. 1 

B. Rumusan Masalah  ...................................................................................... 5 

C. Fokus Penelitian  ......................................................................................... 5 

D. Tujuan dan Kegunaan Penelitian ................................................................ 5 

BAB II LANDASAN TEORI DAN PENELITIAN YANG RELEVAN .......... 7 

A.  Penerapan  .................................................................................................. 7 

1. Ekonomi Syariah .................................................................................. 8 

2. Kinerja Keuangan ................................................................................. 16 

3. Rumah Sakit .................................................................................... 18 

B.  Penelitian yang Relevan ............................................................................. 23 

BAB III METODOLOGI PENELITIAN ........................................................... 26 

A. Pendekatan Penelitian ................................................................................. 26 

B. Situasi Sosial dan Subjek Penelitian ........................................................... 27 

C. Jenis dan Sumber Data ................................................................................ 28 

D. Teknik Pengumpulan Data .......................................................................... 30 

E. Teknik Analisis Data ................................................................................... 32 

F. Uji Kepercayaan Data ................................................................................. 33 

G. Rencana dan Waktu Penelitian .................................................................... 34 



 
 

xix 
 

 

 

BAB IV DESKRIPSI LOKASI, TEMUAN PENELITIAN DAN  

PEMBAHASAN .................................................................................................... 35 

A. Deskripsi Lokasi Penelitian (Situasi Sosial) ............................................... 35 

1. Sejarah Berdirinya Rumah Sakit Graha Mandiri Kota Palembang ....... 35 

2. Visi, Misi dan Motto Rumah Sakit Graha Mandiri Kota Palembang ... 36 

B. Temuan Penelitian dan Pembahasan Hasil Penelitian ................................ 42 

1. Kinerja Keuangan yang Diterapkan Rumah Sakit Graha Mandiri 

Palembang 

Dalam Prinsip Ekonomi Syariah ........................................................... 42 

2. Kondisi Keuangan Rumah Sakit Graha Mandiri Palembang Pada  

Tahun 2021-2023 .................................................................................. 45 

3. Dampak Kelebihan dan Kelemahan Kinerja Keuangan Rumah Sakit  

Graha Mandiri Palembang .................................................................... 46 

BAB V PENUTUP  ................................................................................................ 50 

A. Kesimpulan   ................................................................................................ 50 

B. Saran  ........................................................................................................... 51 

DAFTAR PUSTAKA  ........................................................................................... 52 

LAMPIRAN   ......................................................................................................... 55 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

xx 
 

 

 

DAFTAR TABEL 

 

Tabel 4.1 Profil Rumah Sakit Graha Mandiri Kota Palembang.............................. 37 

Tabel 4.2 Data Sumber Daya Manusia ................................................................... 38 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

xxi 
 

 

 

DAFTAR LAMPIRAN 

 

Lampiran 1. SK. Pembimbing 

Lampiran 2. Surat Izin Penelitian di Rumah Sakit Graha Mandiri Palembang 

Lampiran 3. Surat Balasan Penelitian di Rumah Sakit Graha Mandiri Palembang 

Lampiran 4. Lembar Konsultasi Skripsi Pembimbing I dan II 

Lampiran 5. Lembar Konsultasi Skripsi Penguji I dan II 

Lampiran 6. Alat Pengumpulan Data  

Lampiran 7. Daftar Riwayat Hidup 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

xxii 
 

 

 



   

 

1 
 

BAB I 

PENDAHULUAN 

A. Latar Belakang Masalah 

Ekonomi Syari’ah adalah salah satu sistem ekonomi yang berlandaskan 

nilai-nilai Islam. Cabang ilmu ekonomi ini menurut Syariat Islam berdasarkan 

al-Qur’an, Hadits, Sunnah, Ijma’, dan Qiyas. Sehubungan dengan itu, sering 

disebut bahwa Ekonomi Syari’ah adalah Ekonomi Islam. Pada dasarnya, 

beberapa ahli memiliki perbedaan definisi tentang pengertian Ekonomi Syari’ah. 

Salah satunya adalah Monzer Kahf dengan pendapatnya bahwa Ekonomi 

Syari’ah adalah bagian dari ilmu ekonomi yang tidak bisa berdiri sendiri serta 

membutuhkan penguasaan ilmu mendalam. Dengan kata lain, Sistem Ekonomi 

Syari’ah bersifat interdisipliner. Sedangkan menurut Umar Chapra, Ekonomi 

Syari’ah adalah cabang ekonomi yang menciptakan keseimbangan makro 

ekonomi dan ekologi serta menguatkan solidaritas sosisal. Hal ini disebabkan 

tidak adanya riba maupun eksploitasi kelas sosial pada aturannya. 

Sehubungan dengan informasi tersebut, dapat dipahami bahwa Ekonomi 

Syari’ah adalah metode yang mempertimbangkan dampak sosial, lingkungan, 

mental, dan spiritual. Oleh karena itu, kesimpulannya, Hukum Ekonomi Syari’ah 

berfokus untuk menciptakan kesejahteraan sosial.
1
 Perkembangan ekonomi 

termasuk Ekonomi Syari’ah dan dunia usaha telah menimbulkan persaingan 

yang makin tajam, demikian halnya dengan industri pelayanan kesehatan 

                                                           
1
  Redaksi OCBC NISP, “Ekonomi Syariah: Pengertian, Ciri-ciri, Prinsipdan Tujuan” edisi 15 
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sebagai dampak kemajuan teknologi bidang kesehatan menuntut pembiayaan 

dan investasi yang sangat mahal, sementara itu kemampuan pemerintah dalam 

membiayai pelayanan kesehatan masyarakat semakin terbatas. Oleh kaarena itu 

perlu memberikan otonomi dengan ruang gerak yang lebih luas leluasa bagi 

rumah sakit untuk mengoptimalkan pemanfaatan sumber daya, insani dan 

sekaligus diharapkan rumah sakit dapat memberikan konstribusi berupa 

pelayanan yang lebih baik kepada masyarakat secara keseluruhan. Dalam rangka 

upaya tersebut perlu dilakukan penataan kembali secara administratif maupun 

dalam pengelolaan keuangan, agar kekayaan negara yang tertanam di rumah 

sakit dapat dipergunakan secara lebih optimal.  

Sebagai salah satu upaya agar rumah sakit dapat beroperasi dengan lebih 

efektif dan efisien dalam penyelenggaraan pelayanan kesehatan kepada 

masyarakat.
2
 Peningkatan pelayanan rumah sakit sangat dibutuhan masyarakat, 

pelayanan kesehatan yang diberikan rumah sakit ini, menuntut manajemen 

rumah sakit untuk bekerja secara profesional dan terarah. Selain itu, walaupun 

sumber daya yang tersedia sangat terbatas rumah sakit tetap diharuskan untuk 

dapat bekerja secara lebih efektif dan efesien. Al-Qur’an  Surat  an-Nahl  ayat  

43  menerangkan : 

كْزِ انِْ كُىْتمُْ لََّ تَعْ  ا اهَْلَ الذِّ  لمَُىْنَ  وَمَآ ارَْسَلْىاَ مِهْ قبَْلكَِ الَِّا رِجَالَّا وُّىْحِيْٓ الِيَْهِمْ فاَسْ ـلَىُْٓ

  Artinya : “Dan  Kami  tidak mengutus  sebelum  kamu,  kecuali  orang-orang  

lelaki  yang  Kami  beri  wahyu kepada  mereka;  maka  bertanyalah  

                                                           
2
 Risna, “Analisis kinerja keuangan rumah sakit” DR.TADJUDDINCHALID (Makassar:2017) 

 Hal.1 
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kepada  orang  yang  mempunyai pengetahuan  jika  kamu  tidak  

mengetahui”.(Q.S an-Nahl:43). 

 

Komite  Syariah  memiliki  tugas untuk  menilai,  mengawasi,  serta  

memberikan  rekomendasi  terhadap kebijakan dan tata kelola pelayanan 

kesehatan di rumah sakit sesuai prinsip syariah.  Dengan  demikian,  ada  

jaminan  bahwa  nilai-nilai  Islam  dalam pelayanan  kesehatan  dapat  

terimplementasi  di  setiap  unit  kerja  di  rumah sakit. Rumah    sakit    syariah    

wajib    menerapkan    nilai-nilai    Siddiq (kebenaran  dan  kejujuran  dan  

memiliki  Visi  Misi,  dan  manajemen  serta pelayanan  yang  benar  dan  jujur  

(Sulistiadi,  er.al  2020),  seperti  yang  tertuang dalam Al-Qur’an surah Az-

Zumar ayat 33: 

ى ِكَ همُُ الْمُتاقىُْنَ 
ٓ اوُل ۤ دْقِ وَصَداقَ بِه   وَالاذِيْ جَاۤءَ باِلصِّ

Artinya : “Dan    orang    yang    membawa    kebenaran    (Muhammad)    dan 

membenarkannya,  mereka  itulah  orang-orang  yang  bertakwa”. 

(Q.S Az-Zumar : 33).
3
 

 

Sebagai ciri khusus dari usaha jasa pelayanan kesehatan di rumah sakit 

adalah sulitnya mengetahui kebutuhan pelayanan, baik jenis jumlah, maupun 

mutu pelayanan yang diperlukan masyarakat. Sementara itu, di sisi lain  rumah 

sakit dituntut untuk selalu siap dalam memberikan pelayanan. Oleh karena itu, 

penyediaan sarana dan prasarana, tenaga serta dana yang dibutuhkan Rumah 

Sakit harus selalu siap dalam rangka mendukung pelayanan secara optimal. Di 

sisi lain dalam pengelolaan sumber daya, rumah sakit juga dituntut dapat 

menyajikan data dan informasi yang akurat, tersaji secara tepat waktu bagi 

                                                           
3
Haqiqotus Sa’adah, “Konsep Rumah Sakit Syariah Dalam Transformasi Ekonomi Syariah” vol. 1  

No. 2 edisi Oktober 2022, hal. 163 
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kepentingan pihak-pihak yang memerlukan. Sebagai bentuk 

pertanggungjawaban atas pengelolaan sumber daya di bidang keuangan, meliputi 

transaksi keuangan yang mencakup sumber daya, pendapatan dan beban, maka 

diperlukan sarana dalam bentuk kinerja keuangan. Kinerja keuangan rumah sakit 

disusun dengan tujuan untuk menyediakan informasi yang menyangkut posisi 

keuangan, kinerja dan perubahan posisi keuangan. Selain itu, kinerja keuangan 

rumah sakit juga dapat dipergunakan sebagai bahan untuk pengambilan 

keputusan. 

Suatu kinerja keuangan akan bermanfaat apabila informasi yang 

disajikan dalam kinerja keuangan tersebut dapat dipahami, relevan, dan dapat 

diperbandingkan. Perlu diketahui bahwa kinerja keuangan tidak menyediakan 

semua informasi yang mungkin dibutuhkan oleh pihak-pihak yang 

berkepentingan dengan rumah sakit, karena secara umum kinerja keuangan 

hanya menggambarkan pengaruh keuangan dari kejadian masa lalu, dan tidak 

diwajibkan untuk menyediakan informasi non-keuangan.
4
 Walaupun demikian, 

dalam beberapa rumah sakit perlu meyediakan informasi non-keuangan yang 

mempunyai pengaruh keuangan di masa depan. Berdasarkan latar belakang 

masalah diatas, maka penulis tertarik mengambil judul “Penerapan Ekonomi 

Syariah Terhadap Kinerja Keuangan Rumah Sakit (Studi Kasus Pada 

Rumah Sakit Graha Mandiri Kota Palembang)”. Untuk menjawab 

pertanyaan tersebut maka penulis membuat sub-sub pertanyaan. 

 

                                                           
4
 Risna, “Analisis Kinerja Keuangan Rumah Sakit”, Op.Cit.,Hal.3 
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B. Rumusan Masalah 

1. Bagaimana kinerja keuangan yang diterapkan Rumah Sakit Graha Mandiri 

Palembang dalam prinsip ekonomi syariah? 

2. Bagaimana kondisi keuangan Rumah Sakit Graha Mandiri Palembang pada 

tahun 2021-2023? 

3. Bagaimana dampak kelebihan dan kelemahan kinerja keuangan Rumah Sakit 

Graha Mandiri Palembang? 

C. Fokus Penelitian 

Agar tidak terjadi perluasan masalah terhadap pokok pembahasan dalam 

penulisan ini, maka penulis membatasi penelitian ini guna memilih data yang 

relevan dan mana yang tidak relevan. Pembahasan dalam penelitian ini 

didasarkan pada kepentingan dari masalah yang dihadapi dalam penelitian ini. 

Maka penelitian ini akan di fokuskan pada hal-hal yang berkenaan dengan 

Penerapan Ekonomi Syariah Pada Kinerja Keuangan Rumah Sakit Graha 

Mandiri Palembang. 

D. Tujuan dan Kegunaan Penelitian 

Tujuan Penelitian ini adalah sebagai berikut : 

1. Untuk mengetahui kinerja keuangan yang diterapkan Rumah Sakit Graha 

Mandiri Palembang dalam prinsip ekonomi syariah.  

2. Untuk mengetahui kondisi keuangan Rumah Sakit Graha Mandiri Palembang 

pada tahun 2021-2023.  

3. Untuk mengetahui dampak kelebihan dan kelemahan kinerja keuangan 

Rumah Sakit Graha Mandiri Palembang. 
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Kegunaan penelitian ini adalah sebagai berikut : 

1. Bagi Penulis, Sebagai sarana dalam menambah wawasan keilmuan mengenai 

Penerapan Ekonomi Syariah Pada Kinerja Keuangan Rumah Sakit Graha 

Mandiri.  

2. Bagi Prodi Ekonomi Syariah Fakultas Agama Islam Universitas 

Muhammadiyah Palembang, Penelitian ini diharapkan dapat memberikan 

konstribusi dalam perkembangan ilmu pengetahuan di Universitas 

Muhammadiyah Palembang khususnya di Fakultas Agama Islam, dan 

diharapkan dapat menjadi landasan bagi pembaca.  

3. Bagi Perusahaan Dapat menjadi bahan masukan bagi Rumah Sakit Graha 

Mandiri dalam Kinerja Keuangan terutama yang terkait dengan Penerapan 

Ekonomi Syariah Pada Kinerja Keuangan Rumah Sakit Graha Mandiri. 

4. Bagi Umum Dapat menjadi tambahan informasi bagi 6rofession mengenai 

pandangan islam terhadap Penerapan Ekonomi Syariah Pada Kinerja 

Keuangan Rumah Sakit Graha Mandiri. 
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ALAT PENGUMPULAN DATA PENELITIAN PENERAPAN 

EKONOMI SYARIAH TERHADAP KINERJA KEUANGAN 

RUMAH SAKIT GRAHA MANDIRI PALEMBANG 

A. Obsevasi 

Adapun yang peneliti lakukan pada saat observasi adalah : 

1. Pengamatan lokasi Rumah Sakit  

2. Pengamatan mengenai kondisi fisik Rumah Sakit 

3. Pengamatan suasana Rumah Sakit 

4. Pengamatan interaksi pegawai dengan pasien Rumah Sakit 

5. Pengamatan mengenai fasilitas Rumah Sakit 

 

B. Wawancara 

Adapun pertanyaan untuk pegawai Rumah Sakit Graha Mandiri 

Palembang yaitu : 

1. Bagaimana kinerja keuangan yang diterapkan Rumah Sakit Graha 

Mandiri Palembang dalam prinsip Ekonomi Syariah? 

2. Bagaimana kondisi keuangan Rumah Sakit Graha Mandiri Palembang 

pada tahun 2021-2023? 

3. Bagaimana dampak kelebihan dan kelemahan kinerja keuangan 

Rumah Sakit Graha Mandiri Palembang? 

4. Bagaimana Rumah Sakit memberikan pelayanan yang lebih terhadap 

masyarakat dan pelanggan ? 
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5. Apa saja fasilitas dan layanan yang tersedia di Rumah Sakit Graha 

Mandiri Palembang ? 

6. Prinsip keadilan seperti apa yang diterapkan Rumah Sakit Graha 

Mandiri Palembang ? 
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