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PENGARUH JOB INSECURITY, KEPUASAN KERJA DAN 

BEBAN KERJA TERHADAP TURNOVER INTENTION PT. MUSI 

HUTAN PERSADA KABUPATEN MUARA ENIM 

Tantry Anggreni1 , Fadhil Yamaly2 , Ervita Safitri 3 

ABSTRAK 

Tantry Anggreni/212020127/Pengaruh Job Insecurity, kepuasan  Kerja Dan 

Beban Kerja Terhadap Turnover Intention PT. Musi Hutan Persada 

Kabupaten Muara Enim/Manajemen Sumber Daya Manusia. 

Tujuan penelitian ini adalah untuk mengetahui pengaruh job 

insecurity,kepuasan kerja dan beban kerja terhadap turnover intention PT. Musi 

Hutan Persada Kabupaten Muara Enim, baik secara bersama-sama maupun 

parsial. Jenis penelitian asosiatif. Jumlah populasi penelitian ini adalah 274 

karyawan dengan Sampel sejumlah 73 karyawan dengan menggunakan Teknik 

Random Sampling. Data yang digunakan adalah data  primer. Teknik analisis 

dengan Regresi Linier Berganda, uji hipotesis (F dan t),serta koefisien 

determinasi. Hasil regresi linier berganda menunjukkan ada pengaruh positif 

antara job insecurity, kepuasan kerja dan beban kerja terhadap turnover intention 

PT. Musi Hutan Persada Kabuapaten Muara Enim. Hasil uji t secara parsial 

menunjukkan Ada pengaruh job insecurity  terhadap turnover intention PT. 

Musi Hutan Persada Kabupaten Muara Enim, ada pengaruh kepuasan kerja 

terhadap turnover intention PT. Musi Hutan Persada Kabupaten Muara Enim, 

dan ada pengaruh beban kerja terhadap turnover Intention PT. Musi Hutan 

Persada Kabupaten Muara Enim. Hasil koefisien determinasi menunjukan 

bahwa job insecurity, kepuasan kerja dan beban kerja berkontribusi sebesar 

64,7% terhadap turnover intention PT. Musi Hutan Persada Kabupaten Muara 

Enim.  

  
  Kata Kunci : turnover intention, beban kerja, kepuasan kerja, 

                  job insecurity 
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ABSTRACT 

 

 

Tantry Anggreni/212020127/The Influence of Job Insecurity, Job Satisfaction 

and Workload on Turnover Intention PT. Musi Hutan Persada Muara Enim 

Regency/Human Resources Management. 

the aims of this research is to determine the influence of job insecurity, job 

satisfaction and workload on urnover intention PT. Musi Hutan Persada Muara 

Enim Regency, either jointly or partially. Associative type of research. The total 

population of this study was 274 employees with a sample of 73 employees using 

the Random Sampling technique. The data used is primary data. Analysis technique 

using Multiple Linear Regression, hypothesis testing (F and t), and coefficient of 

determination. The results of multiple linear regression show that there is a positive 

influence between job insecurity, job satisfaction and workload on turnover 

intention PT. Musi Hutan Persada, Muara Enim Regency. The partial t test results 

show that there is an influence of job insecurity on turnover intention PT. Musi 

Hutan Persada Muara Enim Regency, there is an influence of job satisfaction on 

PT turnover intention PT. Musi Hutan Persada Muara Enim Regency, and there is 

an influence of workload on turnover intention of PT. Musi Hutan Persada, Muara 

Enim Regency. The results of the coefficient of determination show that job 

insecurity, job satisfaction and workload contribute 64.7% to turnover intention 

PT. Musi Hutan Persada, Muara Enim Regency. 

 

keywords: turnover intention, workload, job satisfaction, job insecurity 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

A. Latar Belakang Masalah 

 

Sumber daya manusia (SDM) adalah salah satu faktor yang sangat penting 

bahkan tidak dapat dilepaskan dari sebuah organisasi, baik instansi maupun 

perusahaan. Menurut Afandi (2018:3) menyatakan bahwa sumber daya manusia 

merupakan penarikan, seleksi, pengembangan, pemeliharaan dan penggunaan 

sumber daya manusia untuk mencapai tujuan individu atau organisasi. 

Karyawan ialah salah satu dari faktor terpenting suatu organisasi. 

Perkembangan saat ini, tenaga kerja dipandang bukan hanya sebagai SDM, tetapi 

aset utama dalam perusahaan. Salah satu cara untuk memastikan bahwa     SDM 

perusahaan dapat terlibat dalam pencapaian tujuan bisnis perusahaan adalah 

dengan keterampilan yang di milikinya (Hamid, 2020 dalam Nadhiroh et al., 

2022: 608 ). SDM yang cakap tapi merasakan ketidakamanan saat berkerja harus 

diperhatikan oleh perusahaan, karena dapat mempengaruhi adanya turnover 

intention (Basid, 2019 dalam Nadhiroh et al., 2022:608). 

Turnover intention merupakan niat yang timbul pada individu untuk 

melakukan sesuatu yang berhentinya seseorang karyawan dari tempat kerjanya 

secara sukarela atau pindah dari satu tempat kerja ke tempat kerja lain. Turnover 

intention cendrung diartikan bahwa karyawan secara sukarela untuk keluar 

menurut pilihannya. Hal ini dipertegas oleh (Audina &Kusmayadi, 2018:7 dalam 

Syamsul et al., 2022:7) 
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menyatakan bahwa turnover intention adalah kadar atau intensitas dari 

keinginan karyawan untuk keluar dari perusahaan. 

Beberapa faktor yang mempengaruhi turnover intention. Menurut Minanti 

Safitri, (2019) dalam Syamsul et al., ( 2022:8) yaitu job insecurity dan stres kerja, 

sementara menurut Mobley (Prawitasari, 2016) yaitu kepuasan kerja dan 

komitmen organisasi dan karyawan, sementara menurut Irvianti dan Verina Riani 

& Putra, (2017) dalam Syamsul et al., (2022:8) turnover intention dapat jugadi 

pengaruhi oleh faktor beban kerja. Akan tetapi dalam penelitian ini hanya 

mengangkat tiga faktor turnover intention yaitu job insecurity, kepuasan kerja 

dan beban kerja. 

Job insecurity adalah rasa ketidakberdayaan dan kenyamanan dalam 

pertahankan kerja, dikarnakan kondisi dan situasi di perusahaan sedang 

mengalami masalah perusahaan baik secara internal maupun eksternal. Menurut 

Smitshon& Lewis (Gayatri & Muttaqiayathun, 2020 dalam Syamsul et al., 

2022:8) mengartikan bahwa job insecurity sebagai kondisi psikologis karyawan 

yang menunjukan rasa tidak aman dikarnakan kondisi lingkungan suatu 

perusahaan yang berubah-ubah. Hal ini bahwa semakin rendah job insecurity 

yang dirasakan karyawan maka semakin rendah pula ketidakamanan kerja, 

biasanya muncul karena adanya pekerjaan seperti status pekerjaan kontrak, 

outsourching serta lingkungan yang di tetapkan perusahan yang dirasa karyawan 

tidak nyaman bahkan puas dan membebankan dalam bekerja menyatakan bahwa 

turnover intention adalah kadar atau intensitas dari keinginan karyawan untuk 

keluar dari perusahaan. 
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Menurut Afandi (2018:73) kepuasan kerja adalah suatu efektivitas atau 

respon emosional terhadap berbagai aspek pekerjaan. Seperangkat perasaan 

karyawan tentang menyenangkan atau tidaknya pekerjaan mereka. Sikap umum 

terhadap pekerjaan karyawan yang menunjukan perbedaan antara jumlah yang 

mereka yakini seharusnya mereka terima. 

Kepuasan kerja afektif atau emosioanal terhadap berbagai segi atau aspek 

pekerjaan karyawan sehingga kepuasan kerja bukan merupakan konsep tunggal. 

Karyawan dapat relatif puas dengan salah satu aspek pekerjaan dan tidak puas 

dengan satu atau lebih aspek lainnya. Kepuasan kerja merupakan sikap positif 

tenaga kerja terhadap pekerjaanya,yang timbul berdasarkan penilaian terhadap 

situasi kerja. Penilaian dapat dilakukan terhadap salah satu pekerjaanya, 

penilaian dilakukan sebagai rasa menghargai dalam mencapai suatu nilai-nilai 

penting dalam pekerjaan. Karyawan yang puas lebih menyukai situasi kerjanya 

dari pada tidak menyukainya (Afandi 2018:74) 

Menurut Johari et al., (2018) dalam Komang Budiasa (2021:30)beban kerja 

mengacu pada semua aktivitas yang melibatkan karyawan, waktu yang 

diperlukan untuk melaksanakan tugas dan pekerjaan baik secara langsung 

maupun tidak langsung. Pendapat lain dikemukakan Manuba Syauqi, 

Abdurrahman, & Frendika, (2020) dalam Syamsul et al., (2022:10) dimana beban 

kerja merupakan tubuh dalam menerima pekerjaan. Beban kerja karyawan harus 

disesuaikan dengan kuantitas dan kualitas. 
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Kuantitasnya yaitu dilihat dari banyak atau sedikitnya pekerjaan yang harus 

dikerjakan, sedangkan kualitasnya disesuaikan dengan keahlian yang dimiliki 

karyawan dalam menyelesaikan pekerjaan. 

PT. Musi Hutan Persada Kabupaten Muara Enim merupakan salah satu 

perusahaan HTI terbesar di Indonesia yang mana PT. Musi Hutan Persada 

merupakan perusahaan hasil kerja sama antara PT. Inhutani dan PT. Enim Musi 

Lestari yang merupakan perusahaan swasta yang bergerak dibidang 

pembangunan hutan tanaman industri yang menghasilkan kayu, kantornya 

terletak di Jln. PT. TEL Banuayu Dangku, Kec. Rambang Niru, Kab. Muara 

Enim Sumatera Selatan. Seluruh hasil produksi PT Musi Hutan Persada 100% 

dipasok ke PT Tanjungenim Lestari Pulp and Paper yang mewakili divisi hasil 

Hutan di Marubeni Corporation. 

Berdasarkan pengamatan fenomena yang terjadi terkait kondisi pada PT. 

Musi Hutan Persada kabupaten Muara Enim dimana muncul keinginan 

karyawan untuk pindah kerja atau mencari alternatif pekerjaan lain. Hal ini 

mengacu pada sikap individu dan hasil evakuasinya terhadap kelangsungan 

hubunganya dengan perusahaan. Berikut data turnover intention karyawan PT. 

Musi Hutan Persada. 
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Tabel 1.1 

Data Karyawan Resign Turnover Intention  Tahun 2022 PT. Musi Hutan Persada 

Kabupaten Muara Enim Sumatera Selatan 

 

No Divisi 

(Departement) 

Jumlah 

Karyawan 
(orang) 

Karyawan 

Keluar 
(Orang) 

Presentase 

1 PHS(Pengamanan Hutan 
dan Sosial 

10 4 40 

2 Produksi 20 5 25 
3 Konstruksi 18 3 28 

4 Legal 22 3 14 

5 Accounting/Finace 19 6 31 

6 Planning 22 4 18 

7 Procurement 20 5 25 

8 Logistik 30 7 23 

9 HR & GA 19 4 21 

10 Internal Audit 20 6 30 

11 Mis 18 2 18 

12 Plantation 19 4 21 

13 ECC/HCVF 
(Envoitment) 

20 5 25 

14 HSE 17 3 18 
 Jumlah 274 61 33,7 

Sumber: PT. Musi Hutan Persada 

 

Berdasarkan Tabel 1.1 di atas, terlihat bahwa terjadi turnover intention di 

PT.Musi Hutan Persada Kab. Muara Enim relatif cukup tinggi,yaitu 33,7%, 

dimana jumlah karyawan 274 orang dari 14 divisi, 61 orang karyawan yang 

keluar (resign) yang hal tersebut berdampak negatif untuk PT.Musi Hutan 

Persada Kab. Muara Enim. 

Ditinjau dari rekapitulasi absensi atau daftar kehadiran karyawan PT. Musi 

Hutan Persada Kab. Muara Enim, maka dapat di ilustrasikan pada tabel rekap 

daftar hadir tahunan berikut ini. 
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Tabel 1.2 

Tingkat Absensi Karyawan Tahun 2021-2022 PT. Musi Hutan Persada Kabupaten 

Muara Enim 
 

No Tahun Jumlah 
Karyawan 

Alfa 
Izin 

Sakit Total 
(Alfa,Izin.Sakit) 

1 2021 274 184 88 51 323 

2 2022 274 213 92 55 360 

Sumber : HR & GA PT. Musi Hutan Persada 

 

Berdasarkan Tabel 1.2 diatas dapat dilihat bahwa adanya tingkat 

karyawan PT. Musi Hutan Persada yang tidak masuk kerja, tanpa keterangan 

cukup tinggi. Pada tahun 2021 tercatat 184 karyawan, kemudian terjadi 

kenaikan pada tahun 2022 menjadi 213 karyawan. Selanjutnya peneliti 

melakukan pra riset dengan hasil tabel pra riset mengenai turnover intention, 

job insecurity, kepuasan kerja dan beban kerja sebagai berikut: 

Tabel 1.3 

Hasil Pra-riset Turnover Intention dari data permasalahan yang ada di d PT. Musi 

Hutan Persada 
 

No Pernyataan Ya Tidak 

1 Karyawan tidak pernah meninggalkan absensi sebelum 13 17 

berhenti dari Perusahaan   

2 Karyawan berkerja lebih giat saat meninggalkan perusahaan 10 20 

3 Karyawan selalu menaati tata tertib dalam bekerja sebelum 

      berhenti dari perusahaan 

11 19 

4    Karyawan berfikir untuk pindah kerja adalah jalan alternatif yang 

       tepat untuk meninggalkan perusahaan           

16 14 

5    Karyawan selalu berperilaku positif untuk tidak meninggalkan  

       Perusahaan  

18 12 

                   Sumber: wawancara pra riset, 2023 

 

Berdasarkan Tabel 1.3 diatas dapat dilihat dari indikator absensi merujuk 

pada tabel 1.2 kolom absensi dengan keterangan sakit, alfa dan izin 

mengalami peningkatan dikarenakan banyak karyawan yang kurang 

maksimal dalam bekerja. Beberapa karyawan juga terlihat malas-malasan 

untuk melakukan kerjanya serta seringkali karyawan berkerja tidak sesuai 
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dengan kemampuan dan prosedur. Hal ini ditandai pada pekerjaan audit 

kualitas tanaman industri yang tidak dilakukan sesuai prosedur dan standar 

audit yang berlaku. Selanjutnya pada penerapan tata tertib perusahaan, 

karyawan lapangan PT. Musi Hutan Persada terlihat tidak mematuhi tata 

tertib perusahaan. Dikarenakan tidak adanya sanksi tegas yang diberikan 

perusahaan kepada karyawan seperti seringkali terlihat beberapa karyawan 

yang merokok pada saat melaksanakan pekerjaan. Hal ini membuat karyawan 

terus-terusan melakukan kesalahan dan tidak memperdulikan tata tertib 

perusahaan. 

Tabel 1.4 

Hasil Pra-riset Job Insecurity dari data permasalahan yang ada di d PT. Musi 

Hutan Persada 

 

No Pernyataan Ya Tidak 

1 Karyawan mampu mengatasi kecemasan didalam tingkat 12 18 

ancaman yang dapat menganggu pekerjaan karyawan   

2 Karyawan selalu berusaha berfikiran positf atas Ke 

khawatiran yang terjadi didalam pekerjaan 
10 20 

3 Karyawan mampu mengatasi ketidakberdayaan dalam 13 17 

aspek-aspek pekerjaan di Perusahaan   

4      Karyawan mampu memberikan tingkat pontensi terhadap  

        kepentingan perusahaan  

           19                    11 

Sumber : wawancara pra riset, 2023 

Berdasarkan Tabel 1.4 diatas mengenai data pra riset job insecurity, maka 

didasari pengamatan atau observasi, peneliti menduga terdapat berupa 

fenomena. Karyawan merasakan adanya kecemasan dalam bekerja seperti 

seringkali karyawan mendapat ancaman dari penebangan liar. Hal ini ditandai 

ketika karyawan bekerja untuk pengamanan hutan dari penebang liar yang 

membuat karyawan mendapat ancaman dari para penebang pohon 
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liar. Selain itu, beberapa peristiwa yang kurang berkenan atau negatif terjadi 

pada lingkungan kerja karyawan, antara lain seringkali antar karyawan 

bertengkar karena tidak adanya saling menghargai antar karyawan. Seperti 

adanya perbedaan pendapat yang membuat hubungan antar karyawan tidak 

harmonis. Selanjutnya beberapa karyawan merasa sulit mengatasi dan 

mengimbangkan antara kondisi lapangan dengan aturan yang ditentukan oleh 

perusahaan. Hal ini di tandai pekerjaan, saat melakukan pengamanan hutan 

industri,seperti masih ada beberapa karyawan PT. MHP yang terlibat dalam 

kegiatan penebangan liar. Kondisi ini terjadi dikarnakan ketidakberdayaan 

karyawan untuk menolak ajakan dari penebang liar dengan alasan untuk 

meningkatkan ekonomi keluarga. 

Tabel 1.5 

Hasil Pra-riset Kepuasan kerja dari data permasalahan yang ada di d PT. MusiHutan 

Persada 

No Pernyataan Ya Tidak 

1 Karyawan merasa puas dengan pekerjaan Karyawan 10 20 

saat ini   

2 Karyawan mendapatkan peluang dalam promosi jabatan 13 17 

3 Karyawan sangat dekat dengan rekan kerja karyawan yang 11 19 

ada di Perusahaan   

4      karyawan selalu diberikan arahan yang baik oleh pengawas           

         ( supervisor ) 

      18                   12 

5      karyawan selalu mendapatkan upah yang cukup dari 

        Perusahaan 

       17         13 

Sumber : wawancara pra riset, 2023 

Berdasarkan Tabel 1.5 diatas mengenai data pra riset kepuasan kerja 

Peneliti menduga terdapat fenomena pada kepuasan kerja. Masih ada 

beberapa karyawan yang belum puas dengan kerjanya yang menyebabkan 

ketidakpuasan kerja, sehingga beberapa karyawan memilih untuk keluar dari 

perusahaan. Terkait dengan pekerjaan yang dilakukan oleh karyawan PT. 

MHP, maka beberapa pekerjaan yang diberikan terlalu berat, tidak sesuai 
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dengan kemampuan karyawan. Hal ini ditandai pada pekerjaan environment 

foremant atau penataan lingkungan. Karyawan mengungkapkan luasnya area 

pemantauan lingkungan hutan membuat karyawan merasa tidak mampu 

melaksanakanya. 

Selain itu, kurangnya pemberian promosi terhadap perusahaan yang 

membuat karyawan merasa tidak bersemangat dalam bekerja. Karyawan 

berharap mendapatkan promosi di dalam bekerja karena promosi di dalam 

berkerja memberikan kesempatan terhadap karyawan dalam memperbaiki 

posisi jabatannya, tetapi karyawan mengatakan tidak adanya promosi yang 

telah diberikan perusahaan terhadap karyawan terutama pada karyawan yang 

telah berkerja lama dalam divisi PHS (Pengamanan Hutan dan Sosial), tidak 

mendapatkan promosi jabatan yang semestinya yang membuat karyawan 

tidak mengalami kenaikan jabatan dalam perusahaan. Sehingga karyawan 

tidak adanya kepuasan dalam bekerja. Selanjutnya peneliti menduga terdapat 

fenomena lain dalam kepuasan kerja, dimana hubungan antar karyawan 

terlihat tidak begitu harmonis dikarenakan tidak adanya saling kerjasama 

antara karyawan. Kondisi ini di tandai pada pekerjaan pengoperasian alat 

berat bulldozer ripper, dimana kerja sama antara operator dengan karyawan 

K3 tidak menunjukan optimalisasi produktivitas dan penjagaan pengamanan 

atas area kerja. 

 

 

 

 

. 
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Tabel 1.6 

Hasil Pra-riset Beban kerja dari data permasalahan yang ada di d PT. Musi Hutan 

Persada 

 

No Pernyataan Ya Tidak 

1 karyawan mampu mencapai target yang terlalu tinggi 13 17 

dari Perusahaan   

2 Karyawan mendapatkan kondisi kerja yang nyaman 14 16 

3 Karyawan dapat menyelesaikan pekerjaan dengan jangka 12 18 

waktu singkat yan diberikan oleh Perusahaan   

4     Karyawan mengerti dengan tugas-tugas yang diberikan 

       oleh atasan dengan standar sop perusahaan                               

    19          11 

Sumber: Wawancara pra riset, 2023 

 

Berdasarkan Tabel 1.6 diatas mengenai data pra riset beban kerja peneliti 

menduga terdapat fenomena pada beban kerja yang dimana pada PT. Musi 

Hutan Persada Muara Enim sering terjadinya peningkatan target kerja produk 

kayu yang membuat karyawan lembur dalam berkerja. Hal itu membuat 

karyawan sedikit kesulitan dan kelelahan dalam kerjanya.Selain itu, kurangnya 

kondisi tempat karyawan berkerja yang membuat karyawan tidak begitu baik 

dan nyaman dalam bekerja hal itu membuat karyawan merasa sedikit terbebani 

karena kurangnya kefokusan karyawan dalam melakukan pekerjaan. Hal ini 

ditandai dengan fasilitas kerja seperti peralatan untuk karyawan bekerja kurang 

memadai, seperti excavator yang dimiliki perusahaan terbatas, sehingga 

membuat pekerjaan karyawan terhambat. Dan tidak nyaman dalam melakukan 

pekerjaan. Selanjutnya waktu kerja, karyawan membutuhkan waktu yang 

cukup dalam melakukan pekerjaan, apalagi di dalam memenuhi target serta 

lembur secara tiba-tiba, dimana waktu yang diberikan sangat kurang dalam 

bekerja. Hal ini membuat karyawan sedikit terbebani dalam bekerja, 
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seperti pada pekerjaan lembur pemenuhan target produksi kayu untuk PT.TEL, 

karyawan tidak mendapatkan perpanjangan waktu. 

PT. Musi Hutan Persada Kab. Muara Enim juga masih kurang perhatian 

terhadap karyawan. Hal ini sangat berdampak pada pekerjaan sehingga 

karyawan tidak dapat mencapai kuantitas dan kualitas yang telah ditetapkan 

oleh perusahaan. Oleh karna itu Maka dari itu, PT. Musi Hutan Persada Kab. 

Muara Enim harus menjalankan oprasional terhadap karyawan dengan baik, 

agar karyawan mendapatkan feedback yang baik dan dapat mengurangi 

turnover intention pada perusahaan. 

Beberapa penelitian mendukung atas peryataan penlitian ini, yaitu: 

Penelitian yang dilakukan oleh Astri Ayu Putri & Sisilia Marcy (2021) yang 

berjudul pengaruh beban kerja, lingkungan kerja dan job insecurity terhadap 

turnover intention: studi kasus pada PT. Bumi Raya Mestika Pekanbaru. Hasil 

penelitian menunjukan secara simultan beban kerja, lingkungan kerja dan job 

insecurity berpengaruh positif dan signifikan terhadap turnover intention 

karyawan. 

Menurut Chipta Fatania (2022) melakukan penelitian dengan judul 

pengaruh beban kerja dan upah terhadap kepuasan kerja karyawan pada PT. 

Muara Kayu Sengon Jatiliwang. Hasil penelitian menunjukan variabel beban 

kerja berpengaruh terhadap kepuasan kerja, selain menggunakan uji t juga 

menggunakan uji simultan (uji F) bahwa variabel beban kerja dan upah sama- 

sama mempunyai pengaruh terhadap kepuasan kerja karyawan PT. Muara 

Kayu Sengon Jatiliwang. 
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Berdasarkan uraian diatas dapat dilihat beberapa masalah yang timbul 

adalah Turnover Intention PT. Musi Hutan Persada Kabupaten Muara Enim, 

disebabkan oleh faktor yaitu job insecurity, kepuasan kerja dan beb an kerja. 

Maka dari itu latar belakang diatas tertarik untuk melakukan penelitian dan 

menjadikan permasalah yang ada sebagai topik dan objek penelitian dengan 

mengambil judul penelitian.“ Pengaruh Job Insecurity, Kepuasan Kerja dan 

Beban Kerja terhadap Turnover Intention Karyawan PT. Musi Hutan Persada 

Kabupaten Muara Enim”. 

B. Rumusan Masalah 

1. Apakah ada pengaruh job insecurity, kepuasan kerja dan beban kerja 

terhadap turnover intention PT. Musi Hutan Persada Kabupaten Muara 

Enim? 

2. Apakah ada pengaruh job insecurity terhadap turnover intention PT. Musi 

Hutan Persada Kabupaten Muara Enim? 

3. Apakah ada  pengaruh kepuasan  kerja  terhadap  turnover  intention 

PT.Musi Hutan Persada Kabupaten Muara Enim? 

 

4. Apakah ada pengaruh beban kerja terhadap turnover intention PT. Musi 

Hutan Persada Kabupaten Muara Enim? 

C. Tujuan Penelitian 

1. Untuk mengetahui pengaruh job insecurity, kepuasan kerja dan beban kerja 

terhadap turnover intention PT. Musi Hutan Persada Kabupaten Muara 

Enim. 
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2. Untuk mengetahui pengaruh job insecurity terhadap turnover 

intentintion PT. Musi Hutan Persada Kabupaten Muara Enim. 

3. Untuk mengetahui pengaruh kepuasan kerja terhadap turnover intention 

 

PT. Musi Hutan Persada Kabupaten Muara Enim. 

 

4. Untuk mengetahui pengaruh beban kerja terhadap turnover intention 

 

PT. Musi Hutan Persada Kabupaten Muara Enim. 

 

D. Manfaat Penelitian 

1. Bagi Penulis 

 

Menghasilkan bahan untuk menyusun skripsi yang merupakan syarat guna 

mencapai gelar sarjana fakultas ekonomi Universtas Muhammadiyah 

Palembang. 

2.  Bagi perusahaan 

 

Penelitian ini dapat dijadikan bahan untuk dipertimbangkan serta evaluasi 

tambahan dalam memahami faktor-faktor yang mempengaruhi kinerja 

karyawan agar dapat menciptakan dan mempertahankan sumber daya 

manusia yang baik dan dapat memberikan keuntungan baik dari karyawan 

maupun perusahaan dalam jangka waktu yang relatif panjang. 

3. Manfaat Bagi Almamater 

 

Hasil penelitian diharapkan dapat menjadi salah satu sumber referensi 

tambahan,menambah ilmu pengetahuan, serta dapat menjadi acuan atau 

kajian bagi penulis dimasa yang akan datang. 
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