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MOTTO DAN PERSEMBAHAN 

 

MOTTO : 

“Sesungguhnya bersama kesulitan itu ada kemudahan, maka apabila kamu telah 

(selesai dari satu urusan), tetaplah bekerja keras (untuk urusan yang lain). 

(QS. Al-Insyirah, 6-8) 
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PENGARUH KOMPETENSI DAN KEPEMIMPINAN 

TERHADAP KINERJA KARYAWAN PADA PT. PP. 
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Rani Vebianti1, M. Idris2, Fadhil Yamaly3 

 

ABSTRAK 

Rani Vebianti/212020310/2024/Pengaruh Kompetensi dan Kepemimpinan 

Terhadap Kinerja Karyawan PT.  PP. London Sumatra  Indonesia, Tbk 

Palembang 

 

Tujuan penelitian ini adalah 1) Untuk mengetahui pengaruh kompetensi dan 

kepemimpinan terhadap kinerja karyawan PT. PP. London Sumatra Indonesia, Tbk 

Palembang. 2) Untuk mengetahui pengaruh Kompetensi terhadap kinerja karyawan PT. 

PP. London Sumatra indonesia, Tbk Palembang. 3) Untuk mengetahui pengaruh 

kepemimpinan terhadap kinerja karyawan PT. PP. London Sumatra Indonesia, Tbk 

Palembang. Penelitian ini termasuk penelitian Asosiatif. Populasi penelitian ini adalah 79 

karyawan. Teknik analisis yang digunakan adalah Regresi Linier Berganda, serta 

koefisien determinasi. Hasil regresi linier berganda menunjukkan ada pengaruh positif 

Kompetensi dan kepemimpinan terhadap kinerja karyawan PT. PP. London Sumatra 

Indonesia, Tbk Palembang. Hasil uji hipotesis menunjukkan 1) Ada pengaruh signifikan 

variabel kompetensi dan kepemimpinan terhadap kinerja karyawan PT. PP. London 

Sumatra Indonesia, Tbk Palembang, Hasil ini dibuktikan dengan hasil uji F hitung 

122,002 > F tabel 3,12 dan signifikan sebesar 0,000 < 0,05. 2) Ada pengaruh signifikan 

variabel kompetensi terhadap kinerja karyawan PT. PP. London Sumatra Indonesia, Tbk 

Palembang, Hasil ini dibuktikan dengan hasil uji t hitung 3,387 > t tabel 1,665 dan sig 

sebesar 0,001 < 0,05. 3) Ada pengaruh signifikan variable kepemimpinan terhadap 

kinerja karyawan PT. PP. London Sumatra indonesia, Tbk Palembang, Hasil ini 

dibuktikan dengan hasil uji t hitung 2,637 > t tabel 1,665 dan signifikan sebesar 0,010 < 

0,05. Hasil koefisien determinasi menujukkan nilai Adjusted R Square 0,756 artinya 

kinerja karyawan mampu dijelaskan oleh variabel kompetensi dan kepemimpinan sebesar 

76,6% dan sisanya 23,4% oleh variabel lain dalam penelitian ini. 

 

Kata kunci : Kompetensi, Kepemimpinan dan Kinerja Karyawan. 
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ABSTRACT 

 

Rani Vebianti/212020310/2024/The Influence of Competency and Leadership on 

PT Employee Performance. PP. London Sumatra Indonesia, Tbk Palembang 

 

The objectives of this research are 1) To determine the influence of 

competence and leadership on the performance of PT employees. PP. London Sumatra 

Indonesia, Tbk Palembang. 2) To determine the effect of competency on the 

performance of PT employees. PP. London Sumatra Indonesia, Tbk Palembang. 3) To 

determine the influence of leadership on the performance of PT employees. PP. London 

Sumatra Indonesia, Tbk Palembang. This research includes associative research. The 

population of this study was 79 employees. The analysis technique used is Multiple 

Linear Regression, as well as the coefficient of determination. The results of multiple 

linear regression show that there is a positive influence of competence and leadership 

on the performance of PT employees. PP. London Sumatra Indonesia, Tbk Palembang. 

Hypothesis test results show 1) There is a significant influence of competency and 

leadership variables on the performance of PT employees. PP. London Sumatra 

Indonesia, Tbk Palembang, This result is proven by the calculated F test results of 

122.002 > F table 3.12 and is significant at 0.000 < 0.05. 2) There is a significant 

influence of the competency variable on the performance of PT employees. PP. London 

Sumatra Indonesia, Tbk Palembang, This result is proven by the calculated t test results 

of 3.387 > t table 1.665 and sig of 0.001 < 0.05. 3) There is a significant influence of 

leadership variables on the performance of PT employees. PP. London Sumatra 

Indonesia, Tbk Palembang, This result is proven by the calculated t test results of 2.637 

> t table 1.665 and is significant at 0.010 < 0.05. The results of the coefficient of 

determination show an Adjusted R Square value of 0.756, meaning that employee 

performance can be explained by the competency and leadership variables of 76.6% 

and the remaining 23.4% by other variables in this research. 

Keywords: Competence, Leadership and Employee Performance. 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

A. Latar Belakang Masalah 

 Sumber Daya Manusia adalah hal yang sangat penting dimiliki 

oleh perusahaan dan menjadi aset utama dalam menjalankan roda 

perusahaan, sehingga perusahaan harus mampu memberdayakan sumber 

daya manusia yang ada agar mampu mencapai target pekerjaan yg 

diharapkan, dalam upaya pencapaian target pekerjaan terkadang 

perusahaan menggunakan berbagai macam cara untuk memotivasi dan 

memaksimalkan potensi dari karyawan yang ada. Menurut Hasibuan 

(2019:10) Manajemen Sumber Daya Manusia adalah ilmu dan seni 

mengatur hubungan dan peranan tenaga kerja agar efektif dan efisien 

membantu terwujudnya tujuan perusahaan, karyawan, dan masyarakat. 

 Manajemen Sumber Daya Manusia Era globalisasi saat ini sangat 

penting bagi organisasi karena merupakan bagian penting dari 

keberhasilan para pemimpin dalam mengatur, mengelola, dan 

melaksanakan, serta mengawasi, para karyawan, pekerja maupun pegawai 

dalam bekerja sesuai tujuan dan sasaran yang diinginkan oleh suatu 

organisasi sehingga produktivitas dan kinerjanya dapat lebih meningkat. 

Manajemen Sumber Daya Manusia adalah proses menangani berbagai 

masalah dalam lingkup semua pegawai,manajer, dan semua organisasi, 
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lembaga atau organisasi pendukung dalam semua kegiatan untuk 

mencapai tujuan yang telah ditetapkan. 

 Salah satu kajian penting dalam sumber daya manusia yaitu 

kinerja. Kinerja memiliki pengertian lain sebagai hasil kerja secara 

kualitas dan kuantitas yang dicapai oleh seorang pegawai dalam 

melaksanakan fungsinya sesuai tanggung jawab yang diberikan 

kepadanya. Kinerja menggambarkan hasil atau tingkat keberhasilan 

seseorang secara keseluruhan selama periode tertentu dalam melaksanakan 

tugas dibandingkan dengan berbagai kemungkinan, seperti hasil standar 

kerja, target atau sasaran atau kriteria yang telah ditentukan terlebih 

dahulu telah disepakati bersama. Menurut Kasmir (2019:184) kinerja 

adalah hasil kerja dan perilaku kerja yang telah dicapai dalam pemenuhan 

tugas dan tanggung jawab yang diberikan selama periode waktu tertentu. 

Keberhasilan peningkatan kinerja karyawan mempunyai keterkaitan 

langsung dengan manajemen sumber daya manusia yang efektif di tingkat 

individual, tingkat organisasi dan kelompok kerja.  

 Sumber daya manusia sangat menentukan manajemen yang ada 

dalam organisasi, artinya kinerja yang sesuai harapan akan terwujud bila 

manusia mempunyai daya dan kemampuan yang sesuai dengan tuntutan 

kebutuhan dalam melaksanakan kegiatan organisasi. Beberapa faktor yang 

mempengaruhi kinerja, antara lain kepemimpinan, keahlian, kompetensi, 

motivasi, lingkungan kerja, loyalitas, dan  budaya organisasi. 
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 Kompetensi sebagai kemampuan seseorang untuk menghasilkan 

pada tingkat yang memuaskan di tempat kerja, termasuk diantaranya 

kemampuan seseorang untuk mentransfer dan mengaplikasikan 

keterampilan dan pengetahuan tersebut dalam situasi yang baru dan 

meningkatkan manfaat yang disepakati. Menurut Wibowo (2017:271) 

mengemukakan bahwa kompetensi adalah suatu kemampuan untuk 

melaksanakan atau melakukan suatu pekerjaan atau tugas yang dilandasi 

atas keterampilan dan pengetahuan serta didukung oleh  sikap kerja yang 

dituntut oleh pekerjaan tersebut. Dengan demikian kompetensi 

menunjukan keterampilan atau pengetahuan yang dicirikan oleh 

profesionalisme dalam suatu bidang tertentu sebagai sesuatu terpenting 

sebagai unggulan bidang tersebut.   

Salah  satu  faktor lain yang  mempengaruhi  kinerja  pada  

karyawan  ini  adalah  kepemimpinan, kepemimpinan  yang  harus  

dikembangkan  oleh  semua  pemimpin  dengan  sepenuh  hati  adalah 

kemampuan untuk memimpin organisasi secara efektif dengan 

memperhatikan atau meningkatkan  cara  kerja  karyawan  agar  dapat  

menggerakkan  dan  meningkatkan  produktivitas kerja  karyawannya 

supaya dapat secara sadar dan tanggung jawab melaksanakan tugas 

dengan sebaik-baiknya. Menurut Handoko (2018:294) kepemimpinan 

adalah bagian penting manajemen, tetapi tidak sama dengan manajemen 

kepemimpinan merupakan kemapuan yang dimiliki seseorang untuk 

mempengaruhi orang-orang lain agar bekerja mencapai tujuan dan 
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sasaran. Kepemimpinan merupakan suatu tindakan yang mempengaruhi 

orang lain atau bawahan agar mau bekerja sama untuk mencapai tujuan-

tujuan tertentu (Aryani, Subiyanto dan Septyariani, 2021). Pemimpin 

harus menyadari bahwa perilaku akan dicontoh dan diteladani 

bawahannya. Kepemimpinan merupakan kemampuan dalam 

mempengaruhi seseorang karyawan agar mereka bersedia melakukan 

pekerjaan dan mencapai sebuah tujuan yang telah ditetapkan oleh 

perusahaan. Proses mempengaruhi karyawan dapat dilakukan dengan cara 

berkomunikasi dengan karyawan untuk menyampaikan maksud dan tujuan 

guna keberhasilan perusahaan. Berdasarkan hal tersebut disinilah dituntut 

peran dari kepemimpinan yang mampu menciptakan iklim kerja yang 

baik, harmonis dan solid untuk karyawannya agar meningkatkan kualitas 

dan produktivitasnya serta menciptakan tata kerja yang lancar.   

 Pesatnya perkembangan industri kelapa sawit sekarang ini 

mendorong setiap perusahaan yang bergerak dibidang agrobisnis untuk 

memiliki sumber daya manusia yang berkualitas dan mampu berkontribusi 

untuk kemajuan perusahaan. Kelapa sawit merupakan bahan baku nabati 

yang mempunyai peranan strategis dalam pembangunan perekonomian 

indonesia. Sebagai produsen minyak sawit terbesar di dunia, indsutri 

kelapa sawit secara langsung dan tidak langsung mempekerjakan 16 juta 

pekerja. Industri kelapa sawit di Indonesia dibangun dengan pendekatan 

yang memprioritaskan keseimbangan antara aspek sosial, ekonomi dan 

lingkungan. Hal ini sejalan dengan komitmen pemerintah Indonesia dalam 
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melaksanakan pembangunan berkelanjutan, yang telah diatur secara 

khusus dalam rencana pembangunan jangka menengah nasional.  

 PT. PP. London Sumatra Indonesia, Tbk Palembang yang 

berkantor di jalan Veteran No. 335/76 Palembang, Sumatera Selatan 

sebagai kantor Brand Office atau kantor pusat di jalan Ahmad Yani No. 2 

Medan, Sumatera Utara pada mulanya salah satu anak perushaan Harrison 

& Crosfield, London yang beroperasi di Medan. PT. PP. London Sumatra 

Indonesia, Tbk Palembang yang disingkat dengan (LONSUM), yaitu 

perusahaan perdagangan dan perkebunan yang berbasis di London, 

Inggris, memulai perkebunan pertamanya di Indonesia yang berlokasi 

dekat kota Medan, Sumatera Utara. Kegiatan utama LONSUM meliputi 

pemulihan tanaman, penanaman, pemanenan, pengolahan dan penjualan 

produk-produk  sawit, kakao dan teh. Saat ini PT. PP. London Sumatra 

Indonesia, Tbk Palembang mengalami beberapa kendala permasalahan. 

Berdasarkan hasil pra  riset yang dilakukan penulis terdapat permasalahan 

dimana menurunnya hasil pencapaian target. Rendahnya pencapaian 

tersebut dapat terjadi karena beberapa hal seperti rendahnya tingkat 

kompetensi dan kurangnya dari pemimpin yang baik. 

 Kinerja karyawan PT. PP. London Sumatra Indonesia, Tbk 

Palembang masih dianggap kurang optimal terlihat dari target produksi 

dan realisasi produksi yang masih mengalami ketidakstabilan dan belum 

mencapai  target  yang ditentukan oleh perusahaan.  Hal tersebut dapat 

dilihat dari tabel jumlah target produksi buah sawit sebagai berikut : 
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Tabel I.1 

Jumlah Target Produksi Buah Sawit 

 PT. PP. London Sumatra Indonesia, Tbk Palembang 

Tahun  Target (Ton) Realisasi Produksi 

Buah Sawit (Ton) 

Presentase (%) 

2018 2.114.622 1.516.000 71,1% 

2019 2.136.539 1.466.000 68% 

2020 2.159.637 1.295.000 59% 

2021 2.171.053 1.204.000 55% 

2022 2.156.264 1.174.000 54% 

Sumber: PT. PP. London Sumatra indonesia, Tbk Palembang 2024 

 Berdasarkan Tabel 1.1 dapat dilihat bahwa kinerja karyawan PT. 

PP. London Sumatra Indonesia, Tbk Palembang pada tahun 2018-2022 

yang masih belum mencapai target. Dengan tingkat presentase pada tahun 

2018 sebesar 71.1%. pada tahun 2019 sebesar 68%. Pada tahun 2020 

sebesar 59%. Pada tahun 2021 sebesar 55%  dan pada tahun 2022 sebesar 

54%. Terkait kondisi ini peneliti menduga adanya tingkat kinerja 

karyawan yang rendah pada karyawan, sehingga mempengaruhi 

rendahnya tingkat realisasi produksi buah sawit pada PT. PP. London 

Sumatra Indonesia, Tbk  Palembang menyebabkan target dan tujuan yang 

ingin dicapai tidak tercapai. Kurang memuaskan hal ini dibuktikan dengan 

seringkali karyawan tidak memenuhi target dan standar yang ditetapkan 

pada perusahaan pada tahun 2018-2022 dapat dilihat dari tabel target 

produksi dan realisasi yang masih belum optimal dalam mencapai target. 
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 Realisasi produksi dalam kondisi tidak stabil jika  dibandingkan 

dengan target yang telah ditetapkan perusahaan untuk jangka waktu 5 

tahun terakhir sehingga tujuan perusahaan untuk mendapatkan laba yang 

maksimal belum terwujud. Ketidakstabilan jumlah target produksi ini 

telah menimbulkan permasalahan terhadap kinerja karyawan di 

perusahaan, kinerja karyawan yang menurun. Kinerja karyawan yang  

kurang baik akan memperoleh hasil yang kurang maksimal dan akan 

mengalami penurunan dari hasil yang sudah ditetapkan. Apabila terus 

dibiarkan seperti ini akan menyebabkan perusahaan mengalami penurunan 

dan akan mengakibatkan kebangkrutan bagi perusahaan bila tidak 

diantisipasi sejak dini dengan meningkatkan kinerja karyawan. Terkait 

dengan pelaksanaan tugas berdasarkan pengamatan rendahnya tingkat 

kinerja karyawan di PT. PP. London Sumatra Indonesia, Tbk palembang 

terjadi karena beberapa faktor seperti rendahnya tingkat kompetensi dan 

kurangnya komunikasi dari pemimpin. 

 Untuk mengetahui fenomena yang lebih mendalam pada PT. PP. 

London Sumatra Indonesia, Tbk Palembang penulis melakukan observasi 

terhadap 5 (lima) karyawan dengan permasalahan yang muncul pada 

variabel kinerja karyawan kompetensi dan kepemimpinan sehingga 

peneliti melakukan Pra Riset terhadap 30 responden sebagai berikut : 
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Tabel I.2 

Data Hasil Pra Riset Kinerja Karyawan 

PT. PP. London Sumatra Indonesia, Tbk Palembang 

No Pernyataan Iya Tidak 

 Kinerja Karyawan   

1 Karyawan sudah memenuhi standar kualitas yang ditetapkan oleh 

perusahaan 

10 20 

2 Karyawan mampu bekerja sesuai dengan kuantitas target yang 

ditetapkan oleh perusahaan 

13 17 

3 Karyawan merasa malu jika pekerjaannya belum selesai dikerjakan  10 20 

Sumber: Pra Riset PT.PP. London Sumatra Indonesia, Tbk Palembang, 2024 

 Berdasarkan Tabel 1.2 hasil pra penelitian melalui kuesioner 

penulis menemukan permasalahan yang ada di PT. PP. London Sumatra 

Indonesia, Tbk Palembang diketahui bahwa. Beberapa karyawan yang 

bekerja kurang memperhatikan hal-hal yang menjadi fundamental 

perusahaan, karyawan kurang dapat menerima masukan atau kritik dari 

rekan pekerja, hal ini dilihat dari kinerja karyawan wilayah kelembagaan 

keuangan yang belum memenuhi standar kualitas kerja yang telah 

ditetapkan oleh perusahaan selain itu juga dalam bekerja karyawan terlalu 

tergesa-gesa dalam menyelesaikan pekerjaan dan mengakibatkan beberapa 

pekerjaan belum terselesaikan dengan baik.  

 Masalah lainnya yaitu  karyawan belum mencapai kuantitas target 

yang telah ditetapkan perusahaan dikarenakan target merupakan hal yang 

sangat penting, apabila target tidak tercapai maka hal ini akan berpengaruh 

besar terhadap perusahaan, hal ini terlihat pada pekerjaan internal audit 

yang kurang baik seharusnya  kuantitas target dapat menjadi tolak ukur 
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kinerja karyawan, tidak tercapainya kuantitas target penjualan atau tidak 

maksimalnya kinerja karyawan. Karyawan kurang menetapkan langkah 

yang serius dalam menyelesaikan pekerjaan lewat dari tanggat waktunya, 

belum tercapainya kinerja karyawan ini mengakibatkan tugas menumpuk. 

Selain itu sistem kontrol kinerja karyawan yang kurang mengakibatkan 

sulit untuk memutuskan tugas yang mana yang akan didahulukan 

dikerjakan dan bahkan tugas urgen yang lainnya sehingga perlu dilakukan 

kesadaran dari karyawan pada saat bekerja, agar karyawan tidak 

membuang waktunya saat bekerja dan memilih  menyelesaikan pekerjaan 

untuk hasil yang baik bagi perusahaan. 

Tabel I.3 

Data Hasil Pra Riset Kompetensi 

PT. PP. London Sumatra Indonesia, Tbk Palembang 

No Pernyataan Iya Tidak 

 Kompetensi   

1 Setiap karyawan  memiliki pengetahuan yang baik dalam  bekerja

  

10 20 

2 Setiap karyawan  telah memahami tugas yang harus dikerjakan 14 16 

3 Karyawan selalu bersikap dengan baik terhadap tugas yang diberikan 

oleh pimpinan  

13 17 

 Sumber: Pra Riset PT.PP. London Sumatra Indonesia, Tbk Palembang, 2024 

 Berdasarkan pada Tabel 1.3 hasil pra penelitian melalui kuesioner 

penulis menemukan permasalahan yang ada di PT. PP. London Sumatra 

Indonesia Tbk Palembang ialah, pengetahuan karyawan yang masih 

kurang dalam melakukan pekerjaan sehingga setiap karyawan merasa 

belum maksimal melaksanakan tugasnya yang sesuai dengan posisinya. 
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Untuk dapat menjalankan pekerjaan, setiap karyawan harus memiliki 

keterampilan yang dapat dipercaya oleh  perusahaan. Pengetahuan yang 

dimiliki oleh karyawan PT. PP. London Sumatra Indonesia, Tbk 

Palembang harus ditingkatkan lebih baik lagi agar kontribusi karyawan 

kepada perusahaan kedepannya menjadi meningkat. Hal ini ditandai pada 

pekerjaan penyusunan laporan keuangan yang kerap kali  mengalami 

keterlambatan. 

 Karyawan masih belum terlalu paham dengan apa yang seharusnya 

menjadi tanggung jawabnya dalam mengerjakan dan menyelesaikan tugas 

serta target perusahaan yang menyebabkan karyawan tidak sepenuhnya 

mengetahui  pekerjaan sehingga menyebabkan tugas yang diberikan 

menjadi belum terselesaikan dengan baik, hal ini ditandai pada pekerjaan 

operasional administrasi kepersonaliaan di perusahaan yang belum sesuai 

atau tidak tercapainya target kerja. Hal ini dikarenakan adanya karyawan 

yang masih menunda pekerjaannya yang diberikan oleh atasan dan lebih 

memilih untuk bersantai. Hal tersebut  terjadi akibat kurangnya 

pemahaman dan kesadaran dari karyawan terhadap hasil dalam bekerja 

Selain itu, sikap yang ditunjukkan karyawan terkadang kurang baik dalam 

menerima tugas kerja yang dibebankan. Hal ini ditandai dengan layanan 

perusahaan yang kurang, atas ketepatan waktu dalam pembayaran tagihan 

pembelian buah sawit dari petani plasma. 
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Tabel I.4 

Data Hasil Pra Riset Kepemimpinan 

PT. PP. London Sumatra Indonesia Tbk Palembang 

No Pernyataan Iya Tidak 

 Kepemimpinan     

1 Pemimpin selalu menciptakan situasi atau suasana yang semangat dan 

menyenangkan dalam bekerja 

12 18 

2 Pemimpin sudah mampu berkomunikasi dengan baik kepada 

karyawan mengenai strategi yang dilakukan  

15 15 

3 Pemimpin tegas dalam mengawasi pekerjaan yang dilakukan 

karyawan 

10 20 

 Sumber: Pra Riset PT.PP. London Sumatra Indonesia, Tbk Palembang, 2024 

  Berdasarkan Tabel I.4 hasil pra penelitian melalui kuesioner 

penulis menemukan permasalahan yang ada di PT. PP. London Sumatra 

Indonesia, Tbk Palembang mengenai kepemimpinan, pada poin satu, 

karyawan memberikan jawaban tidak setuju atas pernyataan pemimpin 

selalu menciptakan situasi atau suasana yang semangat dan menyenangkan 

dalam bekerja. Hal ini ditandai dengan pemimpin yang kurang dalam 

memahami dan menganalisis lingkungan atau situasi kerja yang 

menyenangkan untuk karyawan dalam bekerja. Berdasarkan pengamatan 

dan pra riset suasana kerja karyawan di PT. PP. London Sumatra Indonesia, 

Tbk Palembang terlihat tegang dan kurang harmonis sehingga 

mengakibatkan terjadinya situasi kerja yang sedikit kaku. Kebijakan 

pimpinan perusahaan tidak mendukung permasalahan yang muncul 

sehingga menyebabkan situasi kerja yang buruk dan berdampak pada 

kinerja karyawan yang menurun. 
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 Permasalahan lainnya yaitu pemimpin masih kurang untuk 

menciptakan komunikasi dalam hal  menyampaikan arahan gagasan dan 

pesan kepada bawahannya. Penyampaian pimpinan kurang dipahami oleh 

para karyawan, sehingga karyawan kurang mengerti maksud dari 

pemimpin dengan baik. Hal ini ditandai ketika pimpinan memberikan 

layanan teknologi informasi kepada karyawan namun karyawan tidak 

memahaminya, Pada poin terakhir kurangn nya ketegasan dari pemimpin 

dalam mengawasi pekerjaan karyawan dan kurangn nya kemampuan 

mengendalikan bawahan maka hal tersebut dapat mengakibatkan tidak 

tercapainya tujuan dan target yang telah ditentukan perusahaan. Hal ini 

terlihat pada pekerjaan distribusi pengiriman penjualan produk minyak 

sawit dari pabrik kelapa sawit kepada konsumen. Karyawan yang terlihat, 

kurang  teliti sehingga mengakibatkan pengiriman tersebut tidak tepat 

waktu dan  menimbulkan kerugiaan perusahaan. Selain itu pemimpin juga 

lambat dalam mengambil keputusan yang mengakibatkan karyawan sering 

salah dalam bekerja. Pimpinan perlu menentukan sikap dan ketegasan agar 

karyawan dapat melakukan sesuatu yang benar dan tidak bimbang 

sehingga tujuan perusahaan dapat tercapai. 

 Beberapa penelitian terkait mendukung penelitian ini yaitu 

menurut Mohamad Aji Pamungkas (2016), dengan judul Pengaruh 

Kepemimpinan, Kompetensi, dan Motivasi Terhadap Kinerja Karyawan di 

Industri Hilir Teh PT. Perkebunan Nusantara VIII (Persero) Bandung 

Jawa Barat. Hasil penelitian menunjukan variabel kepemimpinan 
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mempunyai pengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja karyawan di 

IHT PTPN VIII bandung jawa barat. Variabel motivasi mempunyai 

pengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja karyawan di IHT PTPN 

VIII bandung jawa barat. Variabel kompetensi mempunyai pengaruh 

positif dan signifikan terhadap kinerja karyawan  di IHT PTPN VIII 

bandung jawa barat. Variabel-variabel kepemimpinan, motivasi, dan 

kompetensi secara bersama-sama berpengaruh positif dan signifikan 

terhadap kinerja karyawan di IHT PTPN VIII bandung jawa barat. 

 Menurut Debby Fransiska Gultom, Widya Wati, Junita Sinaga, dan 

Della Ananda Putri (2019), dengan judul Pengaruh Kompetensi dan 

Pelatihan Terhadap Kinerja Karyawan Pada PT. Perkebunan Nusantara II 

(Tanjung Morawa Medan) Produksi Kelapa Sawit. Hasil penelitian 

menunjukan bahwa variabel kompetensi dan pelatihan secara simultan 

berpengaruh signifikan terhadap kinerja karyawan (Y) pada PT. 

Perkebunan Nusantara II (Tanjung Morawa Medan) produksi kelapa 

sawit. Kompetensi (X1) secara parsial berpengaruh positif dan signifikan 

terhadap kinerja karyawan PT. Perkebunan Nusantara II (Tanjung Morawa 

Medan) produksi kelapa sawit. Pelatihan (X2) secara parsial tidak 

berpengaruh dan tidak signifikan terhadap kinerja karyawan PT. 

Perkebunan Nusantara II (Tanjung Morawa Medan) produksi kelapa 

sawit. 

 Menurut Dasep Suryanto (2022), dengan judul Pengaruh 

Kepemimpinan dan Motivasi Terhadap Kinerja Karyawan Pada PT. 
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Selago Makmur Plantation Unit Pabrik Sawit Incari  Raya Group. Hasil 

menunjukan bahwa variabel kepemimpinan terdapat pengaruh positif dan 

signifikan terhadap kinerja karyawan pada PT. Selago Makmur Plantation 

Unit Pabrik Sawit Incari  Raya Group. Motivasi terdapat pengaruh positif 

dan signifikan terhadap kinerja karyawan pada PT. Selago Makmur 

Plantation Unit Pabrik Sawit Incari  Raya Group. 

 Berdasarkan dari uraian latar belakang dan permasalahan diatas, 

dapat dilihat dari beberapa masalah yang timbul adalah kinerja karyawan 

yang belum optimal dari karyawan Pada PT. PP London Sumatra 

Indonesia Tbk Palembang, yang disebabkan oleh beberapa faktor-faktor 

yaitu kompetensi dan kepemimpinan yang masih rendah. Maka penulis 

tertarik untuk melakukan penelitian yang berjudul “Pengaruh Kompetensi 

dan Kepemimpinan Terhadap Kinerja Karyawan Pada PT. PP. London 

Sumatra Indonesia, Tbk Palembang”. 

 

B. Rumusan Masalah 

Sehubungan dengan itu penulis memutuskan permasalahan penelitian 

sebagai berikut : 

1. Apakah ada Pengaruh Kompetensi dan Kepemimpinan Terhadap 

Kinerja Karyawan Pada PT. PP. London Sumatra Indonesia, Tbk 

Palembang ? 

2. Apakah ada Pengaruh Kompetensi Terhadap Kinerja Karyawan Pada 

PT. PP. London Sumatra Indonesia, Tbk Palembang ? 
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3. Apakah ada pengaruh kepemimpinan terhadap kinerja karyawan pada 

PT. PP. London Sumatra Indonesia, Tbk Palembang ? 

 

C. Tujuan Penelitian 

Berdasarkan latar belakang dan rumusan masalah diatas, maka penelitian 

ini dilakukan dengan tujuan : 

1. Untuk Mengetahui Adanya Pengaruh Kompetensi dan Kepemimpinan 

Terhadap Kinerja Karyawan Pada PT. PP. London Sumatra Indonesia, 

Tbk Palembang. 

2. Untuk Mengetahui Adanya Pengaruh Kompetensi Terhadap Kinerja 

Karyawan Pada PT. PP. London Sumatra Indonesia, Tbk Palembang. 

3. Untuk Mengetahui Adanya Pengaruh Kepemimpinan Terhadap 

Kinerja Karyawan Pada PT. PP. London Sumatra Indonesia, Tbk 

Palembang. 

 

D. Manfaat Penelitian 

1. Bagi Penulis 

Penelitian dapat bermanfaat serta menambah wawasan dan 

kemampuan berpikir mengenai terapan teori yang didapat dari 

perkuliahan yang diterima dan dipraktekkan kedalam penelitian yang 

sebenarnya. 
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2. Bagi Perusahaan  

Hasil penelitian ini diharapkan dapat menjadi pertimbangan dalam 

mengambil keputusan mengenai strategi SDM yang akan diambil dan 

dapat memberikan manfaat kepada perusahaan PT. PP. London 

Sumatra Indonesia, Tbk Palembang khususnya mengenai Pengaruh 

Kompetensi dan Kepemimpinan terhadap kinerja karyawan. 

3. Bagi Almamater 

Penelitian ini diharapkan dapat menjadi salah satu referensi  bagi 

peneliti selanjutnya  yang akan melakukan penelitian  dengan topik 

yang sejenis. Serta dapat menjadikan peneliti  yang selanjutnya agar 

menjadi lebih efektif dan efisien dalam melakukan penelitiannya. 
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