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Motto  
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  ABSTRAK 

Septi Sundari/212019232/2023/ Pengaruh Pelatihan,Motivasi dan Disiplin Kerja Terhadap 

Kinerja Karyawan PT Truba Jaga Cita OKI 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh pelatihan,motivasi dan disiplin kerja terhadap 

kinerja karyawan PT Truba Jaga cita OKI. Pada penelitian ini menggunakan 49 sampel,teknik 

pengambilan sampel menggunakan teknik non probability sampling yaitu simple random 

sampling. Jenis penelitian yang digunakan asosiatif. Data yang diperlukan merupakan data primer 

dan sekunder. Teknik pengumpulan data yang digunakan adalah kuisoner,teknik analisis data yang 

digunakan regresi linear berganda,Uji F,Uji t dan koefisien determinasi. Hasil Ananlisis koefisien 

regresi pelatihan, motivasi dan disiplin kerja bernilai positif artinya pelatihan kerja, motivasi kerja 

dan disiplin kerja berpengaruh positif terhadap kinerja. Hasil analisis uji F bahwa dari nilai 

Fhitung (30,864) >Ftabel (2,81), hal ini diperkuat oleh tingkat sig F 0,000 < 0,05, maka Ho ditolak 

dan Ha diterima, artinya ada pengaruh signifikan Pelatihan Kerja, Motivasi Kerja, Disiplin Kerja 

secara bersama-sama (simultan) berpengaruh terhadap kinerja. Hasil analisis uji t Nilai t hitung 

sebesar 1,286< t tabel (1,679) nilai signifikansi Pelatihan 0,144 > 0,05 secara parsial Pelatihan 

Kerja tidak berpengaruh secara langsung terhadap kinerja Karyawan. Nilai t hitung sebesar 2,332 

> t tabel (1,679), nilai signifikansi Motivasi Kerja 0,024 < 0,05, Nilai t hitung sebesar 1,927 > t 

tabel (1,679), nilai signifikansi Disiplin Kerja 0,060 < 0,05, secara parsial motivasi dan disiplin 

Kerja secara langsung berpengaruh terhadap Kinerja. Hasil Koefisien determinasi besarnya nilai 

Adjusted Rsquare = 0,651
 
x 100% yang artinya sebesar 65,1% Pelatihan Kerja, Motivasi Kerja dan 

Disiplin Kerja berkonstribusi terhadap perubahan Kinerja Karyawan PT Truba Jaga Cita Oki, 

sedangkan sisanya sebesar 34,9% di pengaruhi oleh variabel lain. 

 

Kata Kunci : Pelatihan,Motivasi,Disiplin Kerja,Kinerja  
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ABSTRACT 

Septi Sundari/212019232/2023/ The Influence of Training, Motivation and Work 

Discipline on Employee Performance at PT Truba Jaga Cita OKI 

 

This study aims to determine the effect of training, motivation and work discipline on the 

performance of employees of PT Truba Jaga Cita OKI. In this study, 49 samples were 

used. The sampling technique used was a non-probability sampling technique, namely 

simple random sampling. The type of research used is associative. The data needed is 

primary and secondary data. The data collection technique used was a questionnaire, the 

data analysis technique used was multiple linear regression, F test, t test and the 

coefficient of determination. The results of the analysis of the regression coefficients of 

training, motivation and work discipline are positive, meaning that job training, work 

motivation and work discipline have a positive effect on performance. The results of the F 

test analysis show that the value of Fcount (30.864) > Ftable (2.81), this is reinforced by 

the sig F level of 0.000 <0.05, then Ho is rejected and Ha is accepted, meaning that there 

is a significant influence on Job Training, Work Motivation, Discipline Working together 

(simultaneously) affects performance. The results of the t test analysis t value is 1.286 < t 

table (1.679) training significance value is 0.144 > 0.05 partially Job training does not 

have a direct effect on employee performance. The value of t count is 2.332 > t table 

(1.679), the significance value of Work Motivation is 0.024 <0.05, the t count value is 

1.927 > t table (1.679), the significance value of Work Discipline is 0.060 <0.05, 

partially work motivation and discipline directly affect performance. The results of the 

coefficient of determination of the value of Adjusted Rsquare = 0.651 x 100%, which 

means that 65.1% Job Training, Work Motivation and Work Discipline contribute to 

changes in PT Truba Jaga Cita OKI Employee Performance, while the remaining 34.9% 

is influenced by other variables . 

 

Keywords: Training, Motivation, Work Discipline, Performance 

  



 

 
 

BAB I 

PENDAHULUAN 

A. Latar Belakang Masalah 

Sumber daya Manusia adalah salah satu yang sangat penting bahkan 

tidak dapat dilepaskan dari sebuah organisasi, baik institusi maupun 

perusahaan. Sumber daya manusia juga merupakan kunci yang menentukan 

perkembangan perusahaan. Pada hakikatnya, sumber daya manusia berupa 

manusia yang dipekerjakan di sebuah organisasi sebagai penggerak, pemikir 

dan perencana untuk mencapai tujuan organisasi tersebut. 

Menurut Kasmir (2017:06) manajemen sumber daya manusia adalah 

Proses pengelolaan manusia, melalui rencana, rekrutmen, seleksi, pelatihan, 

pengembangan, pemberian kompensasi, karier, keselamatan dan kesehatan 

serta menjaga hubungan industrial sampai pemutusan hubungan kerja guna 

mencapai tujuan perusahaan dan peningkatan kesejahteraan stakeholder. 

Perusahaan merupakan wadah, tempat atau sarana mengaktualisasikan 

kompetensi yang telah dimiliki guna menjadi karyawan yang baik. Karyawan 

merupakan sumber daya manusia yang harus dibina dan diupgrade selalu agar 

menjadi sumber daya manusia yang handal. Karena seorang karyawan bagian 

penting dari sebuah peruasahaan.  

Di zaman sekarang dalam dunia perusahaan terjadi persaingan yang 

cukup ketat, agar bisa bersaing dengan perusahaan yang lain maka perlunya 

suatu perusahaan mempunyai sumber daya yang diharapkan dapat 

memberikan kontribusi dan berperan aktіf di ѕetіap kegіatan, sehingga hal 



 

 
 

tersebut akan berpengaruh terhadap ketercapaіan dan keberhaѕіlan di dalam 

peruѕahaan. Hal tersebut karena berhubungan dengan hasil aplikasi 

kemampuan dan keterampilan karyawan yang merupakan otak utama dalam  

mencapai tujuan. berkurangnya kualitas sumber daya manusia yang baik 

maka akan menjadi beban organisasi karena mampu menghambat tujuan yang 

telah ditetapkan dan akan menjadi sulit berkembang serta bersaing dengan 

perusahaan lainnya. 

Menurut Hasibuan (2017:10) Manajemen sumber daya manusia 

adalah ilmu dan seni mengatur hubungan dan peranan tenaga kerja agar 

efektif dan efisien membantu terwujudnya tujuan perusahaan, karyawan, dan 

masyrakat.  Manajemen perusahaan harus benar-benar bias mengupayakan 

untuk memberikan arahan terstruktur dan efektif kepada karyawan untuk 

bekerja sesuai prosedur yang ada sehingga kinerja yang produktif dapat 

tercapai. 

Tabel I.1 

Data Hasil Produksi Kertas pada PT. Truba Jaga Cita OKI 

Tahun 2018-2022 

Tahun 
Target 
(Ton) 

Realisasi 
(Ton) 

Persentase 
(Pencapaian) 

2018 700.000 631.000 90% 

2019 858.000 768.000 89% 

2020 895.000 765.000 85% 

2021 954.000 805.000 84% 

2022 988.000 815.000 82% 

Sumber : PT. Truba Jaga Cita OKI ,2023 



 

 
 

Berdasarkan tabel diatas menunjukan bahwa secara kuantitas PT 

Truba Jaga Cita OKI dalam lima tahun terakhir belum maksimal dan hasil 

kerja setiap tahunnya tidak bisa mecapai tujuan yang telah di tentukan. 

Begitu juga dengan kualitas kerja yang belum maksimal terlihat dari tidak 

terselesainya pekerjan sesuai dengan target yang telah ditentukan 

perusahaan. Penyebab lainnya adalah ketepatan waktu dalam 

bekerja,terdapat beberapa karyawan yang sering kali bekerja tidak tepat 

waktu sesuai dengan peraturan yang telah ditetapkan. 

Kinerja dapat meningkat apabila karyawan telah mengetahui dan 

memahami mengenai pekerjaannya. Kinerja dipengaruhi oleh beberapa 

faktor yaitu pelatihan kerja, motivasi dan disiplin Upaya menunjang hal 

tersebut adalah dengan melaksanakan pelatihan kerja. Pelatihan sendiri 

bertujuan untuk meningkatkan pengetahuan, kemampuan serta keterampilan 

supaya mampu memberikan kontribusi berupa pencapaian target.  

Kinerja kemudian dapat dipengaruhi oleh motivasi,motivasi sendiri 

merupakan hal yang menyebabkan, menyalurkan dan mendukung perilaku 

manusia supaya mau bekerja giat dan antusias guna mencapai hasil yang 

optimal. Kemudian disiplin kerja yang optimal merupakan salah satu faktor 

yang mempengaruhi kinerja karyawan pula. Apabila karyawan memiliki 

disiplin kerja yang tinggi, maka akan membuatnya lebih giat dan menjiwai 

pekerjaannya dimana pada akhirnya akan mampu menjadi seorang yang 

tangguh dan bermutu. 



 

 
 

Berikut hasil rekapitulasi kuisoner  prariset yang dilakukan peneliti 

terkait kondisi kerja karyawan  PT Truba Jaga Cita OKI.  

Tabel 1.2 

Hasil Pra Riset di PT. Truba Jaga Cita 

No Pernyataan Setuju Tidak Setuju 

Beban Kerja  

1. Beban kerja yang diberikan kepada 

karyawan sesuai dengan tugas masing 

masing  

19 11 

2 Karyawan merasa keberatan dengan beban 

kerja yang diberikan  
12 18 

Motivasi 

3 Karyawan memiliki kesempatan untuk naik 

jabatan 
10 20 

4 Karyawan mendapatkan fasilitas yang 

nyaman dalam bekerja  
9 21 

Lingkungan kerja 

5 Hubungan antar karyawan sangat baik  20 10 
6 Karyawan senantiasa bekerja sama dalam 

menyelesaikan tugasnya  
16 14 

Kepuasan  

7 Karyawan merasa puas dengan pekerjaan 

sekarang  
22 8 

8 Karyawan merasa puas dengan cuti/libur 

yang diberikan  
17 13 

Disiplin 

9 Karyawan memakai atribut lengkap sesuai 

peraturan 
12 18 

10 Karyawan datang tepat waktu 11 19 
11 Karyawan menyelesaikan pekerjaan dengan 

tepat waktu 
14 16 

Gaya kepemimpinan 

12 Atasan sangat baik dalam memimpin  18 12 
13 Atasan mau menerima usulan yang 

diberikan karyawan 
20 10 

Pelatihan 

14 Karyawan mendapatkan pelatihan dalam 

bekerja sesuai dengan tujuan pelatihan  
14 16 

15 Karyawan mengikuti pelatihan dari 

berbagai workshop 
12 18 

16 Karyawan mendapatkan materi pelatihan 

sesuai dengan keahlian dibidang masing 

masing 

13 17 

Sumber : Prariset Peneliti, 2023 



 

 
 

  Dari tabel prariset di atas, peneliti menemukan bahwa faktor 

penghambat kinerja karyawan PT. Truba jaga Cita OKI terlihat pada 

permasalahan pelatihan yang diberikan  kepada karyawan. Diketahui 

pelatihan hanya untuk memenuhi SOP dalam perusahaan tanpa 

memperhitungkan apakah tujuan pelatihan sesuai kebutuhan yang ingin 

dicapai.Selain itu materi yang diberikan sering kali tidak  sesuai dengan 

kemampuan dan keahlian karyawan dalam bidangnya  

 Selain itu peneliti menemukan masih banyak yang belum memiliki 

rasa nyaman dalam diri ketika mengerjakan pekerjaan yang dibebankan 

kepada mereka, hal ini termasuk dalam fasilitas kerja yang menjadikan 

setiap pegawai kurang nyaman dengan fasilitas yang ada. Kemudian 

mengenai pengakuan dari atasan,karyawan kurang termotivasi dalam 

bekerja terlebih lagi apabila pegawai berhasil mencapai suatu target tapi 

tidak mendapatkan pengakuan dalam bentuk reward dalam menyelesaikan 

pekerjaan tersebut. 

Selain itu Faktor yang mempengaruhi kinerja karyawan yaitu disiplin. 

PT Truba  Jaga Cita OKI dalam hal disiplin masih rendah ditunjukkan 

pada kehadiran karyawan yang datang tidak tepat waktu. Selain itu juga 

terdapat pegawai yang tidak memakai atribut lengkap sesuai dengan 

peraturan yang ada.  

Menilik dan merujuk pada penjelasan sebelumnya maka diketahui 

bahwa pelatihan, motivasi dan juga disiplin kerja merupakan faktor yang 

diduga mampu mempengaruhi kinerja dalam sebuah perusahaan. 



 

 
 

Diperkirakan semakin baik pelaksanaan pelatihan, tingginya motivasi dan 

tingginya tingkat kedisiplinan kerja karyawan maka akan semakin tinggi 

dan optimal pula kinerja yang dihasilkan. Hal tersebutlah yang membuat 

peneliti tertarik untuk meneliti mengenai pengaruh dari pelatihan, motivasi 

dan juga disiplin kerja terhadap kinerja karyawan di Perusahaan. Berdasar 

pada penjelesan tersebut sehingga peneliti bermaksud melakukan penelitian 

dengan judul “Pengaruh Pelatihan, Motivasi dan Disiplin Kerja 

Terhadap Kinerja pada PT. Truba Jaga Cita OKI” 

  



 

 
 

A. Rumusan Masalah 

Berdasarkan  uraian yang telah dipaparkan pada latar belakang di atas, 

yang menjadi permasalahan dalam penelitian ini yaitu: 

1. Apakah ada pengaruh pelatihan,motivasi kerja dan disiplin kerja 

terhadap kinerja karyawan PT. Truba Jaga Cita OKI? 

2. Apakah ada  pengaruh  pelatihan terhadap kinerja karyawan PT. Truba 

Jaga Cita OKI? 

3. Apakah  ada pengaruh motivasi kerja terhadap kinerja karyawan  PT. 

Truba Jaga Cita OKI? 

4. Apakah  ada pengaruh disiplin kerja terhadap kinerja karyawan PT. 

Truba Jaga Cita OKI? 

B. Tujuan Penelitian 

Berdasarkan  uraian rumusan  masalah di atas, maka tujuan penelitian 

ini adalah sebagai berikut: 

1. Untuk mengetahui pengaruh pelatihan,motivasi kerja dan disiplin kerja 

terhadap kinerja karyawan PT. Truba Jaga Cita OKI 

2. Untuk mengetahui pengaruh pelatihan terhadap kinerja karyawan PT. 

Truba Jaga Cita OKI 

3. Untuk mengetahui pengaruh motivasi kerja terhadap kinerja karyawan  

PT. Truba Jaga Cita OKI 

4. Untuk mengetahui pengaruh disiplin kerja terhadap kinerja karyawan 

PT. Truba Jaga Cita OKI 

 



 

 
 

C. Manfaat Penelitian 

Penelitian yang dilakukan akan dapat memberikan beberapa manfaat, 

manfaat tersebut diklasifikasikan ke dalam dua hal antara lain adalah sebagai 

berikut: 

1. Manfaat Bagi Penulis 

Dengan adanya penelitian ini  diharapkan dapat dijadikan masukan 

sebagai bahan pengembangan ilmu bagi penulis dalam memecahkan 

suatu masalah. 

2. Pihak Perusahaan 

Dengan adanya penelitian ini diharapkan dapat dijadikan sebagai 

masukan dan informasi kepada PT. Truba Jaga Cita OKI dalam 

kaitannya dengan pengaruh pelatihan,motivasi kerja dan disiplin kerja 

terhadap kinerja karyawan PT. Truba Jaga Cita OKI 

3. Manfaat Bagi Almamater 

Dengan adanya penelitian ini diharapkan dapat dijadikan masukkan 

bagi Universitas Muhammadiyah Palembang mengenai masalah yang 

dihadapi mahasiswa demi meningkatkan motivasi kerja dan disiplin 

terhadap kinerja karyawan dimana hal itu penting untuk kelanjutan 

dimasa akan yang datang. Dan untuk adik kelas yang kuliah di 

UMPalembang untuk membandingkan topik yang sejenis. 
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