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ABSTRAK

Putri Choriyah/ 212019325 / 2023 / Pengaruh Motivasi, Disiplin dan Lingkungan Kerja
Terhadap Kinerja Karyawan PT. Remco Rubber Indonesia

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui 1) Pengaruh Motivasi, Disiplin dan Lingkungan Kerja
Terhadap Kinerja Karyawan PT. Remco Rubber Indonesia. 2) Pengaruh Motivasi Terhadap Kinerja
Karyawan PT. Remco Rubber Indonesia. 3) Pengaruh Disiplin Terhadap Kinerja Karyawan
PT. Remco Rubber Indonesia. 4) Pengaruh lingkungan kerja Terhadap Kinerja KaryawanPT.
Remco Rubber Indonesia. Jenis penelitian yang digunakan adalah asosiatif. Variabel yang
digunakan dalam penelitian adalah kinerja karyawan, motivasi, disiplin dan lingkungan kerja. Pada
penelitian ini terdapat populasi 225 orang dan sampel 72 orang. Pengambilan Sampel menggunakan
teknik Cluster Random Sampling. Data yang digunakan data primer yang diperoleh dari angket
kuesioner. Teknik analisis yang digunakan adalah analisis regresi linier berganda, Hasil
membuktikan bahwa 1) terdapat pengaruh signifikan motivasi, disiplin dan lingkungan kerja
terhadap kinerja karyawan PT. Remco Rubber Indonesia. 2) terdapat pengaruh signifikan Motivasi
terhadap Kinerja Karyawan PT. Remco Rubber Indonesia. 3) terdapat pengaruh signifikan Disiplin
terhadap Kinerja karyawan PT. Remco Rubber Indonesia. 4) terdapat pengaruh signifikan
Lingkungan Kerja terhadap Kinerja karyawan PT. Remco Rubber Indonesia. koefisien determinasi
yang memperlihatkan konstribusi yang disebabkan oleh variabel motivasi, disiplin dan lingkungan
kerja mampu menyebabkan perubahan sebesar 53,4% terhadap kinerja karyawan PT. Remco Rubber
Indonesia. Sedangkan sisanya 46,6% dapat dijelaskan oleh variabel lain yang tidak dimasukkan
dalam penelitian ini.

Kata Kunci : Motivasi, Disiplin dan Lingkungan Kerja, Kinerja Karyawan
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ABSTRACT

Putri Choriyah/ 212019325 / 2023 / The Influence of Motivation, Discipline and Work
Environment on Employee Performance at PT. Remco Rubber Indonesia

This study aims to determine 1) The Effect of Motivation, Discipline and Work Environme
nt on Employee Performance at PT. Remco Rubber Indonesia. 2) The Effect of Motivation
on Employee Performance at PT. Remco Rubber Indonesia. 3) The Effect of Discipline on
Employee Performance at PT. Remco Rubber Indonesia. 4) The influence of the work envi
ronment on employee performance at PT. Remco Rubber Indonesia. The type of research
used is associative. The variables used in this study are employee performance, motivation,
discipline and work environment. In this study there were 225 people and a sample of 7
2 people. Sampling using the Cluster Random Sampling technique. The data used are prim
ary data obtained from questionnaires. The analysis technique used is multiple linear regre
ssion analysis. The results prove that 1) there is a significant influence of motivation, disc
ipline and work environment on the performance of employees of PT. Remco Rubber Indo
nesia. 2) there is a significant effect of motivation on employee performance at PT. Remco
Rubber Indonesia. 3) there is a significant effect of Discipline on the performance of em
ployees of PT. Remco Rubber Indonesia. 4) there is a significant effect of the work enviro
nment on the performance of employees of PT. Remco Rubber Indonesia. the coefficient of
determination which shows the contribution caused by the variables of motivation, disciplin
e and work environment can cause a change of 53.4% to the performance of employees o
f PT. Remco Rubber Indonesia. While the remaining 46.6% can be explained by other var
iables not included in this study.

Keywords:Motivation, Discipline and Work Environment, Employee Performance
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BAB I

PENDAHULUAN

A. Latar Belakang Masalah

Manajemen sumber daya manusia (SDM) bukanlah suatu hal yang baru

dibidang bisnis. SDM merupakan asset yang berfungsi sebagai modal penting

untuk mencapai tujuan organisasi, baik itu perusahaan besar maupun kecil.

Manusia merupakan faktor penggerak utama dari suatu kompensasi perusahaan

sebab meskipun perusahaan memiliki peralatan modern dengan teknologi

canggih, namun tanpa bantuan manusia perusahaan tidak akan berkembang

sesuai dengan harapan.

Dalam kajian SDM penting bagi setiak organisasi mencermati kinerja

karyawannya. Kinerja karyawan pada umumnya diartikan sebagai kesuksesan

seseorang dalam melaksa suatu pekerjaan. Kinerja karyawan merupakan hasil

kerja yang dicapai seseorang dalam melaksanakan tugas-tugas yang

dibebankan kepadanya untuk mencapai target kerja. Karyawan dapat bekerja

dengan baik bla memiliki kinerja yang tinggi sehingga dapat menghasilkan

kerja yang baik. Kinerja karyawan merupakan salah satu faktor penentu

keberhasilan perusahaan atau organisasi dalam mencapai tujuannya.

Kinerja karyawan merupakan hasil kerja yang telah dicapai oleh karyawan

berdasarkan tingkah laku kerjanya dalam menjalankan aktivitas dalam

pekerjaannya (Sutrisno, 2013:151). Karyawan yang memiliki kinerja tinggi

adalah seseorang yang memiliki tanggung jawab, berani mengambil resiko

yang dihadapi dalam kegiatan kerja. Keberhasilan atau kegagalan dalam

1
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organisasi sangat berhubungan erat dengan kinerja karyawan. Hal ini membuat

kinerja karyawan sangat berpengaruh dalam proses berjalannya sebuah

perusahaan guna mencapai target dan tujuan perusahaan.

Salah satu faktor yang mempengaruhi kinerja adalah motivasi dimana

motivasi sendiri merupakan keinginan yang muncul dari dalam diri seseorang

atau individu karena terinspirasi, tersemangati, dan terdorong untuk melakukan

kegiatan dengan keikhlasan, senang hati dan sungguh-sungguh sehingga hasil

dari kegiatan yang dia lakukan mendapat hasil yang baik dan berkualitas. Oleh

karena itu sudah menjadi tugas manajemen untuk memberikan motivasi kepada

karyawan agar mempunyai semangat kerja dan moral yang tinggi serta rajin

dalam bekerja. Motivasi ialah dorongan baik dari orang lain maupun dari diri

sendiri dalam melakukan pekerjaan dengan sadar dan semangat untuk

mencapai target yang telah ditetapkan.

Karyawan yang memiliki motivasi tinggi akan bekerja dengan maksimal.

Motivasi merupakan dorongan yang diberikan dari orang lain maupun dari diri

sendiri untuk menyelesaikan pekerjaan dengan sadar dan memiliki semangat

untuk mencapai pencapaian tingkat dalam bekerja (Mulyadi, 2015:87).

Motivasi karyawan dapat dilihat dari usaha, perilaku karyawan yang baik

mengindikasikan bahwa karyawan termotivasi dalam bekerja. Sebaliknya,

perilaku karyawan yang bekerja semampu dan seadanya mengindikasikan

bahwa karyawan kurang motivasi dalam bekerja, sehingga pekerjaan yang

dilakukan kurang maksimal.



3

Selain motivasi, kinerja juga dipengaruhi disiplin. Disiplin kerja

merupakan sebuah titik awal dari segala kesuksesan dalam rangka mencapai

tujuan sebuah organisasi. Penerapan disiplin kerja dalam suatu organisasi

bertujuan agar semua karyawan yang ada dalam perusahaan tersebut bersedia

dengan sukarela mematuhi serta mentaati setiap tata tertib yang berlaku tanpa

ada paksaan. Disiplin kerja yang baik dapat dilihat dari tingginya kesadaran

para karyawannya dalam mematuhi serta mentaati segala peraturan dan tata

tertib yang berlaku, besarnya rasa tanggung jawab akan tugas masing-masing,

serta meningkatkan efisiensi dan kinerja para karyawannya.

Kedisiplinan sangat mempengaruhi kinerja karyawan dan perusahaan.

Disiplin kerja sebagai bentuk dari penelitian yang berusaha membentuk dan

memperbaiki pengetahuan, perilaku dan sikap karyawan yang akan dinilai

secara menyeluruh untuk dapat meningkatkan prestasi dalam bekerja(Siagian,

2013:305). Orang-orang yang berhasil dalam bidang pekerjaanmempunyai

kedisplinan yang tinggi, sebaliknya orang yang gagal umumnyatidak

disiplin. Disiplin kerja dapat meningkatkan kinerja karyawan dan

berpengaruh terhadap produktivitas sebuah perusahaan. Perusahaan tidak dapat

berkembang apabila pengelolaan karyawan dalam kedisiplinan tidak di kelola

dengan baik, sehingga disiplin kerja sangat diperlukan dalam suatu perusahaan.

Selain motivasi dan disiplin, lingkungan kerja juga berpengaruh terhadap

kinerja karyawan. Perusahaan yang memiliki lingkungan kerja yang baik akan

mempengaruhi karyawannya untuk dapat meningkatkan kinerjanya.

Lingkungan kerja merupakan salah satu komponen yang penting dari aktivitas
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bekerja karyawan (Sunyoto, 2015:38). Lingkungan kerja yang baik untuk

menunjang keamanan, keselamatan, serta kenyamanan adalah salah satu cara

perusahaan untuk meningkatkan kinerja para karyawan. Lingkungan kerja

merupakan lingkungan para karyawan melakukan kegiatan pekerjaan dalam

seharihari, bagi karyawan lingkungan kerja akan mempunyai pengaruh besar

terhadap jalannya operasi instansi.

PT. REMCO adalah Pabrik Pengolah Crumb Rubber ( S I R ) luas lokasi

Perusahaan adalah 35.770m2 yang terdiri dari bangunan Pabrik, Gudang,

Mesin/Listrik(bengkel), Laboratorium, Instalasi Pengolahan Air Limbah

(IPAL), Perumahan Karyawan/ Pekerja, dll. Status PT.REMCO adalah

Perusahaan Penanaman Modal Asing (PMA). Mulai berproduksi pada akhir

tahun 1981 hingga sekarang, hampir 100% hasil produksinya di ekspor ke

luar negeri terutama ke negara Amerika, Eropa dan Asia dengan tanda pengenal

produsen (TPP) “SDQ”, Pabrik Pengolahan dilengkapi dengan sebuah

Laboratorium Crumb Rubber (SIR) dengan Peralatan Pengontrol Mutu SIR.

Jumlah tenaga kerja seluruhnya adalah 287 orang yang terdiri dari 275 orang

laki-laki dan 12 orang wanita. Adapun bahan baku yang digunakan adalah

BOKAR (bahan olah karet rakyat) yang berbentuk Sit angin, Slabs tebal/ tipis,

lump slabs yang merupakan bekuan lateks hasil sadapan pohon karet “Hevea

Brassiliansis”. Proses Pengolahan Crumb Rubber (SIR) adalah serangkaian

kegiatan yang saling terkait dengan tujuan mendapatkan produk jadi yang

memenuhi persyaratan secara konsisten.
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Berikut adalah data yang didapat langsung dari PT. Remco Rubber Indonesia

sebagai berikut :

Tabel 1.1
Hasil Produksi Produk Jadi Karet (SIR)

Tahun 2017-2021

PT. Remco Rubber Indonesia

Tahun Target Realisasi Prensentase

2017 36.000.000 kg 41.721.225 kg 100%
2018 36.000.000 kg 33.838.770 kg 92%
2019 36.000.000 kg 31.367.140 kg 87%
2020 36.000.000 kg 34.344.283 kg 95%
2021 36.000.000 kg 32.995.585 kg 91%

Sumber PT. Remco Rubber Indonesia, 2022

Berdasarkan Tabel 1.1, hasil produksi PT. Remco Rubber mengalami

penurunan dan penurunan dan target produksi tidak tercapai. Hal ini menunjukkan

bahwa secara kuantitas kinerja karyawan PT. Remco Rubber belum sesuai harapan.

Target produksi yang tidak tercapai dan hasil produksi yang mengalami penurunan

dari tahun 2018 sampai tahun 2021. Sedangkan tahun 2017 sempat mengalami

kenaikan. Dalam hubungan dengan indikator waktu kerja yang kurang memuaskan,

dimana masih ada bagian produksi yang menyelesaikan proses produksi tidak

sesuai dengan waktu yang telah ditarget sehingga mengakibatkan produk yang

dihasilkan tidak sesuai dengan target produk yang telah ditetapkan. selain itu.

Dalam hubungannya dengan indikator pengawasan terdapat kurangnya

pengawasan terhadap pelaksanaan proses produksi sehingga masih banyak pegawai

masing-masing produksi tidak menyelesaikan pekerjaan sesuai dengan prosedur
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serta perencanaan awal. Selanjutnya peneliti melakukan Prariset, peneliti

mendapatkan kesimpulan yang disajikan dalam tabel sebagai berikut :

Tabel I.2
Pendapat Karyawan

PT. Remco Rubber Indonesia

No Alasan
Jumlah
jawaban
(orang)

1 Kurangnya kerja sama antar karyawan dalam melaksanakan proses
produksi.

6

2 Pembagian kerja tidak sesuai dengan kemampuan para karyawan. 8

3 Sanksi hukuman yang diberikan tidak sesuai dengan tingkat
kesalahan yang dilanggar.

4

4 Ketegasan dalam mengambil keputusan tidak berkaitan dengan
pekerjaan.

3

5 Pimpinan tidak memberikan bonus kepada karyawan berprestasi. 2

6 Tempat berlangsungnya proses produksi kurang memadai. 7

Jumlah Responden 30

Sumber : Hasil Pra Riset 2022.
Berdasarkan hasil dari prariset tabel diatas variabel yang dapat

digunakan dalam penelitian ini sebagai berikut :

1. Motivasi kerja

Jawaban responden yang merespon tidak dapat pernyataan

“pembagian kerja tidak sesuai dengan kemampuan para karyawan”

dan “Pimpinan tidak memberikan bonus kepada karyawan

berprestasi” menggambarkan variabel motivasi yang belum ideal.

Pembagian kerja yang tidak sesuai dengan kemampuan karyawan

membuat karyawan tidak nyaman berkerja berdasarkan jawaban ini

tampaknya terdapat pengambilan keputusan yang dinilai karyawan

kurang memotivasi sehingga mempengaruhi kinerja karyawan.
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2. Disiplin kerja

Jawaban responden yang merespon tidak terdapat pernyataan

“Sanksi hukuman yang diberikan tidak sesuai dengan tingkat

kesalahan yang dilanggar” dan “ketegasan dalam mengambil

keputusan tidak berkaitan dengan pekerjaan” menggambarkan

variabel disiplin kerja juga kurang baik. Berdasarkan jawaban ini

sanksi hukuman dan ketegasan sangat berperan dalam menentukan

kedisiplinan karyawan karena pimpinan dijadikan teladan dan

panutan oleh bawahannya, dimana jika hal ini dapat diterapkan

dengan baik maka kinerja karyawan akan meningkat.

3. Lingkungan kerja

Jawaban yang merespon tidak terdapat pernyataan “Kurangnya

kerja sama antar karyawan dalam melaksanakan proses produksi”

dan “Tempat berlangsungnya proses produksi kurang memadai”

menggambarkan variabel lingkungan kerja yang kurang baik,

sehingga karyawan kurang bersemangat untuk melakukan kegiatan

didalam ruangan tersebut. Proses produksi kurang memadai

dikarenakan ruang produk kurang penerangan.

Berdasarkan uraian latar belakang masalah diatas maka penulis

tertarik melakukan sebuah penelitian dengan judul Pengaruh Motivasi

Kerja, Disiplin kerja dan Lingkungan Kerja Terhadap Kinerja

Karyawan PT. Remco Rubber Indonesia.
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B. Rumusan Masalah

Berdasarkan latar belakang masalah yang telah diuraikan diatas maka

penulis dapat merumuskan pokok masalah sebagai berikut :

1. Adakah pengaruh motivasi kerja, disiplin kerja, dan lingkungan kerja

terhadap kinerja Karyawan PT. Remco Rubber Indonesia ?

2. Adakah pengaruh motivasi kerja terhadap kinerja Karyawan PT.

Remco Rubber Indonesia ?

3. Adakah pengaruh disiplin kerja terhadap kinerja Karyawan PT.

Remco Rubber Indonesia ?

4. Adakah pengaruh lingkungan kerja terhadap kinerja Karyawan PT.

Remco Rubber Indonesia ?

C. Tujuan Penelitian
Berdasarkan latar belakang masalah dan rumusan masalah diatas maka

penelitian ini dilakukan dengan tujuan :

1. Untuk mengetahui pengaruh motivasi kerja, disiplin kerja, dan

lingkungan kerja terhadap kinerja karyawan PT. Remco Rubber

Indonesia.

2. Untuk mengetahui pengaruh motivasi kerja terhadap kinerja

Karyawan PT. Remco Rubber Indonesia.

3. Untuk mengetahui pengaruh disiplin kerja terhadap kinerja

karyawan PT. Remco Rubber Indonesia.
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4. Untuk mengetahui pengaruh lingkungan kerja terhadap kinerja

karyawan PT. Remco Rubber Indonesia.

D. Manfaat Penelitian

Berdasarkan tujuan diatas maka penelitian ini dapat memberikan

manfaaat bagi semua pihak antara lain yaitu :

1. Bagi Penulis

Hasil penelitian ini diharapkan dapat memperkaya konsep dan

teori yang mendukung perkembangan ilmu pengetahuan

sumber daya manusia, khususnya yaitu pengetahuan mengenai

pengaruh motivasi kerja, disiplin kerja dan lingkungan kerja

terhadap kinerja Karyawan.

2. Bagi Perusahaan

Manfaat Bagi PT. Remco Rubber Indonesia Hasil penelitian

ini diharapkan dapat sebagai bahan pertimbangan bagi PT.

Remco Rubber Indonesia yang berhubungan dengan

pengambilan kebijakan manajemen untuk membantu

meningkatkan kinerja Karyawan melalui motivasi kerja,

disiplin dan lingkungan kerja dimasa yang akan datang.

3. Bagi Almamater

Hasil penelitian ini dapat dijadikan sebagai bahan kepustakaan

dan menambah referensi mahasiswa dan adik-adik angkatan

untuk melakukan penelitian di Fakultas Ekonomi dan Bisnis

Universitas Muhammadiyah Palembang.
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