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ABSTRAK 

 

ANALISIS PENGUKURAN PRODUKTIVITAS KERJA PADA PRODUKSI 

SEMEN MENGGUNAKAN METODE OBJECTIVE MATRIX 

(STUDI KASUS DI PT. SEMEN BATURAJA) 

 

Padly Imansyah 

Teknik Indstri, Universitas Muhammadiyah Palembang 

Padlyimansyah9@gmail.com 
 

Abstrak : PT. Samen Baturaja adalah perusahaan manufaktur yang bergerak dalam pembuatan 

produk visinya selalu mengedepankan produktivitas dan kualitas. Permasalahan yang dibahas 

sejauh mana perkembangan tingkat produktivitas kerja produksi bagian cement packing dan 

Kriteria apa saja yang menyebabkan terjadinya penurunan produktivitas kerja cement packing. 

Metode pengukuran produktivitas yang digunakan adalah metode Objective Matrix. Nilai indeks 

produktivitas terhadap produktivitas standar mengalami kenaikan pada bulan September sebesar 

109.17% dan kenaikan indeks produktivitas terhadap periode sebelumnya paling besar pada bulan 

Juni 124,38%. Hal ini disebabkan oleh pengaruh naiknya jumlah permintaan, produksi pembuatan 

jalan tol dan jembatan flyover kota Prabumulih. Sedangkan indeks produktivitas standar menurun 

pada bulan Februari yaitu -32,83% dan Indeks produktivitas standar sebelumnya pada bulan Mei 
yaitu -59,14%. Hal ini dipengaruhi oleh jam mesin yang terpakai, jam kerja karyawan, banyaknya 

jumlah absen tenaga pada bulan tersebut. Rasio-rasio yang memiliki nilai kritis adalah rasio 3 

(jumlah absen tenaga kerja/jumlah seluruh tanga kerja) dan rasio 4 (jam kerusakan mesin/jam mesin 

yang belum memberikan kontribusi terhadap pertumbuhan produktivitas pada lini produksi (cement 

packing), meskipun ada beberapa skor diatas rata-rata rasio ini masih cenderung kurang baik harus 

di perbaiki. 

 
Kata Kunci : Produktivitas, Objective Matrix (OMAX) dan indeks produktivitas 
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ABSTRACT 

 

ANALISIS PENGUKURAN PRODUKTIVITAS KERJA PADA PRODUKSI 

SEMEN MENGGUNAKAN METODE OBJECTIVE MATRIX 

(STUDI KASUS DI PT. SEMEN BATURAJA) 

 

Padly Imansyah 

Teknik Indstri, Universitas Muhammadiyah Palembang 

Padlyimansyah9@gmail.com 
 

Abstract : PT. Samen Baturaja is a manufacturing company engaged in manufacturing products. 

Its vision is to always prioritize productivity and quality. The problems discussed are the extent to 

which the development of the productivity level of part production performance cement packing and 

What criteria cause a decrease in performance productivity cement packing. Productivity 

measurement method used is the method Objective Matrix. The value of the productivity index to 

standard productivity increased in September by 109.17% and the highest increase in the 

productivity index compared to the previous period was in June 124.38%. This is due to the 

influence of the increasing number of requests, the production of toll roads and bridges flyover the 

city of Prabumulih. Meanwhile, the standard productivity index decreased in February to -32.83% 

and the previous standard productivity index in May was -59.14%. This is influenced by the machine 
hours used, employee working hours, the number of absences in that month. The ratios that have a 

critical value are the ratio 3 (total labor absences/total number of workers) and ratio 4 (machine 

breakdown hours/machine hours that have not contributed to productivity growth in the production 

line(cement packing), even though there are several scores above the average ratio, this ratio still 

tends to be not good, it must be corrected. 

 

Keywords : Productivity, Objective Matrix (OMAX) and index productivity 
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BAB 1 

PENDAHULUAN 

 
 

 Latar Belakang 

 

Dengan semakin berkembangnya dunia industri sekarang ini, khususnya 

dalam industri manufaktur, perusahaan yang memiliki sistem distribusi dan 

produksi yang baik adalah perusahaan yang dapat bertahan dalam persaingan yang 

dihadapi. Karena itu memenuhi kebutuhan pasar, perusahaan harus dapat 

memproduksi sesuai dengan target yang telah ditentukan dan diusahakan dapat 

memberikan kepuasan bagi konsumen. Dalam mendukung kegiatan produksinya 

perusahaan harus mempunyai fasilitas yang cukup dan perlengkapan kerja terutama 

bagian produksi yang dapat menjunjung kegiatan tersebut (Entoris, 2018). 

Perusahaan PT Semen Baturaja (Persero) Tbk Badan Usaha Milik Negara 

(BUMN) yang bergerak   di   bidang   industri   semen.   Proses   penggilingan 

dan pengantongan semen dilaksanakan di pabrik Baturaja, Palembang dan Panjang 

(Lampung) yang selanjutnya di pasarkan ke daerah-daerah pemasaran perseroan 

dalam perkembangan bisnisnya perusahaan berupaya menyusun dan menerapkan 

strategi yang mampu meningkatkan daya saing perusahaan dengan 

menyempurnakan sistem bagian produksinya guna mencapai target kapasitas yang 

terpasang sebesar 550.000 ton per tahun. Perusahaan melakukan kegiatan 

pelayanan produksi semen berdasarkan permintaan dari konsumen, sebelumnya 

perusahaan mengalami penurunan dibagian lini produksi dimana seringkali 

permintaan produksi semen tidak sesuai dengan permintaan pasar, sehingga 
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terjadinya keterlambatan jumlah pemingiriman tepat waktu ke konsumen yang 

menyebabkan buruknya persaingan yang di hadapi oleh perusahaan khususnya 

semen yang berjenis Portland tipe 1 (cement packing/sak). 

Jika perusahaan mampu mengelolah produksi dengan baik, 

mempertahankan kualitas, ketersedian produk dan peningkatan efesiansi sumber 

daya yang digunakan, sesuai dengan target produksi permintaan dan upaya 

meningkatkan daya saing yang akan tercapai. 

Peningkatan produktivitas tentu menjadi perhatian yang sangat penting bagi 

perusahaan guna mencapai target yang diinginkan, khususnya pada sistem bagian 

produksi. Sebagai industri yang bergerak dalam bidang manufaktur peningkatan 

produktivitas perusahaan dipengaruhi oleh aktivitas kerja terutama di bagian 

produksi. Salah satu metode yang digunakan dalam pengukuran produktivitas kerja 

adalah objektif matriks OMAX yang dikembangkan oleh James L,.Riggs. konsep 

dari pengukuran ini menggabungkan beberapa kriteria kerja. Setiap kriteria kerja 

memiliki sasaran berupa jalur khusus untuk perbaikan serta memiliki bobot sesuai 

dengan tingkat kepentingan terhadap tujuan organisasi. 

Metode ini memiliki banyak kelebihan dibandingkan dengan metode 

pengukuran produktivitas lainnya di mana berbagai faktor yang paling berpengaruh 

terhadap peningkatan produktivitas dapat diidentifikasi dengan baik. Hasil 

pengukuran kerja dengan menggunakan metode OMAX selain dapat mengetahui 

indikator pencapaian kerja juga dapat mengetahui kriteria kerja yang buruk dapat 

diatasi dengan melakukan perencanaan perbaikan terutama dalam lini produksi. 

Dengan metode ini pihak manajemen produksi dilibatkan untuk menentukan 
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kriteria-kriteria yang dijadikan ukuran produktivitas. Pada tahap akhir, Manajemen 

produksi dapat mengetahui nilai produktivitas yang akan diperbaiki berdasarkan 

bobot dan skor yang dihasilkan. Hal ini yang menjadi dasar penting bagi penulis 

untuk menyusun tugas akhir yang berjudul “Analisis Pengukuruan Produktivitas 

Kerja Pada Produksi Semen Menggunakan Metode Objective Matrix”. 

 
 

 Rumusan Masalah 

 

Berdasarkan latar belakang masalah diatas, maka permasalahan yang dapat 

dirumuskan adalah sebagai berikut : 

1. Bagaimana tingkat perkembangan nilai indeks produktivitas kerja pada 

setiap periode bagian cement packing di PT Semen Baturaja (Persero) 

Tbk? 

2. Apa saja yang menyebabkan terjadinya penurunan rasio kriteria 

produktivitas kenerja dibagian produksi cement packing di PT Semen 

Baturaja (Persero) Tbk? 

 
 

 Batasan Masalah 

 

Batasan masalah dalam penelitian ini dapat disederhanakan agar tidak 

membahas permasalahan yang lebih jauh, namun diterapkan juga dapat 

mengendalikan arah penelitian agar sesuai yang di inginkan. Berikut ini adalah 

Batasan masalah dalam penelitian yaitu: 

1. Pengambilan data hanya berhubungan dengan kegiatan produksi bagian 

 

cement packing di PT Semen Baturaja (Persero) Tbk. 



4 

 

 

 

 
2. Pengukuran produktivitas kerja dan tingkat kepentingan (bobot) disetiap 

kriteria kerja pada bagian cement packing di PT Semen Baturaja 

(Persero) Tbk menggunakan metode OMAX. 

 
 

 Tujuan Penelitian 

 

Berdasarkan rumusan masalah yang telah dirumuskan diatas, maka tujuan 

penelitian ini secara umum adalah sebagai berikut : 

1. Untuk mengetahui dan menganalisis tingkat produktivitas kerja 

produksi semen bagian cement packing di PT Semen Baturaja(Persero) 

Tbk. 

2. Dapat mengetahui nilai-nilai kriteria terhadap pertumbuhan 

produktivitas kerja produksi bagian cement packing di PT Semen 

Baturaja (Persero) Tbk. 

 
 

 Manfaat Penelitian 

 

Adapun manfaat yang diharapkan dari penelitian ini adalah sebagai berikut: 

 

1. Bagi Perusahaan 

 

Penelitian ini dapat di jadikan bahan pertimbangan bagi perusahaan 

khususnya pihak produksi untuk meningkatkan kualitas produksi 

kedepannya. 
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2. Bagi Mahasiswa 

 

Dapat mengtahui baik atau tidaknya tingkat produktivitas kerja produksi 

semen bagian cement packing di PT Semen Baturaja (Persero) Tbk 

dengan mengggunakan bantuan metode OMAX. 

 
 

 Sistematika Penulisan 

 

Adapun sistematika penulisan skripsi ini untuk memberikan gambaran 

umum sehingga memperjelas hal-hal apa saja dalam penelitian ini yaitu penulis 

membagikannya dalam beberapa sub bab adalah sebagai berikut: 

BAB 1 : PENDAHULUAN 

 

Pada bagian bab ini menguraikan tentang latar belakang, perumusan masalah, 

tujuan penelitan, manfaat penelitian dan sistematika penulisan. 

BAB 2 : TINJAUAN PUSTAKA 

 

Bab ini berisi tentang landasan teori yang digunakan sebagai acuan bagi 

penelitian dasar dalam melakukan analisis. Disini penulis mengkaji literatur serta 

penelitan terdahulu kemudian membentu kerangka pemikiran. 

BAB 3 : METODE PENELITAN 

 

Pada bagian bab ini menguraikan waktu pelaksanaan penelitan dan tempat 

penelitan, jenis data yang diambil, metode pengumpulan data, metode pengolahan 

data dan kerangka penelitian (diagram alir penelitian). 

BAB 4 : HASIL DAN PEMBAHASAN 

 

Pada bab ini menejelaskan tentang hasil dari penelitian yang dimulai dari 

gambaran umum hasil penelitian, analisis data dan usulan perbaikan. 
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BAB 5 : PENUTUP 

 

Pada bagian bab ini menguraikan kesimpulan atas hasil dari penelitian dan 

saran untuk perusahaan dan penelitian selanjutnya. 
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