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ABSTRAK 

Apriyanti/2120191642023/Pengaruh Penghargaan Dan Kompensasi Terhadap Kinerja 

Karyawan PT. Buma Cima Nusantara Unit Cinta Manis Ogan Ilir.  

Penelitian ini bertujuan untuk Mengetahui Pengaruh Penghargaan dan Kompensasi Terhadap 

Kinerja Karyawan PT. Buma Cima Nusantara Unit Cinta Manis Ogan Ilir. Jenis penelitian yang 

digunakan asosiatif, populasi dalam penelitian ini berjumlah 140 orang dengan jumlah sampel 

sebanyak 103 sampel, teknik pengambilan sampel menggunakan teknik Proportionate Stratifiet 

random sampling. Data yang digunakan merupakan data primer. Teknik pengumpulan data yang 

digunakan adalah kuisioner. Teknik analisis yang digunakan adalah analisis Regresi Linier 

Berganda, Uji F, Uji t dan Koefisen Determinasi. Hasil analisis Regresi Linier Berganda variabel 

penghargaan dan kompensasi mempunyai koefisien regresi positif berarti bahwa penghargaan dan 

kompensasi mempunyai pengaruh positif terhadap Kinerja Karyawan. Hasil analisis uji F yang 

dilakukan menunjukkan bahwa ada pengaruh penghargaan dan kompensasi terhadap kinerja 

karyawan pada PT. Buma Cima Nusantara Unit Cinta Manis Ogan Ilir. Hasil uji Hipotesis t secara 

parsial menunjukkan bahwa penghargaan dan kompensasi berpengaruh signifikan terhadap kinerja 

pegawai. Analisis Koefisien Determinasi menunjukkan bahwa 28% perubahan terhadap keputusan 

pembelian disebabkan oleh besarnya kontribusi variabel bebas terhadap variabel terikat dalam 

penelitian, sedangkan sisanyak 71,8% disebabkan oleh variabel lain yang tidak ada didalam 

penelitian ini. 

Kata Kunci : Penghargaan dan Kompensasi dan Kinerja Karyawan. 
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ABSTRACT 

Apriyanti/2120191642023/The Influence of Rewards and Compensation on Employee 

Performance at PT. Buma Cima Nusantara Ogan Ilir Sweet Love Unit  

This study aims to determine the effect of rewards and compensation on employee performance at 

PT. Buma Cima Nusantara Ogan Ilir Sweet Love Unit. This type of research used associative, the 

population in this study amounted to 140 people with a total sample of 103 samples, the sampling 

technique used Proportionate Stratifiet random sampling technique. The data used is primary data. 

The data collection technique used is a questionnaire. The analysis technique used is Multiple 

Linear Regression analysis, F test, t test and the coefficient of determination. The results of the 

Multiple Linear Regression analysis of the reward and compensation variables have a positive 

regression coefficient meaning that awards and compensation have a positive influence on employee 

performance. The results of the F test analysis carried out show that there is an influence of rewards 

and compensation on the performance of employees at PT. Buma Cima Nusantara Ogan Ilir Sweet 

Love Unit. The partial results of the t-test hypothesis show that rewards and compensation have a 

significant effect on employee performance. Analysis of the Coefficient of Determination shows that 

28% of changes in purchasing decisions are caused by the large contribution of the independent 

variables to the dependent variable in the study, while the remaining 71.8% is caused by other 

variables that are not included in this study. 

Keywords: Rewards and Compensation and Employee Performance.
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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

A. Latar Belakang Masalah 

Semakin kerasnya persaingan dunia bisnis saat ini, membuat perusahaan-

perusahaan untuk memberdayakan dan mengoptimalkan setiap sumber daya 

yang mereka miliki guna mempertahankan kelangsungan hidup perusahaan 

mereka. Jenis sumber daya yang dimiliki oleh setiap perusahaan beraneka 

ragam, mulai dari sumber daya manusia, finansial, fisik, dan keunggulan 

teknologi dan informasi. Namun diantara semua sumber daya tersebut, sumber 

daya manusia merupakan faktor yang paling penting karena sumber daya yang 

mampu mengalokasikan dan mengelola sumber daya perusahaan lainnya. 

Menurut Sutrisno (2019:6) Manajemen Sumber Daya Manusia (MSDM) 

adalah Kegiatan perencanaan, pengadaan, pengembangan, pemeliharaan, serta 

penggunaan SDM untuk mencapai tujuan baik secara individu maupun 

organisasi. Menurut Kasmir (2019:6) manajemen sumber daya manusia adalah 

proses pengelolaan manusia, melalui perencanaan, rekrutmen, seleksi, pelatihan, 

pengembangan, pemberian kompensasi, karir dan keselamatan kerja guna 

mencapai tujuan perusahaan dan peningkatan kesejahteraan stakeholder. 

Menurut Schuler (dalam Edy Sutrisno, 2019:6) menyatakan manajemen Sumber 

Daya Manusia adalah pengakuan tentang pentingnya tenaga kerja organisasi 

sebagai sumber daya manusia yang sangat penting dalam memberi kontribusi 

bagi tujuan-tujuan organisasi, dan menggunakan beberapa fungsi dan kegiatan 

1 
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untuk memastikan bahwa SDM tersebut digunakan secara efektif dan adil bagi 

kepentingan individu, organisasi dan masyarakat.  

Berdasarkan pengertian yang dikemukakan oleh para ahli diatas bahwa 

manajemen sumber daya manusia adalah proses pengelolaan kemampuan yang 

dimiliki manusia, melalui tahapan yang terencana guna memperoleh manusia 

yang lebih berkompeten dan memiliki keahlian untuk mencapai sebuah tujuan 

yang diinginkan oleh suatu organisasi. 

Menurut Kasmir (2019:182) Kinerja adalah hasil kerja dan perilaku kerja 

yang telah dicapai dalam menyelesaikan tugas-tugas dan tanggung jawab yang 

diberikan dalam suatu periode tertentu. Kinerja yang baik adalah kinerja yang 

optimal, yaitu kinerja yang sesuai standar organisasi dan mendukung tercapainya 

tujuan organisasi. Organisasi yang baik adalah organisasi yang berusaha 

meningkatkan kemampuan SDM nya, dengan meningkatnya kinerja karyawan 

maka akan meningkat pula kinerja perusahaan. Karena keberhasilan suatu 

perusahaan sangat dipengaruhi oleh kinerja individu karyawannya. Oleh karena 

itu karyawan harus dianggap sebagai partner kerja bukan sebagai pekerja 

semata. Menurut Rivai (dalam Busro, 2018:88) kinerja adalah kesediaan 

seseorang atau kelompok orang untuk melakukan sesuatu kegiatan dan 

menyempurnakannya sesuai dengan tanggung jawab dengan hasil seperti yang 

diharapkan. 

Menurut Fahmi (2016:64), Penghargaan adalah memberi balas jasa atas 

prestasi kerja yang baik kepada para karyawan dengan memberi penghargaan 

baik finansial/non finansial. Penghargaan juga sangat berpengaruh dengan 
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semangat yang dapat dimunculkan oleh seorang pekerja, karena dengan 

penghargaan yang selalu diberikan guna mengapresisai pekerjaan karyawan 

tersebut dapat meningkatkan semangat karyawan untuk mencapai bahkan 

melewati batas standar yang ditentukan oleh perusahaan. 

Menurut Kasmir (2019:233) kompensasi merupakan balas jasa yang 

diberikan perusahaan kepada karyawannya, baik yang bersifat keuangan 

maupun non keuangan. Menurut Sedarmayanti (2017:263) kompensasi adalah 

segala sesuatu yang diterima oleh karyawan sebagai balas jasa mereka. 

Pemberian kompensasi haruslah baik, Karena dengan memberikan kompensasi 

yang baik maka akan mendorong karyawan untuk bekerja dengan baik dan 

produktif sehingga akan membantu dalam pencapaian tujuan organisasi. 

Menurut Pangabean (dalam Busro 2018:181) mengemukakan kompensasi dapat 

didefinisikan kepada karyawan sebagai balas jasa atas kontribusi yang mereka 

berikan kepada organisasi.  

PT. Buma Cima Nusantara Unit Cinta Manis Ogan Ilir adalah salah satu 

anak perusahaan PT. Perkebunan Nusantara 7 (PTPN7) Distrik Cinta Manis 

Badan Usaha Milik Negara (BUMN) sektor perkebunan indonesia. Perusahaan 

ini bergerak dibidang usaha agrobisnis perkebunan dengan pengelolaan di 4 

(empat) segmen yaitu segmen karet, segmen kelapa sawit, segmen kebun teh dan 

segmen tebu. Yang sedang saya teliti adalah segmen tebu yang berada di unit 

Cinta Manis Ogan Ilir. Visi perusahaan menjadi perusahaan agrobisnis dan 

argoindustri yang tangguh dan berkarakter global.  
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Tabel Ⅰ.1  

Rencana dan Realisasi Produksi Tebu  

PT. Buma Cima Nusantara Unit Cinta Manis Ogan Ilir 

Tahun 2018-2022 

Tahun Target 

(KG) 

Realisasi 

(KG) 

Persentase  

Target 

Yang 

Tercapai 

(%) 

Persentase  

Target Yang 

Tidak 

Tercapai 

(%) 

2018 19.300.000 19.210.000 99,53% 0,47% 

2019 19.990.000 19.000.000 95,05% 4,9% 

2020 20.475.000 18.750.000 91,71% 8,28% 

2021 21.532.000 18.100.000 84,10% 15,9% 

2022 22.257.500 17.546.590 78,80% 21,2% 
Sumber : PT. Buma Cima Nusantara Unit Cinta Manis Ogan Ilir, 2022 

Setiap organisasi baik pemerintah maupun swasta dituntut agar dapat 

mengoptimalkan sumber daya manusianya, serta bagaimana cara mengelola 

sumber daya manusia. Pengelolaan sumber daya manusia tidak dapat dilepaskan 

dari faktor pegawai yang diharapkan mampu berprestasi semaksimal mungkin 

demi tercapainya suatu tujuan organisasi pemerintah. Namun pada PT. Buma 

Cima Nusantara Unit Cinta Manis Ogan Ilir dilihat dari tabel diatas pada tahun 

2018-2022 dapat dijelaskan bahwa setaip tahun target yang ditentukan oleh 

perusahaan itu tidak sesuai dengan realisasinya hal ini berdasarkan pengamatan 

yang dilakukan oleh penulis ditemukanlah masalah kualitas kerja karyawan yang 

dirasa masih kurang maksimal dilihat dari malasnya karyawan dalam 

menyelesaikan pekerjaannya sesuai dengan target yang telah ditetapkan 

perusahaan serta dalam menjalankan kegiatan operasional kerjanya masih belum 

optimal, hal ini dikarenakan kurangnya penghargaan. Kuantitas juga tidak sesuai 

dengan target yang ditentukan ketepatan waktu juga tidak sesuai yang dimana 

masih adanya beberapa karyawan yang bekerja ada yang masih kurang cekatan 
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dalam menyelesaikan pekerjaannya, terlihat dimana ketika seorang karyawan 

melakukan pemanenan tebu yang idealnya satu orang karyawan bisa memanen 

tebu seluas dua hektar dalam waktu satu hari, tetapi karena masih adanya 

beberapa karyawan yang kurang cekatan dalam menyelesaikan pekerjaannya 

maka pemanenan tebu seluas dua hektar tersebut baru dapat diselesaikan dalam 

waktu satu setengah hari. Sehingga hal ini berdampak kepada tidak tepatnya 

waktu dalam menyelesaikan suatu pekerjaan karena menyebabkan pekerjaan 

yang seharusnya dapat diselesaikan dengan cepat justru mengalami kemunduran 

penyelesaian, sehingga kinerja karyawan menurun. 

Perusahaan apabila mengetahui rendahnya semangat kerja karyawan, 

sementara tekhnologi dianggap sudah memadai, maka perlu diteliti kembali 

sistem penghargaan yang digunakan untuk meningkatkan semangat kerja para 

karyawan. Pada teori ini dinyatakan bahwa penghargaan dapat digunakan 

sebagai alat untuk mendorong semangat karyawan dalam bekerja atau dalam 

menyelesaikan tugas dari perusahaan dengan cepat dan baik dan yang sesuai 

dengan tanggung jawab karyawan bahkan melebihi target pekerjaan yang telah 

di tetapkan oleh perusahaan. Alasan orang bekerja dalam suatu organisasi atau 

perusahaan tidak hanya berupa gaji pokok, akan tetapi juga penghargaan yang 

dapat memenuhi berbagai kebutuhan dengan berbagai jenis dan bentuknya. 

Namun masalah yang ditemukan pada PT. Buma Cima Nusantara Unit Cinta ini 

adalah insentif yang diberikan tidak sesuai dengan realisasinya contohnya saat 

melakukan lembur, jam lembur itu tidak dihitung yang mengakibatkan karyawan 

kurang semangat dalam melakukan kerja yang tidak sesaui dengan jam kerja 
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yang telah ditetapkan. Selain itu kenaikan pangkat juga tidak berjalan dengan 

baik. Untuk pendidikan tidak ada bantuan dana dari perusahaan, bahkan 

pelatihan juga kurang dilakukan oleh perusahaan sesuai dengan bidang masing-

masing, sehingga menyebabkan karyawan merasa bahwa penghargaan yang 

diberikan perusahaan masih kurang baik. 

Dilihat dari tabel diatas pada PT. Buma Cima Nusantara Unit Cinta Manis 

pun masih kurang baik. Hal ini dikarenakan gaji pokok yang diberikan terhadap 

bagian penanaman masih dirasa kurang sesuai dengan ketetapan gaji minimum 

Kabupaten (UMK) Ogan Ilir yaitu Rp. 3.144.446 (BPS, 2022), sementara itu gaji 

yang diberikan pada bagian penanaman oleh pihak perusahaan berkisar Rp. 

2.800.00 hal ini menunjukkan masih terdapat kekurangan untuk pembayaran gaji 

khusunya dibagian penanaman. Serta pernah mengalami adanya keterlambatan 

pembayaran gaji pokok yang seharusnya dibayarkan pada awal bulan tetapi 

dibayarkan dipertengahan bulan. Selanjutnya bonus juga hanya akan diberikan 

tergantung dari target yang dicapai oleh karyawan, sehingga apabila karyawan 

belum mampu mencapai target yang telah ditetapkan maka bonus tidak akan 

diberikan oleh perusahaan. Kemudian karyawan yang sering lembur namun 

tunjangan lembur yang diberikan perusahaan sering mengalami keterlambatan 

dalam pemberian dikarenakan tunjangan lembur yang akan diberikan tidak 

terjadwal untuk diberikan kepada karyawan. Hal tersebut menjadi keluhan 

beberapa karyawan dikarenakan beberapa karyawan tersebut sering bekerja 

lembur namun tunjangan lembur yang diberikan perusahaan kerap mengalami 
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keterlambatan. Sehingga dari permasalahan ini karyawan merasa bahwa 

kompensasi pada PT. Buma Cima Nusantara kurang baik. 

Berdasarkan uraian diatas, maka penulis tertarik untuk melakukan 

penelitian dengan judul “Pengaruh Penghargaan dan Kompensasi Terhadap 

Kinerja Karyawan pada PT. Buma Cima Nusantara Unit Cinta Manis 

Ogan Ilir” 

 

B. Rumusan Masalah 

1. Adakah Pengaruh Penghargaan dan Kompensasi Terhadap Kinerja Karyawan 

Pada PT. Buma Cima Nusantara Unit Cinta Manis Ogan Ilir? 

2. Adakah pengaruh Penghargaan Terhadap Kinerja Karyawan PT. Buma Cima 

Nusantara Unit Cinta Manis Ogan Ilir ? 

3. Adakah pengaruh Kompensasi Terhadap Kinerja Karyawan PT. Buma Cima 

Nusantara Unit Cinta Manis Ogan Ilir ? 

 

C. Tujuan Penelitian 

1. Untuk Mengetahui Pengaruh Penghargaan dan Kompensasi Terhadap Kinerja 

Karyawan PT. Buma Cima Nusantara Unit Cinta Manis Ogan Ilir. 

2. Untuk Mengetahui Pengaruh Penghargaan Terhadap Kinerja Karyawan PT. 

Buma Cima Nusantara Unit Cinta Manis Ogan Ilir. 

3. Untuk Mengetahui Pengaruh Kompensasi Terhadap Kinerja Karyawan PT. 

Perkebunan Nusantara Unit Cinta Manis Ogan Ilir. 
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D. Manfaat penelitian 

1. Bagi Peneliti 

Hasil dari penelitian ini diharapkan bisa dapat menambah wawasan dan 

pengetahuan sebagai bekal dalam menerapkan teori yang telah diperoleh 

dibangku kuliah dengan praktek yang sesungguhnya. 

2. Bagi Perusahaan 

Diharapkan hasil penelitian ini dapat dapat memberikan masukan bagi 

perusahaan dalam pengelolaan SDM, dapat meningkatkan kompensasi, 

kedisiplinan dan juga dapat meningkatkan kinerja karyawan beserta segala 

kebijakan yang berkaitan langsung dengan aspek-aspek SDM secara lebih 

baik. 

3. Bagi Almamater  

Hasil dari penelitian ini diharapkan dapat menjadi bahan acuan atau 

perbandingan sekaligus menambah informasi dan referensi bagi semua pihak 

yang membutuhkannya untuk penelitian selanjutnya yang sejenis. 
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