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INTISARI 

ANALISA TINGKAT PELAYANAN SIMPANG TAK BERSINYAL PADA 

SIMPANG TIGA JALAN JENDRAL SUDIRMAN DAN JALAN SERSAN 

EFFENDI KOTA MUARA ENIM 

 

Muara Enim sebagai kota yang berkembang yang sebagian besar 

mendatangkan hasil produksi dari kota lain membutuhkan fasilitas transportasi 

berupa sarana dan prasarana yang layak serta kemudahan akses yang dapat 

digunakan sebagai salah satu parameter potensi pengembangan industri pada 

suatu daerah. Kota Muara Enim adalah salah satu kota yang mengalami 

permasalahan kelancaran arus lalu lintas. Maksud dari  penelitian ini adalah untuk 

menganalisa tingkat pelayanan simpang tak bersinyal pada Simpang Tiga Jalan 

Jendral Sudirman dan Jalan Sersan Effendi Kota Muara Enim.  

 

 Penelitian dilakukan di 3 segmen, yaitu: di Jalan Jendral Sudirman arah 

Prabumulih, Jalan Jendral Sudirman arah Lahat, dan Jalan Sersan Effendi. 

  

Hasil Analisa didapatkan lebar jalur tersebut kurang memadai di 

karenakan banyaknya pengendara yang berhenti di tepi jalan, banyak pengendara 

yang melanggar aturan di Simpang Tiga Jalan Jendral Sudirman menuju ke Jalan 

Sersan Effendi yang menyebabkan tundaan kendaraan di persimpangan Jalan 

Jendral Sudirman dan Jalan Sersan Effendi. 

 

Kata kunci: Kemacetan, Kapasitas, Tingkat Pelayanan Jalan 
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ABSTRACT 

ANALYSIS OF THE LEVEL OF SERVICE AT THE CROSSROADS OF 

THE THREE ROADS JENDRAL SUDIRMAN AND SERSAN EFFENDI 

CITY OF MUARA ENIM 

Muara Enim as a developing city that mostly brings in products from other 

cities requires transportation facilities in the form of proper facilities and 

infrastructure as well as easy access that can be used as one of the parameters for 

potential industrial development in an area. The city of Muara Enim is one of the 

cities that has problems with the smooth flow of traffic. The purpose of this 

research is to analyze the service level of unsignalized intersections at the 

intersection of three roads Jendral Sudirman Street and Sersan Effendi Street Of 

City Muara Enim. 

 

The research was conducted in 3 segments, namely: on Jendral Sudirman 

Street to Prabumulih, Jendral Sudirman Street to Lahat and Sersan Effendi Street. 

 

The analysis results show that the width of the lane is inadequate because 

many drivers stop on the side of the road, many drivers violate the rules at at the 

crossroads of three roads oF Sudirman Street heading to Sersan Effendi  Street 

which causes vehicle delays at the intersection of Jendral Sudirman Street  and 

Sersan Effendi Street. 

 

Keywords: Congestion, Capacity, Road Service Level 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

1.1 Latar Belakang 

Muara Enim sebagai kota yang berkembang yang sebagian besar 

mendatangkan hasil produksi dari kota lain membutuhkan fasilitas transportasi 

berupa sarana dan prasarana yang layak serta kemudahan akses yang dapat 

digunakan sebagai salah satu parameter potensi pengembangan industri pada 

suatu daerah. Kota Muara Enim adalah salah satu kota yang mengalami 

permasalahan kelancaran arus lalu lintas. Provinsi Sumatera Selatan, Kota Muara 

Enim yang juga merupakan pusat perdagangan, perkantoran dan pendidikan, tidak 

bisa lepas dari pergerakan lalu lintas dalam bentuk arus keluar-masuk barang dan 

manusia. Seiring dengan tingkat kemajuan dan perkembangan suatu masyarakat, 

maka tuntutan terhadap efisiensi waktu dan biaya sangat diperlukan, terutama di 

kota-kota besar. Tingginya pertumbuhan penduduk, jumlah kendaraan dan 

pembangunan pemukiman-pemukiman baru baik dalam kota maupun pinggiran 

kota mengakibatkan meningkatnya arus lalu lintas. Hal ini dapat menurunkan 

tingkat efisiensi waktu dan biaya akibat kemacetan yang timbul, jika tidak 

diimbangi dengan penataan lalu lintas yang baik. Saat volume lalu lintas tinggi 

misalnya pada jam-jam sibuk, ruas jalan menjadi prasarana transportasi yang 

secara nyata terlihat tidak mampu menampung arus lalu lintas. Hal ini dapat 

disaksikan dengan meningkatnya antrean atau kemacetan dan tundaan yang terjadi 

di ruas jalan dan simpang. Lalu lintas dalam perkotaan memiliki pergerakan yang 
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berbeda-beda, baik dalam gangguan atau kecepatannya yang berhubungan 

dengan arus dari kendaraan. Pada saat volume lalu lintas meningkat atau berubah 

karakteristiknya, ruas jalan yang mula-mula mampu menampung jumlah 

kendaraan yang ada, semakin lama akan menunjukkan ketidakmampuannya untuk 

melayani kebutuhan yang meningkat. Dari uraian diatas permasalah pada jalan 

tersebut Saya akan melakukan penelitian yang berjudul “ Analisa Tingkat 

Pelayanan Simpang Tak Bersinyal Pada Simpang Tiga Jalan Jendral Sudirman 

Dan Jalan Sersan Effendi Kota Muara Enim” . 

1.2 Rumusan Masalah 

Dari penelitian yang akan dilakukan, didapatkan rumusan masalah yang 

akan dibahas, diantaranya : 

1. Berdasarkan lalu lintas harian rata-rata, apakah volume kendaraan sesuai 

dengan kapasitas jalan ? 

2. Bagaimana keadaan tingkat pelayanan arus lalu lintas di Jalan Jendral 

Sudirman Dan Jalan Sersan Effendi ? 

1.3 Maksud dan Tujuan 

maksud dari penelitian ini adalah untuk menganalisa tingkat pelayanan di 

ruas Jalan Jendral Sudirman Dan Jalan Sersan Effendi Kota Muara Enim. 

Tujuannya adalah untuk mengetahui lalu lintas harian rata-rata, tingkat pelayanan 

pada ruas jalan tersebut, dan mengidentifikasi derajat kejenuhan. 
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1.4 Batasan Masalah 

Penelitian ini merupakan studi lapangan untuk menganalisa tingkat 

kepadatan kendaraan di Jalan Jendral Sudirman Dan Jalan Sersan Effendi, maka 

penelitian ini memerlukan  pembatasan beberapa aspek, yaitu : 

1. Analisa Penelitian ini berdasarkan Pedoman Kapasitas Jalan Indonesia 

(PKJI) 2023. 

2. Perhitungan Lalu Lintas Harian Rata-rata (LHR) selama satu minggu mulai 

dari pagi pukul 07.00-09.00 WIB, siang pukul 11.00-13.00 WIB dan sore 

pukul 16.00-18.00 WIB. Pada tanggal 19 - 25 Juni 2023. 

3. Menghitung volume kapasitas kendaraan di Jalan Jendral Sudirman Dan 

Jalan Sersan Effendi. 

1.5 Sistematika Penulisan 

Dalam Penelitian ini sistem penulisan atau sistematika penulisan akan 

disusun menjadi 5 (lima) bab. Adapun sistematika penulisan diurakan 

sebagai berikut : 

PENDAHULUAN 

Menguraikan yang menjadi latar belakang penelitian, pembatasan dan 

perumusan maslah, maksud dan tujuan yang ingin dicapai, ruang lingkup dan 

sistematika dari penulisan laporan penelitian. 

TINJAUAN PUSTAKA DAN LANDASAN TEORI 

Uraian tentang informasi-informasi yang bersifat umum diambil dari 

literature yang menyangkut masalah yang akan dibahas. 
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METODOLOGI PENELITIAN 

Membahas metode penelitian yang berisikan tentang pembatasan 

penelitian, populasi dan sample penelitian, metode pengumpulan data, 

instrument penelitian serta pengolahan dan analisis data penelitian. 

ANALISA DAN PEMBAHASAN 

Memaparkan karakteristik data penelitian, hasil pengolahan data 

penelitian dan membahas tentang hasil dari penelitian yang dibandingkan 

dengan studi literature untuk mengetahui kondisinya dari daerah tersebut. 

KESIMPULAN DAN SARAN 

Tahapan dari akhir penulisan laporan akhir dari hasil bab-bab 

sebelumnya, serta saran yang dianggap bermanfaat untuk penelitian 

selanjutnya. 
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1.6 Bagan Alir Penelitian 

 

Gambar 1.1 Bagan Alir Penulisan 

Mulai 

Pendahuluan 

Tinjauan Pustaka dan Landasan 

Teori 

Kesimpulan dan Saran 

Metodologi Penelitian 

Analisa dan pembahasan 

Selesai 
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