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ABSTRAK 

Muhamad Afif Al Akrom, 2023. Pengaruh Komunikasi Guru dengan Siswa 
terhadap Hasil Belajar Siswa Kelas XI IPA di SMA Negeri 1 Gelumbang. 
Skripsi, Program Studi Administrasi Pendidikan. Fakultas Keguruan Dan Ilmu 
Pendidikan Universitas Muhammadiyah Palembang. Pembimbing I Drs. M. 
Zalili Aziz, M.Pd., Pembimbing II Dr. Herman Seri, M.Pd. 

Kata Kunci: Komunikasi, dan Hasil Belajar 
Penelitian ini dilakukan Di SMA Negeri 1 Gelumbang  Jalan Raya 

Lintas Timur Palembang-Prabumulih No.Km 58, Gelumbang, Kec. Gelumbang, 
Kabupaten Muara Enim, Sumatera Selatan 31171. Komunikasi Guru dengan 
Siswa adalah komunikasi yang dilakukan oleh guru dengan siswa, dimana 
setiap individu menkomunikasikan perasaan, gagasan, serta informasi 
lainnya secara tatap muka kepada individu lainnya. Hasil belajar adalah tolak 
ukur keberhasilan siswa yang harus dicapai oleh siswa berdasarkan 
pengalaman yang diperoleh setelah dilakukan evaluasi atau tes dan biasanya 
diwujudkan berupa nilai raport sehingga terjadi perubahan. Rumusan 
Masalah penelitian apakah ada pengaruh komunikasi antara guru dengan 
siswa terhadap hasil belajar siswa kelas XI di SMAN 1 Gelumbang. Tujuan 
penelitian  untuk mengetahui pengahuruh komunikasi Antara guru  dengan 
siswa terhadap hasil belajar siswa kelas XI di SMAN 1 Gelumbang  Populasi 
pada penelitian ini adalah seluruh kelas XI SMA Negeri 1 Gelumbang. Sampel 
dalam penelitian ini adalah siswa kelas XI SMA Negeri 1 Gelumbang yang 
berjumlah 60 siswa. Metode Penelitian Metode Penelitian ini menggunakan 
metode kuantitatif. Hasil penelitian Korelasi antara komunikasi guru dan 
hasil belajar yaitu N= 60. Kemudian nilai signifikan 0.500, r tabel 2,50. 
Terdapat pengaruh pada hasil komunikasi guru dan hasil belajar siswa. 
Kesimpulan Terdapat pengaruh yang signifikan antara kemampuan 
komunikasi guru dengan siswa dalam proses pembalajaran . Dengan besar 
koefisien korelasi yaitu nilai 0,500 lebih besar dari nilai 0,250. Maka variabel 
X (kemampuan komunikasi guru dan siswa) terhadap variabel Y (hasil 
belajar siswa SMA N 1 Gelumbang) terdapat tingkat nilai korelasinya 
termaksud dalam kategori yang sedang atau cukup dan mendapat hasil rata 
rata nilai raport yang baik. 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

A. Latar Belakang 

Peningkatan kualitas pendidikan dipengaruhi oleh penyempurnaan 

seluruh komponen pendidikan seperti peningkatan kualitas dan 

pemerataan penyebaran guru, kurikulum yang disempurnakan, sumber 

belajar, sarana dan prasarana, kebijakan pemerintah. Namun disini guru 

merupakan komponen paling menentukan, karena ditangan gurulah 

komponen-komponen lain menjadi suatu yang berarti bagi kehidupan 

peserta didik. Guru pula yang menjadi perhatian utama bagi peserta 

didik sehingga guru harus bisa menjadi sosok figur bagi anak didiknya. 

Oleh sebab itu, komunikasi seorang guru memiliki pengaruh yang positif 

dan signifikan terhadap hasil belajar siswa.  

Proses pembelajaran merupakan interaksi antara guru dengan  

siswa yang mengantarkan siswa lebih aktif dalam mengikuti kegiatan 

belajar. Guru adalah orang yang berpengalaman dalam bidang 

profesinya, dengan keilmuwan yang dimilikinya, iya dapat menjadikan 

anak didik menjadi cerdas. Supaya guru dapat menjalankan tugas dan 

perannya dengan baik, ia harus menjadi komunikator yang baik bagi 

murid.  

Guru perlu mengadakan komunikasi dan hubungan baik dengan 

anak didik didalam proses belajar-mengajar. Proses belajar mengajar 

pada hakekatnya adalah proses komunikasi. Beberapa definisi mungkin 

terlalu sempit, misalnya “Komunikasi adalah penyampaian pesan melalui 

media elektronik,” atau terlalu luas, misalnya “Komunikasi adalah 

interaksi antara. dua makhluk hidup atau lebih,” sehingga para peserta 

komunikasi ini mungkin termasuk hewan, tanaman, dan bahkan jin.  

Komunikasi seorang guru dapat juga menjadi pengaruh pada hasil 

belajar siswa untuk mencapai hasil belajar yang optimal dianjurkan guru 

membiasakan diri menggunakan komunikasi sebagai transaksi cara 

belajar siswa aktif. Pada dasarnya seorang guru adalah komunikator, 
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proses pembelajaran yang berlangsung didalam kelas merupakan proses 

komunikasi. Guru seharusnya memenuhi segala prasyarat komunikasi 

yang efektif dalam menyampaikan pelajaran. Jika tidak, proses 

pembelajaran akan sulit mencapai hasil belajar yang maksimal. Berbagai 

persoalan akan muncul apabila hubungan komunikatif antara guru dan 

siswa tidak berjalan dengan optimal.  

Menurut Gagne (2017:7) hasil belajar adalah terbentuknya konsep, 

yaitu kategori yang kita berikan pada stimulus yang ada dilingkungan, 

yang menyediakan skema yang terorganisasi untuk mengasimilasi 

stimulusstimulus baru dan menentukan hubungan didalam dan diantara 

kategori kategori. Skema itu akan beradaptasi dan berubah selama 

perkembangan kognitif seseorang. 

Pentingnya komunikasi tidak hanya pada lingkungan masyarakat 

tempat tinggal saja, dalam pendidikan di sekolah komunikasi antara guru 

dengan siswa sangat penting dalam proses pembelajaran di kelas. 

Sekolah merupakan salah satu institusi pendidikanyang me mpunyai 

peran untuk mencerdaskan kehidupan bangsa. Tempat untuk 

melahirkan generasi penerus bangsa bukanlah mudah. Tugas guru dalam 

hal mengajar disamping harus mempunyai empat standar kompetensi 

guru yaitu kompetensi pedagogik, professional, sosial dan kepribadian, 

seorang guru juga harus mempunyai kemampuan dalam berkomunikasi 

maupun berinteraksi yang baik. Dalam pendidikan proses pembelajaran 

akan efektif jika komunikasi dan interaksi antara guru dengan siswa 

terjadi secara intensif.  

Seperti yang disampaikan Suyanto dan Asep Jihad (2018:2) bahwa 

kelancaran interaksi antara guru dan siswa sangat bergantung pada 

sejauh mana kedua belah pihak mampu membangun komunikasi yang 

efektif. 

Seorang guru harus memiliki kemampuan berkomunikasi yang 

baik sehingga siswa dapat memahami dan mengerti dengan apa yang 

dimaksud dari sebuah informasi yang telah disampaikan oleh guru. Oleh 

karena itu, penggunaan  cara komunikasi yang tepat akan mempengaruhi 
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hasil belajar siswa yang lebih baik. Penggunaan Bahasa yang baik juga 

mempunyai peran penting, sebab dalam berkomunikasi harus 

menggunakan Bahasa yang bisa di pahami oleh si komunikan  bertujuan 

untuk mengembangkan diri dan meningkatkan kemampuan penalaran, 

serta kemampuan emosional dan sosial. Rendahnya hasil belajar siswa 

adalah salah satu kegagalan siswa dalam belajar yang disebabkan oleh 

kurang efektif dalam pembelajaran, apalagi dengan komunikasi guru 

yang sulit dipahami oleh siswa. 

Menurut Wina Sanjaya (2018:1) belajar bukanlah sekadar 

mengumpulkan pengetahuan, namun proses mental yang terjadi dalam 

diri seseorang. Menurut Rusman (2019:4) belajar pada hakikatnya 

adalah proses interaksi terhadap semua situasi yang ada di sekitar 

individu. Dari beberapa pengertian belajar di atas maka dapat 

disimpulkan bahwa belajar merupakan perubahan tingkah laku yang 

dilakukan oleh individu sehingga adanya penambahan ilmu pengetahuan, 

keterampilan, sikap sebagai rangkaian kegiatan menuju perkembangan 

pribadi manusia seutuhnya. 

Hasil belajar adalah hasil pembelajaran dari suatu individu 

tersebut berinteraksi secara aktif dan positif dengan lingkungannya. 

Menurut Oemar Hamalik (2020:2) hasil belajar adalah bila seseorang 

telah belajar akan terjadi perubahan tingkah laku pada orang tersebut.  

Dari pengertian di atas dapat disimpulkan bahwa hasil belajar 

adalah hasil yang diberikan kepada siswa berupa penilaian setelah 

mengikuti proses pembelajaran dengan menilai pengetahuan, sikap, 

ketrampilan pada diri siswa dengan adanya perubahan tingkah laku. 

Berdasarkan pengamatan sementara masih ada diantara siswa-

siswi di sekolah Menengah Atas Negeri 1 Gelumbang memiliki hasil 

belajar yang kurang baik, apakah hal ini disebabkan oleh komunikasi 

anataraa guru dengan siswa?. Sehingga dengan adanya masalah ini maka 

peneliti tertarik untuk melakukan penelitian tentang pengaruh 

komunikasi guru dengan siswa terhadap hasil belajar siswa di Sekolah 

Menegah Atas Negeri 1 Gelumbang.  
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B. Rumusan Masalah 

Berdasarkan pemaparan latar belakang dan fokus masalah diatas, 

maka rumusan permasalahan yang dapat diambil adalah apakah ada 

pengaruh komunikasi antara guru dengan siswa terhadap hasil belajar 

siswa kelas XI di SMAN 1 Gelumbang. 

C. Tujuan Penelitian  

Adapun tujuan utama yang ingin di capai dalam penelitian ini 

adalah untuk mengetahui pengahuruh komunikasi Antara guru  dengan 

siswa terhadap hasil belajar siswa kelas XI di SMAN 1 Gelumbang untuk 

mengetahui adakah “Pengaruh Komuikasi Guru dengan  Siswa Terhadap 

Hasil Belajar Siswa kelas XI di Sekolah Menengah Atas Negeri 1 

Gelumbang. 

D. Hipotesis penelitian 

Menurut sugiono (2019:8) hipotesis adalah jawaban sementara 

terhadap rumusan masalah penelitian, dimana rumusan maslah 

penelitian telah dinyatakan dalam bentuk kalimat pertanyaan. 

Ha  : Ada pengaruh komunikasi guru dengan  siswa terhadap hasil belajar 

siswa kelas XI IPA di SMA Negeri 1 Gelumbang. 

Ho  : Tidak ada pengaruh komunikasi guru dengan siswa terhadap hasil 

belajar siswa kelas XI IPA di SMA Negeri 1 Gelumbang. 

E. Manfaat Penelitian 

Hasil penelitian ini di harapkan memberikan manfaat khususnya 

bagi peneliti. Manfaat dari hasil penelitian ini diantaranya : 

1. Bagi sekolah, penelitian ini diharapkan dapat memberikan masukan 

di sekolah untuk meningkatkan pengetahuan dan pengembangan 

kualitas Pendidikan, khususnya dalam meningkatkan komunikasi 

guru dan siswa terhadap hasil belajar. 

2. Bagi guru, agar dapat melaksanakan dan meningkatka komunikasi 

guru dengan siswa dalam proses pembelajaran sebagai upaya 

meningkatkan hasil belajar siswa. 

3. Bagi siswa, agar dapat meningkatkan hasil belajar siswa khususnya di 

kelas XI IPA SMA Negeri 1 Gelumbang. 
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4. Bagi peneliti, sebagai sarana untuk menambah wawasan dan 

pengetahuan yang sudah di peroleh di bangku kuliah. 

F. Asumsi Penelitian  

Pada penelitian ini, peneliti berasumsi bahwa adanya pengauh 

antara komunikasi guru dengan siswa 

G. Ruang Lingkup dan Keterbatasan Penelitian  

Untuk menghindari perluasan masalah dalam penelitian ini, maka 

ruang lingkup dalam penelitian ini adalah Variabel-variabel yang di teliti, 

populasi atau subjek penelitian dan lokasi penelitian. 

1. Variabel (X)   : Komunikasi Guru dengan siswa  

2. Variabel (Y)   : Hasil belajar siswa  

3. Populasi atau subjek yang diteliti adalah siswa kelas XI IPA SMA 

Negeri 1 Gelumbang  

4. Tempat penelitian yaitu di SMA Negeri 1 Gelumbang 

H. Definisi Istilah atau Definisi Operasional 

1. Komunikasi Guru dengan Siswa adalah komunikasi yang dilakukan 

oleh guru dengan siswa, dimana setiap individu menkomunikasikan 

perasaan, gagasan, serta informasi lainnya secara tatap muka kepada 

indiidu lainnya. 

2. Hasil belajar adalah tolak ukur keberhasilan siswa yang harus dicapai 

oleh siswa berdasarkan pengalaman yang diperoleh setelah 

dilakukan evaluasi atau tes dan biasanya diwujudkan berupa nilai 

raport sehingga terjadi perubahan. 
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