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ABSTRAK

Seiring perkembangan teknologi sistem informasi mempermudahkan kegiatan
sehari-hari dalam berbagai bidang salah satunya bidang penjualan. Bentuk sistem
yang dapat digunakan memerlukan program pendukung dan perangkat mesin kasir
tidak bisa berdiri sendiri. Dalam menjalankan usahanya perlu dilakukan
pendataan, sehingga segala jenis transaksi yang terjadi dapat diawasi dan
dilakukan pengecekan oleh petugas kasir maupun pemilik usaha. Proses
pendataan yang dilakukan secara manual dapat dilakukan. Point of Sale masih
belum dimanfaatkan kebanyakan pengusaha masih menggunakan sistem manual.
Berdasarkan permasalahan tersebut penelitian ini berfokus membangun sistem
POS (Point Of Sale) yang terotomatisasi sehingga dapat mengurangi terjadi
kesalahan informasi serta dapat membantu pemilik usaha dalam mengelola arus
bisnis usahanya. aplikasi sistem point of sale yang dibangun dengan berbasis web
android menggunakan metodelogi pengembangan model Rapid Application
Development. Bahasa pemograman yang digunakan yaitu PHP dengan database
MySQL. Hasil penelitian ini mendapatkan sebuah aplikasi sistem point of sale
yang telah dikembangkan serta dapat melakukan proses transaksi, pengelolaan
katagori barang, pengelolaan barang, pengelolaan data supplier, pengelolan
pembelian, manajemen pengguna dan pembentukan laporan. Berdasarkan hasil
tersebut maka dapat ditarik simpulan bahwa sistem point of sale sudah berjalan
dengan baik serta sesuai dengan kebutuhan pemilik usaha sehingga dapat
membantu pengembangan bisnisnya.

Kata Kunci: Point of sale, Web, Android, Waterfall, PHP, MySQL
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ABSTRACT

Along with the development of information system technology, it facilitates daily
activities in various fields, one of which is sales. The form of the system that can
be used requires a supporting program and a cash register device that cannot
stand alone. In carrying out its business it is necessary to collect data, so that all
types of transactions that occur can be monitored and checked by cashiers and
business owners. Manual data collection process can be done. Point of Sale is
still not utilized, most entrepreneurs still use a manual system. Based on these
problems, this research focuses on building an automated POS (Point Of Sale)
system so that it can reduce misinformation and can assist business owners in
managing their business business flow. a point of sale system application built on
an Android web-based basis using the Rapid Application Development model
development methodology. The programming language used is PHP with MySQL
database. The results of this study obtain a point of sale system application that
has been developed and can process transactions, manage product categories,
manage goods, manage supplier data, manage purchases, manage users and
generate reports. Based on these results, it can be concluded that the point of sale
system is running well and in accordance with the needs of business owners so
that it can help develop their business.

Keywords: Point of sale, Web, Android, Waterfall, PHP, MySQOL
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BAB I
PENDAHULUAN

1.1. Latar Belakang

Seiring perkembangan teknologi sistem informasi mempermudahkan
kegiatan sehari-hari dalam berbagai bidang salah satunya bidang penjualan.
Bentuk sistem yang dapat digunakan memerlukan program pendukung dan
perangkat mesin kasir tidak bisa berdiri sendiri. Selain melakukan transaksi jual
beli Point of Sale atau yang lebih dikenal POS, merupakan sistem jual beli yang
mencakup segala kebutuhan penjual untuk memudahkan bisnis mereka. Di mana
sistem point of sale mencakup sistem kasir dan gudang [1]. Sistem Point of Sale
(POS) juga bisa mencakup pengolahan barang, perhitungan akuntansi, dan
berbagai fungsi-fungsi lainnya [2]. POS sangat berguna sebagai jembatan tempat
uang diterima dari pelanggan. Sistem POS yang baik adalah memberikan
informasi terkait dengan transaksi dan laporan penjualan secara realtime [3].

Point Of Sale (POS) yaitu merupakan kegiatan yang berorientasi pada
penjualan serta sistem yang membantu proses transaksi. Setiap POS terdiri
darihardware berupa (Terminal/PC, Receipt Printer, Cash Drawer, Terminal
pembayaran, Barcode Scanner) dan oftware berupa (Inventory Management
Pelaporan, Purchasing, Customer Management, Standar Keamanan Transaksi,
Return Processing) dimana kedua komponen tersebut digunakan untuk setiap
proses transaksi. POS akan menjadi sangat penting di dunia bisnis karena POS

diibaratkan berupa terminal uang dimana tempat menerima pembayaran dari pem-



beli kepada pedagang, karena pembayaran tersebut merupakan indikator bagi
pebisnis untuk mengukur tingkat pendapatan mereka.

Point of Sale masih belum dimanfaatkan kebanyakan pengusaha masih
menggunakan sistem manual. Yaitu dengan pembukuan dasar dan menggunakan
nota kertas yang sangat tidak efesien. Selain tidak efisien penggunan nota kertas
sangat tidak aman, dimana nota kertas dapat hilang, robek, atau terbakar yang
membuat kerugian yang cukup signifikan dari pemilik usaha. Dengan
menggunakan Point of Sale, kita dapat memeperoleh beberapa keuntungan dengan
adanya nilai tambah yang bisa diberikan. Point of Sale membantu dunia bisnis
dalam melakukan pengelolaan transaksi. Sistem yang diterapkan pada bisnis
minimarket ataupun pertokoan untuk menangani pengolahan data seperti data
produsen, data distributor, transaksi pembelian (purchases), transaksi penjualan
eceran (retails), transaksi retur pembelian (purchase returns), return penjualan
(sales return) dan pelaporan transaksi (reporting) yang secara umum penting
dibutuhkan dalam pengambilan keputusan strategi oleh para pebisnis swalayan,
organisasi, atau perusahaan yang berskala kecil dan menengah [4].

Toko Tulang Togu yang berlokasi di JI. Pangkalan Balai, Kelurahan Mulya
Agung, Kec. Banyuasin III, Kab. Banyuasin, Sumatera Selatan merupakan salah
satu toko grosir yang menjual berbagai macam jenis barang seperti sembako,
snack, rokok, obat-obatan, alat tulis dan lainnya. Pemanfaatan sistem Point of Sale
belum digunakan oleh pihak toko yang merasa kerepotan jika harus menggunakan
cara manual ketika toko sedang rame. Seperti halnya dalam melakukan pembuatan

nota transaksi yang ditulis dengan tangan dan pelayanan kepada pelanggan yang



belum maksimal. Perhitungan hasil transaksi yang hanya memgandalkan
kalkulator tanpa dukungan komputer atau smartphone. Saat melakukan aktivitas
penjualan di toko, proses pencatatan transaksi masih cara manual, sehingga
efektifitas dan efisienya mungkin rendah, karena sering terjadi kesalahan
menghitung jumlah pembayaran dan banyak waktu yang dibutuhkan untuk
menulis laporan penjualan yang kurang akurat.

Salah satu untuk mengatasi permasalahan tersebut dengan membuat aplikasi
Point of Sale. Dengan adanya aplikasi ini dapat diharapkan dapat mempermudah
transaksi dengan cepat, menyimpan data transaksi, memanajemen keuangan,
mengetahui barang mana saja yang telah terjual setiap hari tanpa mencatat di nota
serta meminimalisir terjadinya kesalahan mencatat dan dapat juga memudahkan
pihak toko dalam mengelola barang.

Berdasarkan Permasalahan yang ada pada latar belakang diatas maka
Penulis melakukan penelitian dengan Judul ’Rancang Bangun Aplikasi Sistem

Point Of Sale Berbasis Web Android”.

1.2. Indentifikasi Masalah
Indentifikasi masalah yang terdapat pada penelitian ini sebagai berikut:
1. Pemilik toko masih menggunakan cara manual yaitu catatan pembukuan
dan nota kertas.
2. Belum adanya Sistem Point of Sale yang dapat membantu Pemilik Toko

dalam mengelola data barang dan transaksi.



1.3. Rumusan Masalah

Rumusan masalah yang terdapat pada penelitian yaitu, Bagaimana
merancang dan bangun sistem Point of Sale berbasis Web Android serta
mengganti cara manual yaitu catatan pembukuan dan nota kertas ke sistem

digital?

1.4. Batasan Masalah
Batasan masalah yang terdapat pada penelitian ini sebagai berikut:
1. Metode yang digunakan pada aplikasi Point of Sale yaitu Rapid
Application Development.
2. Aplikasi yang akan dibuat menggunakan platform website yang akan
dikonversikan menjadi platform android dan menggunakan database

MySOL.

1.5. Tujuan Penelitian
Tujuan Penelitian yang terdapat pada penelitian ini sebagai berikut:
1. Untuk mempermudahkan pihak Toko dalam mengelola data barang dan
transaksi.
2. Dapat membangun aplikasi Point of Sale yang dapat diakses dengan

mudabh.

1.6. Manfaat Penelitian
Manfaat penelitian yang didapatkan pada Laporan Penelitian Rancang

Bangun Aplikasi Sistem Point of Sale adalah sebagai berikut:



1.7.

1. Aplikasi ini dapat membuat pihak Toko bisa mendata barang dan
transaksi secara efisien.

2. Mengurangi pemakaian nota dan kertas yang kurang efisien.

3. Dengan adanya aplikasi ini pihak Toko bisa mengakses dalam bentuk

web android (web view).

Sistematika Penelitian

Untuk memahami lebih jelas laporan ini memiliki 5 bab yang diantara lain :
BAB I PENDAHULUAN

Bab ini berisi tentang latar belakang, indentifikasi masalah, batasan masalah,
perumusan masalah, tujuan manfaat penelitian, dan sistematika penelitian.
BAB II TINJAUAN PUSTAKA

Bab ini berisikan Tinjauan pustaka yang menjelaskan POS, Web, Android
dan Penelitian sebelumnya.

BAB III METODOLOGI PENELITIAN

Bab ini membahas tentang waktu dan tempat penelitian, kerangka penelitian,
metode pengembangan sistem dan perancangan interface.

BAB IV HASIL DAN PEMBAHASAN

Bab ini membahas mengenai hasil dan impelementasi aplikasi sistem point
of sale, yang telah dirancang dan telah dibuat dengan berbasis web android..
BAB V KESIMPULAN DAN SARAN

Pada bab V akan membahas kesimpulan dan saran pada penelitian skripsi,
setelah adanya skripsi diharapkan agar dapat dikembangkan lagi bagi peneliti

maupun pembaca.
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