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ABSTRAK

Dengan pesatnya perkembangan teknologi informasi di dunia, Era teknologi
informasi saat ini telah banyak digunakan pada aspek kehidupan, termasuk bidang
kesehatan seperti Rumah Sakit, Puskesmas adalah salah satu tempat terpenting
dalam kehidupan sehari-hari, dan juga unit pelaksana teknis dinas kesehatan yang
bertanggung jawab menyelenggarakan pembangunan kesehatan di wilayah kerja
yang mendukung masyarakat dalam mengatasi masalah kesehatan. Dalam
penelitian ini penulis akan membuat sebuah sistem pakar diagnosa penyakit pada
balita dengan menggunakan metode forward chaining berbasis website di
Puskesmas Sukaraja Kecamatan Tungkal Ilir, untuk itu sejalan dengan waktu
teknologi informasi berkembang dengan cepat. Maka dengan adanya sistem ini
nantinya dapat menghemat estimasi waktu dalam pengobatan penyakit pada anak
balita, untuk konsultasi, dokter lebih efisien dan efektif dalam menangani pasien.
Metode yang digunakan yaitu metode forward chaining, pengembangan software
dengan metode waterfall dan sistem ini dibangun dengan bahasa pemrograman
PHP, MySQL sebagai database dan Codelgniter web. Serta Pengujian Sistem
Blackbox.

Kata Kunci : Sistem Pakar, Forward Chaining, Waterfall, Codelgniter, Blackbox.
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ABSTRACT

With the rapid development of information technology in the world, the current era
of information technology has been widely used in aspects of life, including the
health sector such as hospitals, health centers are one of the most important places
in daily life, as well as the health service technical implementing unit which is
responsible for organizing health development in the work area that supports the
community in overcoming health problems. In this study the authors will create an
expert system for diagnosing diseases in toddlers using the website-based forward
chaining method at the Sukaraja Health Center, Tungkal Ilir District, for this
reason, information technology is developing rapidly over time. So with this
system later it can save estimated time in treating diseases in children under five,
for consultations, doctors are more efficient and effective in treating patients. The
method used is the forward chaining method, software development using the
waterfall method and this system was built with the PHP programming language,
MySQL as a database and Codelgniter web. As well as Blackbox System Testing.

Keywords: Expert System, Forward Chaining, Waterfall, Codelgniter, Blackbox.
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BAB |
PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang

Dengan pesatnya perkembangan teknologi berita di global, termasuk
Indonesia, banyak negara yang memanfaatkan kesempatan ini menaikkan
efektivitas dan efisiensinya pada aneka macam bidang seperti pertahanan dan
keamanan, pemerintahan, ekonomi, kebijakan sosial, budaya serta kesehatan.

Penggunaan teknologi informasi diterima tidak hanya pada negara maju
namun jua pada negara berkembang. Hal ini dikarenakan para pemimpin
organisasi pada era globalisasi waktu ini lebih cenderung mengambil keputusan
perubahan solusi buat digantikan oleh sistem informasi yang didukung oleh
teknologi informasi (T1) yang tepat guna.

Era teknologi informasi saat ini telah banyak dipergunakan pada aspek
kehidupan, termasuk bidang kesehatan seperti Rumah Sakit, Puskesmas dalam
memberikan pelayanan kesehatan baik secara klinis juga non Klinis. Penerapan
teknologi di sektor kesehatan akan memungkinkan dapat memperlihatkan banyak
sekali manfaat bagi penyedia layanan kesehatan. Salah satu manfaat dukungan
teknologi ini artinya tersedianya berita kesehatan pasien yang seksama dan
komprehensif. Hal ini memungkinkan penyedia layanan kesehatan untuk
menyampaikan perawatan terbaik. Selain itu, penerapan teknologi informasi yang
lengkap serta seksama bisa mendukung proses diagnosis, meminimalkan kesalahan

medis serta menyampaikan pelayanan medis yang aman dan efisien.
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Salah satu layanan teknologi yang dapat diterapkan pada bidang Kesehatan
yakni sebuah sistem yang dapat mengdiagnosis sebuah penyakit, biasanya sistem
yang digunakan ialah sistem pakar. Sistem pakar adalah sistem komputer yang
ditujukan untuk meniru semua aspek (emulates) kemampuan pengambilan
keputusan (decision making) seorang ahli[1]. Sistem pakar adalah sistem yang
dirancang untuk membantu dalam mengambil keputusan atau memberikan solusi
terkait masalah yang spesifik. Dalam bidang kesehatan, sistem pakar dapat
dipergunakan untuk membantu dokter dalam mengambil keputusan terkait
diagnosis dan pengobatan suatu penyakit.

Salah satu metode yang tepat yang bisa digunakan untuk pengembangan
sistem pakar yaitu metode forward chaining yang merupakan sebuah metode
pencarian atau teknik pelacakan ke depan yang didapat berasal isu yang ada dan
penggabungan rule untuk membuat suatu kesimpulan atau tujuan. Forward
Chaining memakai pendekatan berorientasi data, pada pendekatan ini dimulai dari
informasi yang tersedia, atau dari ide dasar, lalu mencoba menggambarkan
kesimpulan. Komputer akan menganalisa permasalahan dengan mencari informasi
yang cocok dengan bagian IF dari aturan IF-THEN, dengan metode forward
chaining dari pendekatan dan aturan yang telah dihasilkan dapat ditinjau oleh para
pakar untuk diperbaiki atau dimodifikasi untuk memperoleh hasil yang lebih
baik[2]. Untuk mengdiagnosis sebuah penyakit banyak dibutuhkan dirumah sakit
terutama penyakit pada balita. Anak-anak, terutama balita pada usia 2 bulan
sampai 5 tahun lebih rentan terhadap penyakit, balita mudah terkena penyakit dari

lingkungan yang tidak sehat, dan karena terbatasnya informasi mengenai penyakit
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yang ada terhadap balita membuat para orang tua kesulitan untuk memprediksi
penyakit yang diderita olen anak mereka. Terutama untuk orang tua yang baru
memiliki anak, hal ini merupakan hal yang baru bagi mereka. Para orang tua
biasanya lebih memilih untuk diagnosis penyakit kepada dokter yang ahli tentang
kesehatan. Tetapi tidak semua orang ke dokter karena biaya berkonsultasi kepada
dokter tidaklah murah sehingga banyak orang tua memutuskan untuk merawat
sendiri anak mereka. Akibat keterlambatan penanganan terhadap penyakit,
membuat penyakit tersebut menjadi semakin parah dan semakin susah
disembuhkan.

Puskesmas ialah salah satu tempat terpenting dalam kehidupan sehari-hari,
dan juga unit pelaksana teknis dinas kesehatan kabupaten atau kota yang
bertanggung jawab menyelenggarakan pembangunan kesehatan di wilayah kerja
yang mendukung masyarakat dalam mengatasi masalah kesehatan[3]. Layanan
populis, berpusat pada masyarakat, dan layanan kesehatan masyarakat yang
terjangkau adalah perawatan yang disukai orang. Oleh karena itu, kini banyak
puskesmas yang berusaha memberikan kemudahan dengan mengupayakan
kenyamanan saran, kebersihan tempat, penyediaan tempat duduk yang nyaman
yang lebih banyak, serta pelayanan yang memuaskan.

Puskesmas Sukaraja merupakan layanan Kesehatan yang berada di wilayah
Kecamatan Tungkal Ilir Kabupaten Banyuasin Provinsi Sumatera Selatan. Pada
saat ini kondisi di Puskesmas Sukaraja Kecamatan Tungkal Ilir Kabupaten
Banyuasin masih kesulitan menemukan waktu untuk berinteraksi dengan pasien

yang mencari pengobatan dan konseling. Pelayanan Puskesmas Sukaraja
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Kecamatan Tungkal Ilir selama jam kerja, pasien diminta untuk mendaftar dan
mengantri untuk wawancara dengan dokter. Hal ini membuat waktu tunggu pasien
menjadi kurang efisien sehingga membutuhkan waktu tunggu yang lebih lama.
Selain itu, belum adanya penanganan secara terkomputerisasi serta kurangnya
sarana untuk membantu pasien dalam melakukan konseling penyakit pada anak
balita. Cara ini masih dilakukan secara tatap muka dengan dokter di tempat praktek
yang ada di Puskesmas Sukaraja Kecamatan Tungkal Ilir Kabupaten Banyuasin.

Selama melakukan penelitian ini penulis melakukan observasi langsung di
Puskemas Sukaraja, Kecamatan Tungkal Ilir, penulis berinisiatif untuk membuat
sebuah sistem pakar yang digunakan oleh dokter, bidan dan tenaga kesehatan yang
ada di puskesmas guna memberikan kemudahan untuk pendataan mengdiagnosis
keluhan penyakit yang dialami oleh pasien puskesmas Sukaraja Kecamatan
Tungkal Ilir. Diharapkan dengan adanya sistem pakar ini, dokter di puskesmas
dapat melakukan pemeriksaan yang lebih akurat terhadap pasien.

Dari latar belakang permasalahan tersebut maka peneliti mengambil judul
skripsi ini yakni “Sistem Pakar Diagnosa Penyakit Pada Balita Dengan
Metode Forward Chaining Berbasis Website di Puskesmas Sukaraja

Kecamatan Tungkal IHir”.

1.2 Identifikasi Masalah

Berdasarkan uraian latar belakang masalah diatas, maka dapat
diidentifikasikan pokok permasalahan yaitu belum adanya penanganan secara
terkomputerisasi serta kurangnya sarana untuk membantu pasien dalam melakukan

konseling penyakit pada anak balita.
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1.3 Rumusan Masalah

Dari latar belakang di atas, maka penulis dapat merumuskan permasalahan
dalam penelitian ini yaitu, “Bagaimana membangun suatu sistem pakar yang
dapat digunakan untuk diagnosa penyakit pada balita menggunakan Metode
Forward Chaining dengan teknologi berbasis web menggunakan framework

codeigniter pada Puskesmas Sukaraja Kecamatan Tungkal Ilir?”.

1.4  Batasan Masalah

Dalam penelitian ini, ada beberapa batasan sebagai berikut :

1. Sistem pakar digunakan untuk membangun suatu sistem pakar diagnosa
yang difokuskan pada penyakit balita menggunakan Metode Forward
Chaining dengan teknologi berbasis web menggunakan framework
codeigniter pada Puskesmas Sukaraja, Kecamatan Tungkal Ilir.

2. Dalam penelitian ini hanya berkaitan tentang diagnosis 10 jenis penyakit
balita.

1.5  Tujuan Penelitian

Tujuan penelitian ini bertujuan untuk membuat sistem pakar berbasis
website yang mendiagnosis penyakit pada balita serta menerapkan metode forward
chaining untuk menangani penyakit dan memberi solusi pada diagnosis penyakit
yang ada pada balita.
1.6 Manfaat Penelitian

Manfaat dari pembuatan sistem ini adalah sebagai berikut :
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1.6.1 Bagi Penulis
Dapat bermanfaat untuk menambah wawasan dan mengembangkan
pengetahuan yang dimiliki penulis serta memberikan ilmu pemahaman tentang

cara mendiagnosa penyakit pada anak balita.

1.6.2 Bagi Universitas

Bagi Universitas Muhammadiyah Palembang, penelitian ini dapat
dijadikan sebagai referensi untuk penelitian selanjutnya, terutama bagi mahasiswa
Universitas Muhammadiyah Palembang yang akan melakukan penelitian yang

relevan dengan penelitian ini.

1.6.3 Bagi Instansi

1. Penelitian ini dapat menghemat estimasi waktu dalam pengobatan
penyakit pada anak balita, dengan adanya sistem pakar untuk konsultasi,
dokter akan lebih efisien dan efektif dalam menangani pasien, karena dapat
di akses dimanapun ketika sedang di butuhkan dan memberikan solusi
konsisten yang cepat.

2. Sistem pakar ini membantu pasien untuk lebih efisien dalam berkonsultasi
dan lebih cepat mengenal gejala penyakit sehingga dapat mengetahui solusi
dari hasil penyakit yang terdapat pada anak balita.

1.7  Sistematika Penulisan
Sistematika penulisan penelitian ini bertujuan untuk memudahkan dalam
penyusunan dan pemahaman dari semua bagian-bagian dari penelitian ini.

Adapun sistematika penulisan dapat dijabarkan sebagai berikut :
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BAB | PENDAHULUAN

Bab ini memuat latar belakang, identifikasi masalah, rumusan masalah,
batasan masalah, tujuan penelitian, manfaat penelitian, dan sistematika penulisan.
BAB Il TINJAUAN PUSTAKA

Bab ini menguraikan penelitian-penelitian terdahulu Pada bab ini terdapat
penjelasan mengenai definisi-definisi, teori, serta konsep-konsep yang di perlukan
dalam melakukan penelitian ini. Pada bab ini juga mengemukakan pendapat dari
penulis sendiri maupun dari para ahli yang di kutip dari buku maupun jurnal ilmiah
yang terkait dengan penelitan ini (tinjauan pustaka).

BAB Il METODE PENELITIAN

Pada bab ini Menjelaskan akan sejarah singkat serta manajemen dari
tempat penelitian  penulis, waktu dan tempat penelitian, jadwal penelitian,
kerangka penelitian, metode pengumpulan data dengan observasi serta wawancara,
dan metode pengembangan sistem.

BAB IV HASIL DAN PEMBAHASAN

Bab ini menjelaskan hasil investigasi terhadap masalah yang dibahas,
menyajikan gagasan atau pendapat yang konsisten dengan tujuan berdasarkan
informasi, teori yang ada dan rumusan masalah.

BAB V PENUTUP
Pada Bagian bab ini memuat kesimpulan dan saran yang sejalan dengan ide

atau pedoman yang ada.
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