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BAB I

PENDAHULUAN

A. Latar Belakang Masalah

Kinerja merupakan hasil dan keluaran yang dihasilkan oleh seorang
karyawan sesuai dengan perannya dalam organisasi dalam suatu periode
tertentu.Kinerja karyaw# yang baik adalah salah satu faktor yang sangat
penting dalam upaya instansi untuk meningkatan produktivitas.Kinerja
merupakan indikator dalam.menentukan bagaimana usaha untuk mencapai
tingkat produktivitas yang tinggi dalam suatu organisasi atau
instansi.Perusahaan melakukan usaha—usaha untuk meningkatkan kinerja para
karyawannya.

Salah satu faktor yang berkaitan dengan dengan kinerja adalah
Kompensasi.Kompensasi merupakan fungsi strategi sumber daya manusia
yang mempunyai imbas signifikan atas fungsi-fungsi sumber daya manusia
lainnya. Kompensasi kerja sangat berpengaruh terhadap kinerja karyawan,
jika kinerja itu dihargai dengan kompensasi maka kepuasan karyawan akan
tercapai.

Besar kecilnya kompensasi dapat mempengaruhi kinerja karyawan.
Apabila kompensasi diberikan secara tepat dan benar para karyawan akan
memperoleh kepuasan kerja dan termotivasi untuk mencapai tujuan-tujuan

perusahaan.



ABSTRACT

M. Rendi Dwi Saputra / 212013317 / 2017/ The influence of Compensation and work discipline on
employee’s performance at PT. Lautan Berlian Utama Motor (Mitsubishi) Palembang.

This research is aimed at determining the influence of Compensation and Work Discipline toward Employee’s
Performance at PT. Lautan Berlian Utama Motor (Mitsubishi) Palembang. This research location was on A.
Yani street No. 17 Palembang30263. The variables in this research, there werecompensation, work discipline and
employee’s performance. In this research, there were 65 respondents, selected through Saturated Sampling
Technique. The data used was primary data. To collect the data, the reseacher used questionnaires This research
was considered as a qualitative-quantitative analysis. To analyze the data, the reseacher used multiple linier
regression analysis. The result showed that the calculation of Fcount (4,650) > Ftable (3,150) and Tcount
(2,125) X1 (2,542) X2 > ttable (1,999). It means that HO was rejected and Ha was accepted. [ other words, there
was influence of Compensation (X1) and Work Discipline (X2) toward Employee’s Performance (Y), either
simultaneously or partially.

Keywords: Compensation, word discipline and employee performance.



ABSTRAK

M. Rendi Dwi Saputra / 212013317 / 2017/ Pengaruh kompensasi dan Disiplin Kerja
terhadap Kinerja Karyawan pada PT.Lautan Berlian Utama Motor (Mitsubishi)
Palembang.

Rumusan masalah dalam penelitian ini adalah adakah Pengaruh kompensasi dan Disiplin Kerja
terhadap Kinerja Karyawan pada PT.Lautan Berlian Utama Motor (Mitsubishi) Palembang .
Tujuan penelitian ini untuk mengetahui Pengaruh kompensasi dan Disiplin Kerja terhadap Kinerja
Karyawan pada PT.Lautan Berlian Utama Motor (Mitsubishi) Palembang. Penelitian ini yang
beralamatkan dijalan jendral A. Yani No.17 Palembang 30263. Variabel dalam penelitian ini
adalah kompensasi, disiplin kerja dan kinerja karyawan. Dalam penelitian ini sampel yang diambil
sebanyak 65 responden. Metode sampel yang digunakan adalah metode Sampling Jemuh. Jenis
data yang digunakan dalam penelitian ini adalah data primer. Teknik pengumpulan data yang
digunakan adalah kuesioner. Analisis data yang digunakan adalah analisis kualitatif dan kuantitatif
dengan teknik analisis regresi linier berganda. Hasil penelitian menunjukan bahwa dari
perhitungan Fipg (4,650) > Fiapei (3,150) dan tyung (2,125)X; (2,542)X: > tupe (1,999). Berarti H,
ditolak dan H, diterima yang artinya terdapat pengaruh Kompensasi (X,) dan Disiplin Kerja (X,)
terhadap Kinerja Karyawan (Y), baik secara simultan maupun parsial.

Kata kunci : Kompensasi,Disiplin Kerja.dan Kinerja Karyawan,



Selain kompensasi, disiplin juga akan menentukan kinerja positif atau
negatif. Disiplin sangat penting untuk pertumbuhan organisasi, digunakan
terutama untuk memotivasi karyawan agar dapat mendisiplinkan diri dalam
melaksanakan pekerjaan baik secara perorangan maupun kelompok.
Disamping itu disiplin bermanfaat mendidik karyawan untuk mematuhi dan
menyenangi peraturan, prosedur, maupun kebijakan yang ada, sehingga dapat
menghasilkan kinerja yang baik.

Tujuan utama disiplin adalah untuk menigkatkan efisiensi semaksimal
mungkin dengan cara mencegah pemborosan. Singkatnya, disiplin dibutuhkan
untuk tujuan organisasi yang lebih jauh, guna menjaga efisiensi dengan
mencegah dan mengoreksi tindakan-tindakan individu dalam iktikad tidak
baiknya terhadap kelompok.Disiplin kerja dapat dilihat sebagai sesuatu yang
besar manfaatnya, baik bagi kepentingan organisasi maupun bagi
karyawannya. Bagi organisasi adanya disiplin kerja akan menjamin
terpeliharanya tata tertib dan kelancaran pelaksanaan tugas, sehingga di
peroleh hasil yang optimal. Adapun bagi karyawanakan diperoleh suasana
kerja yang menyenangkan sehingga akan menambah semangat kerja dalam
melaksanakan pekerjaannya.

Mitsubishi, sebagai salah satu perusahaan di bidang ofomotif
khususnya mobil .tentunya selalu berkeinginan untuk memiliki karyawan
yang mempunyai kinerja yang baik dan terus meningkat dari waktu ke
waktu. Perusahaan ini didirikan pada tahun 1870 oleh Yataro Iwasaki di

Jepang, Mitsubishi sekarang ini merupakan perusahaan terbesar ke-13 di
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dunia, Mitsubishi hadir di Indonesia untuk pertama kalinya pada awal tahun
1970-an. Saat ini, Mitsubishi sudah dapat ditemui mudah di kota-kota besar
di seluruh Indonesia,salah satunya terdapat di Kota Palembang yaitu PT.
Lautan Berlian Utama Motor (Mitsubishi) berlokasi di JI. Jend. A Yani No 17
Palembang 30263.

PT. Lautan Berlian Utama Motor (Mitsubishi) dalam memproduksi
mobil masih belum stabil, hal ini terlihat masih naik turunnya jumlah
produksi mobil yang tidak sesuai standar produksi, kinerja karyawan yang
ada padaPT. Lautan Berlian Utama Motor (Mitsubishi) di fokuskan kepada
bagian produksi dalam lima tahun terakhir.berikut tabel produksi PT. Lautan

Berlian Utama Motor (Mitsubishi) Palembang.

Tabel 1

Produksi mobil PT. Lautan Berlian Utama Motor (Mitsubishi) palembang
Tahun Target laba Realisasi laba (Q)
2012 Rp. 200 milyar Rp. 170 milyar
2013 Rp. 200 milyar Rp. 150 milyar
2014 Rp. 160 milyar | Rp. 140 milyar -
2015 "Rp. 140 milyar |  Rp. 135 milyar
2016 Rp. 190 milyar Rp. 185 milyar

Sumber : PT. Lautan Berlian Utama Motor (Mitsubishi) Palembang.

Masalah yang muncul dari kompensasi padaPT. Lautan Berlian Utama
Motor (Mitsubishi) adalah gaji yang diterima karyawan, karena gaji
karyawan belum sesuai dengan UMP yang ditetapkan pemerintah yaitu
sebesar Rp, 2.294.000, terutama bagi kasir, pramuniaga dan mekanik, Berikut

tabel gaji karyawan PT. Lautan Berlian Utama Motor (Mitsubishi).



Tabel 2
Gaji yang diterima karyawan PT. Lautan Berlian Utama Motor (Mitsubishi)
Tahun 2016
= ~ Jabatan Gaji
Manager . Rp.5.200.000
Staff HRD Rp. 2.800.000
Pramuniaga Rp. 2.000.000
. Kasir Rp. 2.100.000
Mekanik Rp .2.100.000

Sumber : PT. Lautan Beriian Utama Motor (Mitsubishi) Palembang.

Berdasarkan tabel diatas,hanya manager dan staff yang mempunyai
gaji yang diatas UMP sedangkan karyawan biasa mendapatkan gaji yang
belum sesuai UMP, oleh karena itukaryawanbanyak bekerja tidak optimal,
apalagi jam kerja karyawan terutama hari libur yaitu karyawan bekerja 8 jam
per shift dan pada hari libur jam kerja karyawan yaitu 10 jam perhari untuk 2
shift.

Fasilitas kerja yang ada padaPT. Lautan Berlian Utama Motor
(Mitsubishi) masih dirasakan kurang baik.hal ini dapat dilihat dari fasilitas
ruang rapat digunakan sebagai ruang istirahat oleh karyawan. Mesin kasirPT.
Lautan Berlian Utama Motor (Mitsubishi) sering mengalami kerusakan
sehingga pekerjaan menjadi terhambat karena kerusakan tersebut membuat
antrian menjadi panjang dan untuk memperbaiki mesin tersebut memakan
waktu yang lama dan tidak adanya perawatan secara berkala.

Aturan yang berlaku padaPT. Lautan Berlian Utama Motor
(Mitsubishi) mengharuskan karyawan masuk kerja pukul 07.30 WIB untuk
shift pagi , 14.00 WIB untuk shift siang dan 22.00 WIB untuk shift malam.

walaupun telah menggunakan alat absen elektronik ( finger print )pada




kenyataannya karyawan sering melanggar aturan jam masuk kerja, karyawan
sering datang 30 menit bahkan lebih setelah jam masuk kerja yang telah
ditentukan.

Disiplin karyawan tidak hanya masalah waktu, keteladan dari
pimpinan juga menyangkut hal disiplin,keteladanan pimpinan sangat penting
sekali, karena dalam lingkungan perusahaan, semua karyawan akan selalu
memperhatikan bagaimana pimpinan dapat menegakkan disiplin dirinya dan
bagaimana pimpinan dapat mengendalikan dirinya dari ucapan, perbuatan,
dan sikap yang dapat merugikan aturan disiplin yang sudah ditetapkan.

Pimpinan PT. Lautan Berlian Utama Motor (Mitsubishi) tidak
memberikan keteladanan yang baik, karyawan merasa tidak ada feedback
(timbal balik) dalam memberikan pendapat, pimpinan hanya ingin karyawan
mendengarkan masukkan atau pendapatnya tapi jika karyawan memberikan
masukkan atau memberikan pendapat tidak ada respon atau tindak lanjut dari
pimpinan.

Berdasarkan uraian tersebut,maka penulis tertarik untuk melakukan
penelitian dengan judul Pengaruh Kompensasi Dan Disiplin Kerja
Terhadap Kinerja Karyawan PT. Lautan Berlian Utama Moetor

(Mitsubishi) Palembang.



B. Rumusan Masalah
Berdasarkan uraian pada latar belakang masalah, maka diketahui
permasalahan yang terjadi adalah adakah Pengaruh Kompensasi Dan
Disiplin Kerja Terhadap Kinerja Karyawan PT.LautanBerlian

UtamaMotor (Mitsubishi) Palembang.

C. Tujuan Penelitian
Berdasarkan masalah yang dikemukakan diatas, maka tujuan
penelitian ini adalah untuk mengetahui Pengaruh Kompensasi Dan Disiplin
Kerja Terhadap Kinerja Karyawan PT.LautanBerlian UtamaMotor

(Mitsubishi) Palembang.

D. Manfaat Penelitian
1. Bagi Penulis
Dapat menambah ilmu pengetahuan dan pengalaman dalam
menerapkan teori yang diperoleh dengan praktek yang sesungguhnya
dalam masalah dan dapat menambah wawasan dan pengalaman
memecahkan masalah secara ilmiah.
2. Bagi Perusahaan
Sebagai bahan masukan yang dapat dijadikan pertimbangan bagi
perusahaan dalam menetapkan kebijaksanaan upah dan insentif yang di

berikan kepada prestasi kerja karyawan.



3. Bagi Almamater
Penelitian ini diharapkan dapat menjadi kontribusi penulis kepada
Lembaga Fakultas Ekonomi Universitas Muhammadiyah Palembang dan

dapat menjadi referensi untuk penulis selanjutnya.
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