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MOTTO 

 

    

(4) Maka Sesungguhnya bersama kesulitan ada kemudahan 

(5) Sesungguhnya bersama kesulitan itu ada kemudahan 

Alhamdulillah..... 

Dengan tulus dan penuh rasa syukur kupersembahkan karya kecilku ini 

untuk : 

 Allah SWT, yang selalu memberikan kemudahan dalam setiap 

kesulitan, yang selalu memberikan semangat dalam setiap keputus-

asaan, yang selalu memberikan kelancaran, serta keberkahan nya. 

 Letak surgaku, Ibunda Dewi dan Abahku Amir HK yang 

kusayangi.  Terima kasih atas semua perjuangan yang telah 

diberikan, terima kasih atas kasih sayang, semangat, perhatian, 

bantuan, dan Do’a yang selalu dipanjatkan. Sehingga aju bisa 

menyelesaikan skripsi ini.  

 Ayuk-ayuk dan kakak-kakak ku tersayang yang selalu memberikan 

semangat dan dorongan untuk keberhasilan dalam menyelesaikan 

studi ini.  

 Seseorang yang selalu menemani, memotivasi, mendoakan, dan 

memberikan semangat dalam penyusunan skripsi ini yaitu Mas H. 

 Fazalea dan Adzilla 2 kesayangan aunty, terima kasih karena telah 

menghibur hati dikala letih. 
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 Teman-teman yang tersayang, tanpa semangat, dukungan dan 

bantuan kalian semua tak-kan mungkin aku sampai disini, 

terimakasih untuk canda tawa, tangis dan perjuangan yang kita 

lewati bersama.  
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ABSTRAK 

 

Anggun Citra Permata Sari. 2023. Dampak Penggunaan Handphone Terhadap 

Kepribadian Remaja Kelurahan Mariana Ilir Kabupaten Banyuasin. 

Program Studi Pendidikan Agama Islam, Universitas Muhammadiyah Palembang.  

Pembimbing: (I) Azwar Hadi (II) Achmad Tasmi. 

 

 Di zaman yang serba canggih sekarang. Handphone bukan lagi hal yang 

asing bagi semua orang. Ditambah dengan fitur-fitur yang semakin memudahkan 

bagi penggunanya, banyak sekali orang-orang yang telah mempunyai handphone 

dari kalangan orang tua, anak-anak, bahkan remaja. Handphone dapat 

memberikan dampak positif apabila digunakan untuk hal-hal yang bermanfaat 

tetapi handphone akan memberikan dampak negatif apabila digunakan untuk hal-

hal yang tidak bermanfaat. Karena itulah dalam penelitian ini penulis akan 

menjawab rumusan masalah dalam penelitian ini yaitu: (1) bagaimana kepribadian 

remaja kelurahan mariana ilir kabupaten banyuasin (2) bagaimana penggunaan 

handphone oleh remaja kelurahan mariana ilir kabupaten banyuasin (3) apakah 

handphone berdampak terhadap kepribadian remaja kelurahan mariana ilir 

kabupaten banyuasin.  

 Penelitian ini menggunakan metode mixed method suatu prosedur dalam 

mengumpulkan, menganalisis, dan mencampur metode kuantitatif dan kualitatif 

dalam suatu penelitian atau serangkaian penelitian untuk memahami 

permasalahan dalam penelitian. 

 Hasil penelitian menunjukkan bahwa kepribadian remaja dengan kategori 

baik hal ini dapat dibuktikan dengan angkat/kuesioner yang telah disebar kepada 

20 responden dengan 10 item pertanyaan mengenai kepribadian remaja diperoleh 

dengan nilai skor rata-rata 3,16 artinya bahwa kepribadian remaja dengan kategori 

baik. Penggunaan handphone oleh remaja juga dengan kategori baik hal ini 

dibuktikan dengan nilai rata-rata 3,18 artinya bahwa penggunaan handphone oleh 

remaja di kelurahan mariana ilir kabupaten banyuasin dapat dimanfaatkan dengan 

baik. Dari hasil uji terhadap indikator dari variabel penggunaan handphone dan 

kepribadian remaja, baik uji validitas maupun uji reliabilitas menunjukkan bahwa 

hasil uji validitas instrumen diperoleh nilai Corrected item total correlation (r-

hitung) hitung > r-tabel 0,4227, artinya setiap butir pertanyaan dari variabel yang 

digunakan dalam penelitian adalah valid dan hasil uji reliabilitas instrumen 

diperoleh nilai Cronbach’s alpha (r-hitung) > 0,60, artinya setiap butir pertanyaan 

yang digunakan dalam penelitian ini adalah reliabel atau handal.Hasil uji secara 

parsial (Uji-t) dapat diketahui bahwa (t-hitung) < t-(tabel) 1,127 < 2,101 dengan 

tingkat signifikan 0,274 > 0,05. Artinya bahwa Penggunaan Handphone Tidak 

Berdampak Terhadap Kepribadian Remaja Kelurahan Mariana Ilir Kabupaten 

Banyuasin.  

 

Kata Kunci: Dampak, Penggunaan Handphone, Kepribadian Remaja 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

A. Latar Belakang 

Perkembangan teknologi informasi sekarang ini semakin pesat, 

berbagai kemajuan teknologi dapat kita peroleh dengan mudahnya. Seiring 

dengan perkembangan zaman dan pesatnya perkembangan teknologi itu 

komunikasi antar manusia dapat dilakukan dengan berbagai alat atau sarana. 

Salah satu alat komunikasi yang banyak digunakan saat ini adalah handphone. 

Penggunaan telepon genggam (Handphone) semakin marak dikalangan 

masyarakat mulai dari kalangan birokrat, pengusaha, ibu-ibu, mahasiswa, 

pelajar, sopir taksi, tukang ojek, sampai penjual sayur. Ini pertanda bahwa 

pemakaian telepon seluler tidak lagi dimaksudkan sebagai symbol prestise, 

melainkan lebih banyak digunakan untuk kepentingan bisnis, organisasi, dan 

urusan keluarga.
1
 

Handphone saat ini sudah menjadi suatu kebutuhan pokok bagi 

masyarakat Indonesia dari kalangan bawah, menengah maupun atas sudah 

menggunakan handphone apalagi harga yang ditawarkan cukup terjangkau. 

Dalam perkembangan dunia informasi yang semakin pesat sangat tidak 

memungkinkan bagi masyarakat bisa terlepas dari teknologi di kehidupannya. 

Handphone (Hp) adalah perangkat telekomunikasi elektronik yang 

mempunyai kemampuan dasar yang sama dengan telepon konvensional saluran 

tetap, namun dapat dibawa ke mana-mana dan tidak perlu disambungkan dengan 

                                                      
1
 Hafied Cangara, Pengantar Ilmu Komunikasi (Jakarta : Rajawali Pers, 2012) h. 

138. 
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jaringan telepon menggunakan kabel.2 Handphone dengan teknologi Android 

atau yang oleh masyarakat cukup disebut dengan handphone Android adalah 

sebuah handphone yang menggunakan sistem operasi Android. Bila 

dibandingkan dengan daftar kelemahan dari handphone android, keunggulan 

dan kelebihan handphone Android masih lebih banyak sehingga masyarakat 

cenderung memilih handphone dengan sistem operasi Android dan jumlah 

permintaan akan handphone Android (terutama di Indonesia) dari hari ke hari 

semakin bertambah.
3
 

Kehadiran telepon seluler alias handphone dalam kehidupan kita 

merupakan suatu lompatan besar dalam sejarah kehidupan manusia. Apalagi 

ketika handphone tersebut didukung dengan tingkat kecanggihan yang 

berbeda-beda, baik dari kapasitas, berbagai macam desain maupun bentuk dan 

apalagi handphone tersebut dilengkapi dengan fitur untuk mengakses internet 

seperti mengakses google, facebook, twitter, instagram dan lain sebagainya. 

Pada hakikatnya, kemajuan teknologi dan pengaruhnya dalam kehidupan 

adalah hal yang tidak dapat kita hindari, dikarenakan saat ini dapat kita lihat 

betapa kemajuan teknologi yang telah mempengaruhi gaya hidup dan perilaku 

masyarakat, memang pengaruh kemajuan teknologi zaman dahulu dan di 

zaman sekarang berbeda, pada zaman dahulu teknologi belum secanggih di 

zaman sekarang. 

                                                      
2
Syarief Nurhakim, Dunia Komunikasi dan Gadget (Jakarta: Bestari, 2015), hlm. 

41.  
3
Carapedia, Keunggulan Kelebihan Handphone Android(On-Line) Tersedia di 

Http://carapedia.com.info2894.html diakses 20 febuari 2018 
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Perkembangan teknologi yang pesat membawa perubahan dan 

kemudahan bagi khalayak dalam menjalankan aktivitas. Beragam kecanggihan 

teknologi dihadirkan, salah satunya handphone yang dilengkapi berbagai fitur 

dengan sifat yang lebih fleksibel. 

Pada tahun 2011 Android dan IOS mengeluarkan teknologi 

terbarunya yang hingga sekarang dikenal dan dinamai handphone. Tahun 2011 

teknologi handphone sudah memulai awal yang baik. Secara global, 

pertumbuhan pengguna handphone di dunia yang dilansir dari stock Apps 

mencapai 5,3 miliar pada juli tahun 2021. Jumlah tersebut menggambarkan 

lebih dari separuh total populasi penduduk bumi sekitar 7,9 miliar dengan 

persentase 67 persen.  

Kementerian komunikasi dan informatika menyatakan bahwa 

penggunaan ponsel pintar atau handphone mencapai 167 juta orang atau 

dengan persentase 89 persen dari total penduduk indonesia. Hal itu didorong 

dari tarif untuk menggunakan internet yang murah.  

Sementara, awal tahun 2022 ini berdasarkan laporan dari perusahaan 

riset Data Reportal mengatakan bahwa jumlah perangkat seluler yang 

terkoneksi di indonesia mencapai 370,1 juta. Jumlah tersebut meningkat 13 juta 

atau 3,6 persen dari periode yang sama ditahun sebelumnya.
4
 

Bukan hanya dikalangan masyarakat, akan tetapi pada saat ini 

banyak sekali remaja yang sudah memilki handphone, baik digunakan sebagai 

                                                      
4
https://goodstats.id/article/mengulik-perkembangan-penggunaan-smartphone-di-

indonesia diakses pada 05 November 2022 

https://goodstats.id/article/mengulik-perkembangan-penggunaan-smartphone-di-indonesia%20diakses%20pada%2005
https://goodstats.id/article/mengulik-perkembangan-penggunaan-smartphone-di-indonesia%20diakses%20pada%2005
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media pembelajaran maupun sebagai media hiburan. lingkungan merupakan 

salah satu faktor yang mempengaruhi kepribadian seorang remaja. Kepribadian 

(personality) yaitu suatu ciri dari seseorang yang dapat mencerminkan perilaku, 

pemikiran, dan emosinya yang dapat membedakannya dengan orang lain dalam 

menghadapi dunianya. Faktor yang mempengaruhi kepribadian yaitu faktor 

internal atau faktor bawaan dan faktor eksternal atau faktor yang terdapat 

diluar pribadi manusia seperti pengaruh yang berasal dari lingkungan yakni, 

keluarga, teman, tetangga bahkan media audio visual seperti Handphone yang 

kini dibahas. Apalagi ditambah dengan penggunaan handphone yang hingga  

kini memberikan fitur-fitur menarik bagi semua orang terutama bagi kalangan 

remaja, memberikan dampak yang berbeda-beda, baik itu berdampak positif 

ataupun negatif. Karena itu, Teman yang berkepribadian baik, juga akan 

membentuk kepribadian yang baik untuk kita. Sedangkan  teman yang bersifat 

buruk juga akan membentuk kepribadian yang buruk untuk kita. 

Sebagaimana firman Allah dalam Al-Qur’an Surat Asy-Syams ayat 

8, Allah berfirman:      

 

Artinya : (8) Maka Allah mengilhamkan kepada jiwa itu (jalan) kefasikan dan 

ketakwaannya. 

Ayat ini menunjukkan bahwa manusia dalam hidupnya senantiasa 

dihadapkan dengan suasana perjuangan untuk memilih alternative antara haq 



5 
 

(taqwa, kebenaran) dengan yang bathil (fujur) antara aspek-aspek material 

semata (sekuler duniawi) dengan spiritual (ilahiyah).
5
  

Penggunaan handphone pada remaja membuat nya memiliki 

kepribadian yang kurang baik seperti membuat remaja tidak mendengar apa 

yang orang tuanya katakan, dapat dengan mudah meniru kata-kata yang tidak 

sopan dari media sosial, lebih sering menghabiskan waktunya untuk bermain 

game daripada belajar dan masih banyak permasalahan-permasalahan yang 

ditimbulkan remaja ketika menggunakan handphone.  

Dari hasil observasi awal, penulis melihat bahwa penggunaan 

handphone bagi remaja di Kelurahan Mariana Ilir RT 010 RW 002 sudah tidak 

terbataskan lagi dan membuat seorang remaja hanya lebih banyak 

menggunakan waktunya untuk bermain handphone. padahal masih banyak hal-

hal yang lebih bermanfaat yang dapat dilakukan tanpa tergantung dengan 

handphone. Akibatnya remaja memilki kekurangan dalam kepribadian nya baik 

dari segi sikap, sifat, akhlak dan yang lainnya. Oleh karena itu dengan adanya 

latar belakang diatas, peniliti tertarik untuk meneliti lebih lanjut tentang 

“DAMPAK PENGGUNAAN HANDPHONE TERHADAP 

KEPRIBADIAN REMAJA KELURAHAN MARIANA ILIR 

KABUPATEN BANYUASIN”. 

 

                                                      
5
Syamsu Yusuf. Juntika Nurihsan, Teori Kepribadian, PT. Remaja 

Rosdakarya, Bandung, 2012, hlm. 211-213. 
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B. Identifikasi Masalah 

 Berdasarkan latar belakang masalah di atas maka permasalahan dalam 

penelitian ini dapat di identifikasi sebagai berikut: 

1. Semakin Canggihnya Teknologi di Era Modern Mempermudah Pekerjaan 

Manusia Dari Berbagai Bidang. 

2. Ketergantungan Manusia Terhadap Handphone 

3. Banyaknya Pengguna Handphone Bagi Remaja  

C. Pembatasan Masalah 

 Untuk memudahkan pembahasan dalam skripsi ini agar penelitian lebih 

fokus dan tidak menimbulkan salah penfasiran maka diperlukan adanya 

pembatasan masalah, oleh karena itu penelitian ini dibatasi pada Dampak 

Penggunaan Handphone Terhadap Kepribadian Remaja Kelurahan Mariana Ilir 

Kabupaten Banyuasin di RT 010 RW 002 dengan usia remaja yang dimulai 

pada usia 12 tahun-22 tahun.  

D. Rumusan Masalah 

 Berdasarkan uraian latar belakang masalah diatas, maka peneliti dapat 

merumuskan masalah sebagai berikut: 

1. Bagaimana Kepribadian Remaja di Kelurahan Mariana Ilir Kabupaten 

Banyuasin? 

2. Bagaimana Penggunaan Handphone Oleh Remaja Kelurahan Mariana Ilir 

Kabupaten Banyuasin? 
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3. Apakah Penggunaan Handphone Berdampak Terhadap Kepribadian 

Remaja Kelurahan Mariana Ilir Kabupaten Banyuasin? 

E. Tujuan dan Kegunaan Penelitian 

 Berdasarkan permasalahn yang telah dirumuskan di atas, maka dapat 

disusun tujuan yang hendak dicapai dalam penelitian ini adalah sebagai 

berikut: 

1. Untuk Mengetahui Bagaimana Kepribadian Remaja di Kelurahan Mariana 

Ilir Kabupaten Banyuasin  

2. Untuk Mengetahui Bagaimana Penggunaan Handphone Oleh Remaja 

Kelurahan Mariana Ilir Kabupaten Banyuasin 

3. Untuk Mengetahui Apakah Penggunaan Handphone Berdampak Terhadap 

Kepribadian Remaja Kelurahan Mariana Ilir Kabupaten Banyuasin  

Adapun manfaat yang diharapakan dalam penelitian ini yaitu: 

1. Secara Teoritis 

Melalui penelitian ini diharapkan dapat menambah wawasan 

remaja mengenai manfaat dan dampak penggunaan handphone. 

2. Secara Praktis  

a. Bagi Remaja 

Sebagai bahan informasi terhadap penggunaan handphone 

baik positif maupun negatif bagi remaja untuk memperbaiki 

kepribadian nya. 

b. Bagi Peneliti 
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Sebagai bahan masukan penelitian untuk pengayaan ilmu 

pengetahuan terhadap penggunaan handphone yang lebih baik 

dikalangan remaja. 
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