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ABSTRAK

Anggela Septyanti /212013295 / 2018 / Pengaruh Kompensasi dan Motivasi Terhadap Kinerja
Karyawan pada PT. Arwana. Tujuan Penelitian ini untuk mengetahui pengaruh Kompensasi
dan Motivasi terhadap Kinerja karyawan pada PT. Dunia Arwana. Penelitianini yang
beralamatkan di Tj.Pering Indralaya Utara, Kab. Oganllir, Sumatra Selatan 30862 Indonesia .
Variabe | dalam penelitian ini adalah kompensasi . motivasi dan kinerja karyawan. Dalam
penelitianini sampel yang diambil sebanyak 112 responden. Metode sampel yang digunakan
dalam penelitian ini proportionate stratified random sampling yaitu digunakan bila populasi
mempunyai anggota/unsur yang tidak homogen dan berstrata secara proporsional. Jenis data
yang digunakan dalam penelitian ini adalah data primer. Teknik pengumpulan data yang
digunakan adalah koesioner.Analisis data yang digunakan adalah analisis kualitatif dan
kuantitatif dengan teknik analisisregresi linier berganda. Hasil penelitian menujukan bahwa dari
perhitungan Fhiwne 8,564 >Fpe3,918 dan thitung(2,877) >tuanei(1,979). Berarti Ho ditolak dan Ha
diterima yang artinya terdapa tpengaruh kompensasi( X1 ), dan motivasi ( X2 ) terhadap kinerja
karyawan ('Y ), baik secara silmultan maupun parsial.

Kata kunci : kompensasi, motivasi dan kinerja Karyawan



ABSTRACT

Anggela Septyanti / 212013295/2018 / The Influence of Compensation and
Motivation toward Employee’s Performance at PT. Arowana.

This research is aimed at determining the influence of Compensation and Motivation
toward Employee’s Performance at PT. World of Arwana. This research location was
in Tj.Pering Indralaya Utara, Kab. Oganllir, South Sumatra 30862 Indonesia. The
variables in this research were compensation, motivation and employee’s
performance. In this research, there were 112 respondents as samples got through
proportionate stratified random sampling technique. The type of data used in this
research was primary data. To collect the data, the researcher used questionnaires.To
analyze the data, the researcher used multiple linear regression. The results showed
that the calculation of Fcount was 8.564> Ftable3,918 and tcount was 2.877> ttable
(1.979). It means that Ho was rejected and Ha was accepted. In practice, there was
influence of  compensation (X1), and motivation (X2) toward employee’s
performance (Y), either silmultaneously or partially.

Keywords: compensation, motivation and Employee's performance






BAB 1
PENDAHULUAN
A. Latar Belakang Masalah

Memasuki era globalisasi, kebutuhan mutlak akan sumber daya
manusia yang tangguh tidak dapat di pungkiri dalam menghadapi abad
baru ini, organisasi atau perusahaan akan memenuhi suatu bentuk
persaingan yang semakin komplek dengan variasi, intensitas, dan cakapan
yang mungkin belum pernah dialami sebelumnya, sehingga organisasi
membutuhkan orang-orang yang tangguh, yang sanggup beradaptasi
dengan cepat untuk setiap perubahan yang terjadi, yang sanggup bekerja
dengan cara-cara baru melalui kecakapan dan tugas-tugas.

Kondist pereckonomian mengalami kemajuan yang signifikan.
Kemajuan yang ditandai dengan cangihnya teknologi yang diciptakan,
berdampak pada laju perkonomian dunia yang semakin pesat. Apabila
suatu perusahaan ingin bertahan dan berkembang dalam persaingan yang
makin ketat, maka perusahaan harus meningkatkan efisiensi dan
produktivitas sumber daya yang dimiliki termasuk sumber daya manusia
dan sistem manajemennya.

Sumber Daya Manusia (SDM) dalam suatu negara sangat berperan
penting dalam menentukan maju tidaknya suatu Negara, artinya jika suatu
Negara memiliki Sumber Daya Manusia yang berkualitas maka suatu
Negara itu akan maju dan mampu bersaing dengan negara lain dan

sebaliknya jika suatu negara tidak memiliki Sumber Daya Manusia yang



tidak berkualitas maka negara tersebut sulit untuk maju dan tentunya tidak
akan mampu bersaing dengan negara lainnya. Perusahaan akan mencari
Sumber Daya Manusia yang berkualitas dan berkompeten di bidangnya,
karena sumber daya manusia ynng menentukan maju mundurnya suatu
perusahaan. Walaupun suatu perusahaan dengan kondisi sumber daya
lainnya berlimpah seperti tingkat manajemen yang bagus dan
menggunakan teknologi yang modern tidak akan efektif jika tidak
didukung oleh sumber daya manusia yang berkualitas dan professional.
Suatu organisasi baik perusahaan ataupun instansi dalam
melakukan aktivitasnya sudah tentu memerlukan Sumber Daya Manusia
vang mendukung usaha pencapaian tujuan yang telah ditetapkan olch
organisasi. Bagaimana pun langkah dan canggihnya sumber daya yang
dimiliki oleh suatu perusahaan tidaklah menjadi jaminan bagi perusahaan
tersebut untuk mencapai suatu keberhasilan. Jaminan untuk dapat berhasil
lebih banyak ditentukan oleh sumber daya manusia yang mengelola,
mengendalikan dan mendayagunakan sumber daya non-manusia yang
dimiliki. Oleh karena itu karyawan merupakan masalah penting yang
harus mendapat perhatian dari perusahaan dalam rangka penerapan
teknologi yang canggih. Salah satu cara untuk mencapai efektivitas suatu
perusahaan adalah dengan membina dan memanfaatkan sumber daya
manusia agar dapat menghasilakn tenaga kerja yang berkualitas, schat
fisik dan mental serta memiliki ketrampilan yang tinggi pula untuk

menunjang keberhasilan tersebut. Sumber daya manusia merupakan faktor



yang paling penting dan utama dalam menentukan berhasil atau tidaknya
suatu perusahaan. Karena bagaimanapun canggihnya teknologi yang
digunakan tanpa didukung oleh manusia sebagai pelaksana kegiatan
operasional tidak akan mampu menghasilkan output yang sesuai dengan
tingkat efisiensi yang diharapkan. dan oleh karena itu, perusahaan harus
lebih memperhatikan unsur manusia sebagai karyawan dibandingkan
unsur manajemen yang lain.

Dalam hal ini peranan manajemen personalia, dalam
mendayagunakan manusia tersebut sangat dibutuhkan agar tujuan tersebut
dapat dicapai, maka seorang pemimpin harus terus berusaha memberikan
motivasi dikalangan bawahan agar mereka mau bekerja dengan penuh
semangat dan penuh rasa tanggung jawab, ini sangat penting sekali sebab
motivasi kerja mereka tidak hanya ditentukan oleh pengetahuan dan
keterampilan yang mereka miliki tetapi juga dipengaruhi oleh besarnya
semangat kerja mereka.

Tujuan perusahaan ialah untuk memenuhi kebutuhan dari
konsumen dengan nilai-nilai tertentu dan memperoleh laba/keuntungan.
Tujuan perusahaan secara umum agar perusahaan dapat menjadi nomor
satu dalam industrinya dan dapat menarik modal dari para investor yang
diperlukan untuk meningkatkan pertumbuhan perusahaan. Beberapa jenis
tujuan yang ingin dicapai oleh perusahaan ialah prifitabilitas,

produktivitas, pasar, sumber-sumber, inovatif, dan tanggung jawab social.



Pada penelitian ini penulis memilih PT. Arwana sebagai tempat
penelitian. PT. Arwana adalah perusahaan yang bergerak dibidang
produksi keramik di Indonesia. Salah satu cabang PT. Arwana ada di Tj,
Pering Indralaya Utara kabupaten Ogan Ilir provinsi Sumatera Selatan,
Untuk mempertahankan pengembangan produksi dan mengantisipasi
adanya pengembangan peranan proyek infrastruktur lainnya.

Kinerja juga merupakan hasil pekerjaan  yang mempunyai
hubungan kuat dengan tujuan strategis organisasi, kepuasan konsumen,
dan memberikan kontribusi pada ekonomi. Dengan demikian, kinerja
adalah tentang melakukan pekerjaan dan hasil yang dicapai dari pekerjaan
tersebut. Kinerja adalah tentang apa yang di kerjakan dan bagaimana cara
mengerjakannya.

Kinerja pada PT. Arwana menurut karyawan tidak sesuai dengan
tujuan apa yang telah ditargetkan perusahaan terlihat dari hasil keramik 3

bulan terakhir yang selalu mengalami penurunan.

Tabel L1

Penurunan jumlah produksi pada PT. Arwana

Bulan Target Realisasi
Agustus 690.000 670.000
September 650.000 620.000
Oktober 500.000 480.000

Dikarenakan bahan-bahan mentah (tanah liat, alat filter dan lain-lain)

untuk  pembuatan keramik sering  mengalami  keterlambatan  dalam



pengiriman sehingga kerja karyawan tertunda. Menyebabkan peluang
karyawan untuk bekerja maksimal tidak sesuai target. Tidak ada nya
peluang karyawan untuk mengembangkan prestasi kerja di dalam
pekerjaan dikarenakan sikap pemimpin yang tidak memberikannya
kesempatan untuk mengembangkannya. Atasan bersikap tidak perduli jika
kemampuan karyawan telah memenuhi syarat berprestasi.

Kompensasi merupakan kontra prestasi terhadap penggunaan
tenaga atau jasa yang telah diberikan oleh tenaga kerja. Kompensasi
merupakan jumlah paket yang di tawarkan organisasi kepada pekerja
scbagai imbalan atas penggunaan tenaga kerja nya. Dilihat dari cara
pemberiannya, kompensasi ada dua yaitu kompensasi langsung dan
kompensasi tidak langsung. merupakan kompensasi manajemen seperti
upah dan gaji atau pay for performance, seperti insentif dan gain sharing.
Sementara itu kompensasi tidak langsung dapat berupa tunjangan atau
jaminan keamanan dan kesehatan.

Menurut karyawan PT. Arwana semenjak terjadi penurunan
produksi pada 3 bulan terakhir insentif yang diterima karyawan sering
terlambat. Biasanya insentif diberikan pada karyawan pada saat menerima
gaji tetapi sekarang diberikan 2 minggu setelah menerima gaji. Di PT.
Arwana memang karyawan selalu mendapatkan insentif setiap bulan nya
tetapi semenjak penurunan produksi dalam 3 bulan terakhir pemberian

insentif pada karyawan sering terlambat.



Karywan tidak pernah mendapatkan penghargaan langsung
maupun tidak langsung, pengahargaan langsung seperti pimpinan tidak
pernah memberikan pujian terhadap hasil kerja karyawan, penghargaan
tidak langsung seperti karyawan tidak pernah mendapatkan promosi
Jabatan ataupun liburan dari atasan.

Serta tidak ada nya tunjangan bagi karyawan seperti tunjangan uang

makan dan uang transport, karyawan hanya menerima gaji pokok saja dan

insenitf yang di terima setiap bulannya.

Inilah penyebab tidak ada daya tarik karyawan untuk terus meningkatkan
kerjanya

Motivasi adalah suatu faktor yang mendorong seseorang untuk
melakukan suatu aktivitas tertentu. Oleh karena itu motivasi sering kali
diartikan pula sebagai factor pendorong perilaku seseorang. Setiap
aktivitas yang dilakukan oleh seseorang pasti memiliki suatu factor yang
mendorong aktivitas tersebut.

Menurut karyawan PT. Arwana motivasi yang diberikan atasan
yang diberikan karyawan belum sesuai keinginan terlihat dari atasan yang
tidak pernah melakukan pengarahan sebelum bekerja maupun semangat
kepada karyawan contohnya seharusnya disaat karyawan bekerja tidak
sesuai larget atasan memberikan semangat supaya bawahan selalu
memberikan kerja yang baik diatas apapun pencapainnya. Karyawan

selama bekerja belum melakukan pekerjaan nya secara maksimal seperti



masih sering terlambat datang ke tempat bekerja dan istirahat sebelum
waktunya.

Serta masih kurangnya tanggung jawab karyawan terhadap
perusahaan. Penurunan produksi bukan hanya di sebabkan oleh bahan
mentah pembatan keramik yang sering terlambat tetapi masih kurangnya
tanggung jawab karyawan terhadap pekerjaan nya. Dalam satu hari
karyawan di target kan membuat keramik sebanyak 2000 keramik tetapi
karyawan sering terlambat datang dan istirahat sebelum waktunya.
Akibatnya perusahaan mengalami penurunan produksi.

Dengan  demikian dapat diketahui bahwa ada  beberapa
permasalahan yang dihadapi oleh PT. Arwana seperti pemberian insentif
kepada karyawan sering terlambat, tidak adanya tunjangan, tidak adanya
jaminan pekerjaan dan penghargaan  seihngga mempengaruhi  kerja
karyawan. Dari uraian tersebut maka peneliti ingin mengetahui tentang
Pengaruh Kompensasi dan Motivasi terhadap Kinerja Karyawan

pada PT. Arwana

- Rumusan Masalah
Adakah pengaruh kompensasi dan motivasi terhadap kinerja
karyawan pada PT. Arwana?
". Tujuan Penelitian
Untuk mengetahui pengaruh kompensasi dan motivasi terhadap

Kinerja karyawan pada PT. Arwana



D. Manfaat Penelitian
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Bagi Peneliti

Penelitian ini dapat menambah wawasan dan pengetahuan serta
memberikan  praktek dan teori yang selama ini diperoleh
diperkuliahan, khususnya konsentrasi sumber daya manusia.

Bagi Perusahaan

Memberi informasi serta bahan masukan bagi yang nantinya dapat
digunakan sebagai bahan pertimbangan pengambilan keputusan
sehingga dapat meningkatkan kinerja dan kepuasan kerja
karyawan.

Bagi Almamater

Hasil penelitian ini diharapkan menjadi bahan acuan atau
perbandingan sekaligus sebagai tambahan refrensi bahan

penelitian selanjutnya khusunya bagi mahasiswa siswi lainnya.
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