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HALAMAN MOTTO DAN PERSEMBAHAN 

 

 

“Dan bahwasanya seorang manusia tiada memperoleh selain apa yang telah 

diusahakan” 

 

(QS. An Najm ; 39) 

 

 

“Only you can change your life. Nobody else can do if for you” 

 

Orang lain gak akan bisa paham struggle dan masa sulitnya kita, yang 

mereka ingin tahu hanya bagian success stories. Berjuanglah untuk diri 

sendiri walaupun gak ada yang tepuk tangan. Kelak diri kita di masa depan 

akan sangat bngga dengan apa yang kita perjuangkan hari ini. 

 

(Anonim) 
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ABSTRAK 

 
Dea Pradika Adina Putri / 212019387 / 2023 / Pengaruh Lingkungan Kerja, 

Motivasi Kerja dan Kompensasi terhadap Semangat Kerja Karyawan PT. 

Laras Astra Kartika Palembang. / Manajemen Sumber Daya Manusia 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui 1) Pengaruh Lingkungan Kerja, 

Motivasi Kerja dan Kompensasi terhadap Semangat Kerja Karyawan PT. Laras 

Astra Kartika Palembang. 2) Pengaruh Lingkungan Kerja terhadap Semangat 

Kerja Karyawan PT. Laras Astra Kartika Palembang. 3) Pengaruh Motivasi Kerja 

terhadap Semangat Kerja Karyawan PT. Laras Astra Kartika Palembang. 4) 

Pengaruh Kompensasi terhadap Semangat Kerja Karyawan PT. Laras Astra 

Kartika Palembang. Jenis penelitian ini adalah penelitian asosiatif. Sumber data 

yang digunakan adalah data primer dan sekunder. Berdasarkan tujuan penelitian 

metode yang digunakan dalam penelitian ini adalah teknik analisis data dengan 

menggunakan analisis regresi linear berganda. Analisis ini digunakan untuk 

mengukur pengaruh variabel bebas yaitu lingkungan kerja, motivasi kerja dan 

kompensasi terhadap variabel terikat yaitu semangat kerja karyawan dengan 

bantuan software SPSS versi 25.0 dan jumlah responden sebanyak 84 orang 

karyawan PT Laras Astra Kartika Palembang. Hasil penelitian menunjukkan 

bahwa 1) lingkungan kerja, motivasi kerja dan kompensasi secara bersama-sama 

berpengaruh signifikan terhadap semangat kerja karyawan PT. Laras Astra 

Kartika Palembang 2) lingkungan kerja berpengaruh signifikan terhadap semangat 

kerja karyawan PT. Laras Astra Kartika Palembang 3) motivasi kerja berpengaruh 

signifikan terhadap semangat kerja karyawan PT. Laras Astra Kartika Palembang. 

4) kompensasi berpengaruh signifikan terhadap semangat kerja karyawan PT. 

Laras Astra Kartika Palembang. 

 
Kata Kunci : Lingkungan Kerja, Motivasi Kerja, Kompensasi dan Semangat 

Kerja Karyawan. 
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ABSTRACT 

 

 

Dea Pradika Adina Putri / 212019387 / 2023 / The Influence of the Work 

Environment, Work Motivation and Compensation on Employee Morale at PT. 

Laras Astra Kartika Palembang. / Human Resource Management 

This study aims to determine 1) The Effect of Work Environment, Work 

Motivation and Compensation on Employee Morale at PT. Laras Astra Kartika 

Palembang. 2) The Effect of the Work Environment on Employee Morale at PT. 

Laras Astra Kartika Palembang. 3) The Effect of Work Motivation on Employee 

Morale at PT. Laras Astra Kartika Palembang. 4) The Effect of Compensation on 

Employee Morale at PT. Laras Astra Kartika Palembang. This type of research is 

associative research. The data sources used are primary and secondary data. 

Based on the research objectives, the method used in this study is a data analysis 

technique using multiple linear regression analysis. This analysis was used to 

measure the effect of the independent variables, namely work environment, work 

motivation and compensation on the dependent variable, namely employee morale 

with the help of SPSS software version 25.0 and the number of respondents was 

84 employees of PT Laras Astra Kartika Palembang. The results of the study show 

that 1) work environment, work motivation and compensation together have a 

significant effect on the morale of employees of PT. Laras Astra Kartika 

Palembang 2) the work environment has a significant effect on the morale of 

employees of PT. Laras Astra Kartika Palembang 3) work motivation has a 

significant effect on the morale of employees of PT. Laras Astra Kartika 

Palembang. 4) compensation has a significant effect on the morale of employees 

of PT. Laras Astra Kartika Palembang. 

Keywords: Work Environment, Work Motivation, Compensation and Employee 

Morale. 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

 

A. Latar Belakang Masalah 

 

Saat ini persaingan yang terjadi di dunia perekonomian semakin sengit. 

Perusahaan-perusahaan berlomba-lomba untuk mencapai tujuanya dengan 

maksimal dan secepat mungkin. Untuk mencapai tujuan perusahaan dengan 

maksimal maka perusahaan akan merekrut serta mempertahankan karyawan 

yang dapat membantu perusahaan untuk mewujudkan hal tersebut. Karyawan 

yang dapat membantu perusahaan mencapai tujuannya adalah karyawan yang 

juga memberikan yang terbaik dalam bekerja. Karyawan yang memberikan 

yang terbaik kepada perusahaan adalah karyawan yang mempunyai motivasi 

dalam dirinya atau semangat kerja ( Busro 2018:334) 

Menurut Busro (2018:325) semangat kerja adalah suatu suasana kerja 

yang terdapat di dalam suatru organisas yang menunjukkan rasa kegairahan di 

dalam melaksanakan pekerjaan dan mendorong karyawan untuk bekerja 

secara lebih baik dan lebih produktif. Menurut Nitisemito ( 2015) semangat 

kerja dapat diartikan sebagai suatu iklim atau suasana kerja yang terdapat di 

dalam suatu organisasi yang menunjukkan rasa kegairahan di dalam 

melaksanakan pekerjaan dan mendorong mereka untuk bekerja secara lebih 

baik dan lebih produktif. 
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Faktor pertama yang dapat mempengaruhi semangat kerja seorang 

karyawan adalah lingkungan kerja. Lingkungan kerja adalah sesuatu yang ada 

disekeliling karyawan sehingga mempengaruhi seseorang untuk mendapatkan 

rasa aman, nyaman, serta rasa puas dalam melakukan dan menuntaskan 

pekerjaan yang diberikan oleh atasan (Anam, 2018:46). Lingkungan kerja 

yang baik membuat karyawan betah berdiam lama di kantor dan 

menyelesaikan pekerjaan yang ada. Faktor selanjutnya yang dapat 

mempengaruhi semangat kerja adalah motivasi kerja. Sedarmayanti 

(2017:154) menyatakan bahwa motivasi merupakan kekuatan yang 

mendorong seseorang untuk melakukan suatu tindakan atau tidak yang pada 

hakikatnya ada secara internal dan eksternal positif atau negatif, motivasi 

kerja adalah suatu yang menimbulkan dorongan/semangat kerja/pendorong 

semangat kerja. Seseorang karyawan yang memiliki motivasi kerja didalam 

dirinya akan berusaha untuk mencapai tujuan yang telah ditetapkan 

sebelumnya. Kompensasi juga merupakan faktor selanjutnya yang dapat 

mempengaruhi semangat kerja seorang karyawan. Menurut Hasibuan 

(2017:118) kompensasi merupakan semua pendapatan yang berbentuk uang, 

barang langsung atau tidak langsung yang diterima karyawan sebagai 

imbalan atas jasa yang di berikan kepada organisasi. Seorang karyawan yang 

mendaptkan kompensasi tidak sesuai dengan ketentuan dan harapannya tidak 

akan memiliki dorongan dalam dirinya ketika bekerja sehingga ia pun tidak 

bersemangat. 
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PT Laras Astra Kartika sebagai objek penelitian pada penelitian ini 

merupakan anak perusahaan PT Rajawali Nusantara Indonesia (persero) yang 

bergerak di bidang kelapa sawit. PT Laras Astra Kartika ini memiliki 

tanaman kelapa sawit seluas 2.093,37 Ha terdiri dari initi dengan luas 

1.444,68 Ha dan Plasma dengan luas 650 Ha serta pabrik pelapa sawit (PKS) 

berkapasitas 10 ton/jam yang terkletak di OKU Timur, Sumatera Selatan. 

Model kebun yang dibentuk adalah kerjasama model Inti-Plasma yang 

bertujuan untuk meningkatkan penghidupan masyarakat yang tinggal di 

sekitar perkebunan yang terkait dengan kelapa sawit. Perkebunan Kelapa 

Sawit Laskar hanya memproduksi Minyak Sawit Mentah dan Inti Sawit 

sebagai usaha bisnisnya. Jumlah karyawan yang bekerja di PT Laras Astra 

Kartika ini berjumlah 106 karyawan. 

Jumlah karyawan yang tidak terlepas dari berbagai macam permasalahan 

yang terjadi di dalam perusahaan membuat hasil produksi menjadi terganggu. 

Semangat kerja karyawan PT Laras Astra Kartika mengalami penurunan 

sehingga tidak tercapai target produksi. Berikut unit pengolahannya dari 

tinjauan berdasarkan data hasil target produksi 5 tahun terakhir, sebagai 

berikut : 
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Tabel I.1 

Target dan Realiasasi Penjualan PT Laras Astra Kartika 

Periode 2018-2022 

 

Tahun Target 

(Ribuan Rupiah) 

Realisasi 

(Ribuan Rupiah) 

2018 30.000.000 37.009.668 

2019 32.500.000 34.114.594 

2020 35.000.000 29.460.631 

2021 37.500.000 34.889.119 

2022 40.000.000 33.804.928 

Total 175.000.000 169.278.805 

Sumber : PT Laras Astra Kartika 

 

Pada Tabel I.1 terlihat bahwa target PT Laras Astra Kartika pada tahun- 

tahun tertentu tidak berhasil terealisasi. Pada tahun 2018 dan 2019 realisasi 

penjualan PT Laras Astra Kartika berhasil melampaui target yang telah 

ditentukan. Namun pada tahun-tahun selanjutnya PT Laras Astra Kartika 

mengalami penurunan penjualan sehingga target pun tidak tercapai. Hal ini 

menunjukkan tidak maksimalnya karyawan PT Laras Astra Kartika dalam 

melakukan penjualan guna memberikan keuntungan maksimal kepada PT 

Laras Astra Kartika. Tidak maksimalnya karyawan dalam bekerja 

menunjukkan kecenderungan karyawan PT Laras Astra Kartika yang kurang 

bersemangat dalam bekerja sehingga dalam melaksanakan pekerjaan 

terutama dalam melakukan penjualan juga tidak maksimal. 

Peneliti melakukan survey pendahuluan terhadap 20 orang karyawan 

untuk menemukan fenomena yang mempengaruhi semangat kerja karyawan 

PT Laras Astra Kartika. Berikut adalah hasil survey tersebut : 
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Tabel I.2 

Data Pra-Riset Lingkungan Kerja 
 

No Pernyataan Setuju Tidak Setuju 

1 Saya memiliki tempat bekerja 
dengan pencahayaan yang 
cukup dan tidak menyilaukan 

11 19 

2 Saya memiliki ruang kerja 
yang nyaman 

14 16 

3 Saya membangun hubungan 

kerja yang harmonis dengan 

atasan dan rekan kerja 

12 18 

Sumber : gagasan penulis, 2022 

 

Selanjutnya peneliti juga melakukan pra-riset pada variabel lingkungan 

kerja. Pada Tabel I.2 dapat dilihat bahwa lingkungan kerja PT Laras Astra 

Kartika juga kurang mendukung dan mempengaruhi semangat kerja 

karyawan. Ruang kerja memiliki kurangnya pencahayaan yang cukup 

sehingga membuat cahaya dari komputer dapat menyilaukan para pegawai 

dalam mengerjakan tugas. Selain itu, tidak semua karyawan memiliki ruang 

kerja sendiri, hanya beberapa karyawan dengan jabatan tertentu saja yang 

memiliki ruang kerja sendiri. Sedangkan untuk sebagian besar karyawan lain 

memiliki ruang kerja yang tergabung dengan sesama karyawan sehingga ada 

beberapa karyawan yang sering duduk dan mengobrol di meja karyawan 

lainnya. Selanjutnya, perhatian dan dukungan dari pimpinan yang dianggap 

kurang maksimal kepada beberapa karyawan yang tidak memiliki kedekatan 

secara individual kepada pemimpin. 
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Tabel I.3 

Data Pra-Riset Motivasi Kerja 
 

No Pernyataan Setuju Tidak Setuju 

1 Perusahaan tidak membeda- 
bedakan anatar karyawan satu 
dengan yang lainnya. 

10 20 

2 Setiap karyawan yang beprestasi 

diberikan pengakuan dalam 

bentuk penghargaan. 

11 19 

3 Setiap karyawan merasa 

perusahaan telah memberikan 

rasa aman terhadap karir dan 
masa depan. 

13 17 

Sumber : gagasan penulis, 2022 

 

Dari Tabel di atas dapat diketahui bahwa motivasi kerja karyawan pada 

PT Laras Astra Kartika masih kurang maksimal. Karyawan merasa motivasi 

yang diberikan kepada mereka masih kurang sesuai dengan kebutuhan, dapat 

dilihat dari, perusahaan membeda-bedakan anatar karyawan satu dengan yang 

lainnya. Kemudian, rendahnya penghargaan serta minimnya pengakuan dari 

pimpinan terhadap karyawan yang memiliki prestasi kerja yang baik. Selain 

itu, karyawan merasa perusahaan kurang memberikan rasa aman terhadap 

karir dan masa depan, dapat dilihat dari karyawan yang sudah lama bekerja 

tetapi tidak dinaikkan pangkat. 
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Tabel I.4 

Data Pra-Riset Kompensasi 
 

No Pernyataan Setuju Tidak 
Setuju 

1. Gaji yang karyawan terima sesuai 

dengan beban tugas yang 

diberikan kepada karyawan 

11 19 

2 Setiap karyawaan diberikan 

tunjangan  yang sesuai dengan 
jabatan yang ditempati. 

11 19 

3 Perusahaan langsung membantu 

karyawan untuk mengikuti 

program jaminan Kesehatan yang 
diberikan pemerintah (BPJS) 

12 18 

Sumber : gagasan penulis, 2022 

 

Berdasarkan data pra riset pada Tabel I.4 dapat dilihat bahwa sebagian 

besar karyawan merasa kompensasi yang diberikan PT Laras Astra Kartika 

berupa gaji dan bonus belum sesuai dan belum bisa memenuhi harapan 

karyawan, hal ini terlihat bahwa gaji yang karyawan terima tidak sesuai 

dengan beban tugas yang diberikan kepada karyawan. Selanjutnya, 

perusahaan memberikan tunjangan yang tidak sesuai dengan jabatan yang 

ditempati. Selain itu, Perusahaan menunda untuk membantu karyawan 

mengikuti program jaminan Kesehatan yang diberikan pemerintah (BPJS). 

Berdasarkan beberapa fenomena di atas maka dari itu peneliti mengambil 

judul Pengaruh Lingkungan Kerja, Motivasi Kerja dan Kompensasi 

terhadap Semangat Kerja Karyawan PT Laras Astra Kartika 

Palembang. 
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B. Rumusan Masalah 

 

Berdasarkan uraian latar belakang di atas maka rumusan masalah pada 

penelitian ini adalah : 

1. Adakah pengaruh lingkungan kerja, motivasi kerja dan kompensasi 

terhadap semangat kerja Karyawan pada PT Laras Astra Kartika 

Palembang? 

2. Adakah pengaruh lingkungan kerja terhadap semangat kerja Karyawan 

pada PT Laras Astra Kartika Palembang? 

3. Adakah pengaruh motivasi kerja terhadap semangat kerja Karyawan pada 

PT Laras Astra Kartika Palembang? 

4. Adakah pengaruh kompensasi terhadap semangat kerja Karyawan pada PT 

Laras Astra Kartika Palembang? 

 

 

C. Tujuan Penelitian 

 

Berdasarkan uraian latar belakang di atas maka tujuan pada penelitian ini 

adalah : 

1. Untuk mengetahui pengaruh lingkungan kerja, motivasi kerja dan 

kompensasi terhadap semangat kerja Karyawan pada PT Laras Astra 

Kartika Palembang. 

2. Untuk mengetahui pengaruh lingkungan kerja terhadap semangat kerja 

Karyawan pada PT Laras Astra Kartika Palembang. 

3. Untuk mengetahui pengaruh motivasi kerja terhadap semangat kerja 

Karyawan pada PT Laras Astra Kartika Palembang. 
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4. Untuk mengetahui pengaruh kompensasi terhadap semangat kerja 

Karyawan pada PT Laras Astra Kartika Palembang. 

 
 

D. Manfaat Penelitian 

 

Adapun manfaat penelitian ini yaitu sebagai berikut: 

 

a. Bagi Penulis 

 

Penelitian ini diharapkan dapat menambah wawasan dan pengetahuan 

bagi penulis terutama mengenai motivasi, lingkungan, kompensasi dan 

semangat kerja karyawan PT Laras Astra Kartika Palembang. 

b. Bagi Almamater 

 

Penelitian ini diharapkan dapat menjadi referensi bagi peneliti lain 

yang akan meneliti hal serupa dengan skripsi ini. 

c. Bagi Perusahaan 

 

Penelitian ini diharapkan dapat menjadi referensi bagi PT Laras Astra 

Kartika Palembang guna meningkatkan semangat kerja karyawannya. 
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