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ABSTRAK

Putri Kurnia Wijayanti/212019347/2023/Pengaruh Motivasi Dan Disiplin
Kerja, Lingkungan Kerja Terhadap Kinerja Karyawan PT. Belitang Panen
Raya/Manajemen Sumber Daya Manusia.

Rumusan masalah penelitian ini adalah apakah ada pengaruh motivasi dan disiplin
kerja, lingkungan kerja terhadap kinerja karyawan PT. Belitang Panen Raya?
Penelitian ini termasuk penelitian asosiatif. Sampel dalam penelitian ini adalah
sebanyak 53 orang dengan dengan teknik simple random sampling. Data yang
diperlukan adalah primer dan sekunder. Metode pengumpulan data dalam
penelitian ini adalah kuisioner. Teknik analisis data yang digunakan adalah regresi
linear berganda. Hasil analisis menunjukkan bahwa: 1) ada pengaruh signifikan
motivasi, disiplin kerja dan lingkungan kerja terhadap kinerja karyawan PT.
Belitang Panen Raya di Ogan Komering Ulu Timur, 2) ada pengaruh signifikan
motivasi terhadap kinerja karyawan PT. Belitang Panen Raya di Ogan Komering
Ulu Timur, 3) ada pengaruh signifikan disiplin kerja terhadap kinerja karyawan
PT. Belitang Panen Raya di Ogan Komering Ulu Timur, 4) ada pengaruh
signifikan lingkungan kerja terhadap kinerja karyawan PT. Belitang Panen Raya
di Ogan Komering Ulu Timur.

Kata kunci: motivasi, disiplin, lingkungan, kinerja

Xiv



ABSTRACT

Putri Kurnia Wijayanti/212019347/2023/The Influence of Work Motivation
and Discipline, Work Environment on Employee Performance at PT. Belitang
Panen Raya di Ogan Komering Ulu Timur/Human Resource Management.

The formulation of the research problem is whether there is an effect of
motivation and work discipline, work environment on the performance of
employees of PT. Belitang Panen Raya di Ogan Komering Ulu Timur? This
research includes associative research. The sample in this study were 53 people
using simple random sampling technique. The data needed are primary and
secondary. The data collection method in this study is a questionnaire. The data
analysis technique used is multiple linear regression. The results of the analysis
show that: 1) there is a significant influence of motivation, work discipline and
work environment on the performance of employees of PT. Belitang Panen Raya
di Ogan Komering Ulu Timur, 2) there is a significant effect of motivation on the
performance of employees of PT. Belitang Panen Raya di Ogan Komering Ulu
Timur, 3) there is a significant effect of work discipline on the performance of
employees of PT. Belitang Panen Raya di Ogan Komering Ulu Timur, 4) there is
a significant effect of the work environment on the performance of employees of

PT. Belitang Panen Raya di Ogan Komering Ulu Timur.

Keywords: motivation, discipline, environment, performance
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BAB |
PENDAHULUAN

A. Latar Belakang Masalah

Manajemen sumber daya manusia merupakan suatu bidang
manajemen yang khusus mempelajari hubungan peranan manusia dalam
organisasi perusahaan. Tugas manajemen sumber daya manusia adalah
mengelola unsur manusia secara baik agar diperoleh tenaga kerja yang
baik sesuai dengan bidang yang dibutuhkan didalam perusahaan, manusia
merupakan salah satu unsur yang terpenting. Tanpa peran manusia tidak
akan berjalan meskipun sebagai faktor yang dibutuhkan itu telah tersedia,
karena manusia merupakan penggerak dan pemicu jalannya suatu
perusahaan.

Menurut Abdullah (2020) Sumber daya manusia yang handal
merupakan salah satu yang dibutuhkan di era globalisasi. Setia porganisasi
selalu mengharapkan sumber daya yang mampu bekerja secara efektif dan
efisien agar tujuan perusahaan dapat tercapai. Sumber daya manusia
merupakan faktor sentral dalam sebuah organisasi. Apapun bentuk serta
tujuannya, organisasi dibuat berdasarkan visi untuk kepentingan manusia
dan dalam pelaksanaannya misinya dikelola oleh manusia. Jadi, manusia
merupakan faktor strategis dalam semua kegiatan organisasi. Selain itu
sember daya manusia juga merupakan faktor penggerak dan penentu
jalannya suatu organisasi dalam mencapai keberhasilan atau tujuan

organisasi.



Menurut Kasmir (2016:182) kinerja merupakan hasil kerja dan
perilaku kerja yang telah dicapai dalam menyelesaikan tugas-tugas dan
tanggung jawab yang diberikan dalam suatu periode tertentu. Apabila
kinerja dari tanggung jawab itu telah tercapai sesuai tujuan perusahaan
maka perusahaan akan mengalami peningkatan. Dari penjelasan tersebut
maka semakin jelas karakteristik antara kinerja dengan kesuksesan sebuah
perusahaan di masa ketika sebuah perusahaan memiliki karyawan yang
berkinerja buruk, secara otomatis perusahaan akan susah untuk
berkembang dan bersaing dengan perusaahn lainnya.

Dessler (2017:) menjelaskan kinerja pegawai merupakan Kkinerja
pegawai yang sebenarnyadibandingkan dengan Kkinerja pegawai yang
diharapkan. Kemudian pendapat Robbins danTimothy (2017) mengenai
kinerja dapat merupakan hasil dari seorang individu atau dapat merupakan
hasil kerja kelompok dalam suatu organisasi. Kinerja sebagai hasil kerja
yang dicapai oleh seorang individu disesuaikan dengan peran atau tugas
individu tersebut dalam suatu instansi pada periode waktu tertentu, yang
dikaitkan dengan ukuran nilai atau standar tertentu dari perusahaan tempat
individu tersebut bekerja.

Hasibuan (2016:141) Motivasi adalah pemeberian daya  penggerak
yang dapat memunculkan kegairahan seseorang agar mau bekerjasama,
bekerja secara efektif dan terintegrasi dengan segala upaya untuk
memuculkan kepuasan. Motivasi akan mendorong karyawan untuk lebih

berprestasi dan produktif. Faktor pendorong dari seseorang untuk



melakukan suatu aktivitas tertentu pada umumnya adalah kebutuhan serta
keinginan orang tersebut. Apabila ia membutuhkan serta menginginkan
sesuatu, maka ia terdorong untuk melakukan aktivitas tertentu untuk
memperoleh apa yang dibutuhkan.

Edy Sutrisno (2017:109) Motivasi kerja adalah Faktor atau suatu hal
yang mendorong seseorang untuk berbuat atau melakukan aktivitas
tertentu, oleh karenanya motivasi sering disebut juga sebagai faktor
pendorong perilaku seseorang.

Menurut Robbins (2017) mendefinisikan motivasi merupakan
kesediaan untuk mengeluarkan tingkat upaya yang tinggi kearah tujuan
organisasi, yang dikondisikan oleh kemampuan itu untuk memenuhi
sesuatu kebutuhan individu. Selanjutnya dikemukakan bahwa suatu
keadaan internal yang menyebabkan hasil hasil tertentu tampak menarik.

Edy Sutrisno (2016:86) Disiplin adalah perilaku seseorang yang
sesuai dengan peraturan, prosedur kerja yang ada atau disiplin adalah
sikap, tingkah laku, dan perbuatan yang sesuai dengan peraturan dari
organisasi baik tertulis maupun tidak tertulis.

Afandi (2018:11) mengemukakan bahwan disiplin kerja adalah suatu
peraturan yang dibuat oleh manajemen organisasi, disyahkan oleh dewan
komisaris atau pemilik modal, disepakati oleh serikat pekerja yang
diketahui oleh dinas tenaga kerja seterusnya orang-orang yang bergabung
dalam perusahaan tunduk pada tata tertib yang ada dengan rasa senang

hati, sehingga tercipta dan terbentuk melalui proses dari serangkaian



perilaku yang menunjukkan nilai-nilai ketaatan, kepatuhan, keteraturan
dan ketertiban.

Hasibuan (2016:94) Disiplin kerja adalah kesadaran dan kerelaan
seseorang dalam menaati semua peraturan perusahaan dan norma-norma
sosial yang berlaku. Semakin baik karyawan menaati aturan maka akan
membantu percepatan tujuan perusahaan khususnya kinerja perusahaan

Menurut Kasmir (2019:192) lingkungan kerja merupakan suasana atau
kondisi disekitar lokasi tempat bekerja. Lingkungan kerja dapat berupa
ruangan, layout, sarana dan prasarana, serta hubungan kerja dengan
sesama rekan kerja. Jika lingkungan kerja dapat membuat suasana nyaman
dan memberikan ketenangan maka akan membuat suasana kerja menjadi
kondusif, sehingga dapat meningkatkan hasil kerja seseorang menjadi
lebih baik karena bekerja tanpa gangguan. Namun sebaliknya jika suasana
atau kondisi lingkungan kerja tidak memberikan kenyamanan atau
ketenangan, maka akan berakibat suasana kerja menjadi terganggu yang
pada akhirnya akan memengaruhinya dalam bekerja. Dengan demikian,
dapat dikatakan bahwa lingkungan kerja memengaruhi kinerha seseorang.

PT. Belitang Panen Raya berdiri sejak tahun 2005 sebuah perusahaan
yang bergerak di bidang penggilingan padi karena di daerah setempat
mayoritas adalah petani padi produk utama mengelola padi hasil panen asli
dari Sumatera Selatan dan diolah kembali untuk menghasilkan produk
yang berkualitas selain beras PT. Belitang Panen Raya juga telah

memproduksi hasil turunan dari beras yaitu bihun cap raja yang sekarang



dikelola oleh PT. Rizky Mitra pangan. PT. Belitang Panen Raya dalam hal
hasil panen padi yang ditargetkan oleh perusahaan mengalami kenaikan

dan penurunan, hal ini dapat dilihat pada tabel berikut:

Tabel 1.1
Hasil Panen Padi
PT. Belitang Panen Raya

Tahun Target Realisasi Presentasi
Penjualan Penjualan Realisasi
2017 250.000 Ton 134.721 Ton 53,88 %
2018 200.000 Ton 158.963 Ton 79,68 %
2019 230.000 Ton 172.805 Ton 75,13 %
2020 220.000 Ton 159.774 Ton 72,62 %
2021 250.000 Ton 128.287 Ton 51,71 %

Sumber: PT. Belitang Panen Raya, 2022

Berdasarkan tabel diatas,dapat dilihat bahwa hasil panen yang
diharapkan oleh PT. Belitang Panen Raya secara kuantitas mengalami
kenaikan dan penurunan yang dapat dilihat dari presentasi realisasi, dan
selain itu karyawan bekerja tidak sesuai dengan kuantitas yang ditetapkan
perusahaan hal ini terlihat dari hasil panen yang masih belum sesuai
dengan target yang ditetapkan perusahaan. Selain itu, karyawan bekerja
tidak sesuai dengan kuantitas yang ditetapkan oleh perusahaan, hal ini
dapat terlihat pada hasil panen padi yang masih belum sesuai dengan target
yang telah ditetapkan perusahaan. Tidak hanya itu kuantitas hasil panen
padi yang ada juga tidak sesuai dengan kualitas yang diharapkan
perusahaan. Dimana kualitas padi masih terbilang dibawah standar dan
kalah saing dengan hasil dari perusahaan lain. Selain itu karyawan sendiri
juga belum bertanggung jawab dalam menyelesaikan tugas yang diberikan.

Dalam hal ini, pada koordinator lapangan sendiri tidak memantau langsung



aktivitas dilapangan dan melaporkan hal-hal yang terjadi kepada pimpinan
lapangan.

Berdasarkan hasil pra riset peneliti menemukan adanya kendala
mengenai motivasi kerja kurangnya dorongan atau rangsangan baik bagi
karyawan, jika dorongan atau rangsangan yang kuat maka karyawan akan
melakukan pekerjaanya dengan baik, lingkungan kerja yang kurang
menfasilitasi dan membuat karyawan kurang nyaman dalam bekerja. Ada
juga intensif yang diberikan perusahaan juga tidak sesuai dengan Kkinerja
yang telah dilakukan. Intensif yang diberikan perusahaan masih terbilang
rendah seperti karyawan menerima Rp. 200.000/minggu dan menerima
gaji pokok Rp. 2.000.000 jika dihitung penerimaan karyawan dalam
perbulan berkisar Rp. 2.800.000 hal ini belum sesuai keputusan gubernur :
593/KPTS/DISNAKERTRANS/2019 tentang tingkat upah/UMP saat itu
Rp. 3.043.111. selain itu juga terdapat perbedaan gaji antara karyawan,
perbedaan gaji yang dimaksud adalah adanya perbedaan gaji bagi
karyawan yang memiliki kedekatan khusus individu dengan pimpinan
perusahaan yang membuat kesenjangan antar karyawan menjadi
permasalahan akibat dari tidak transparannya. Selain itu disipllin kerja
kurangnya pengawasan terhadap karyawan sehingga banyak karyawan
yang melanggar peraturan seperti keterlambatan masuk Kkerja dan
pengawas yang tidak terjun langsung melihat kinerja karyawannya
sehingga membuat karyawan bermalas-malasan diluar pengawasan

lapangan. Kemudian permasalahan ini timbul akibat pimpinan yang tidak



memberikan contoh yang baik kepada bawahannya, apabila seorang
pemimpin dapat memberikan contoh yang baik maka akan menjadi
panutan bagi karyawannya. Tidak hanya itu permasalahan disiplin kerja
karyawan ini juga diakibatkan karena sanksi hukuman yang diberikan
tidak memberi dampak apapun terhadap karyawan yang melanggar. Selain
itu, lingkungan kerja yang kurang memfasilitasi karyawan, dan sirkulasi
diruangan yang kurang optimal dan kebisingan yang sering Kkali
mengganggu konsentrasi keryawan saat bekerja.

Berdasarkan latar belakang yang ada maka peneliti tertarik untuk
melakukan penelitian yang berjudul Pengaruh Motivasi, Disiplin Kerja
dan Lingkungan Kerja Terhadap Kinerja Karyawan PT. Belitang
Panen Raya.

B. Rumusan Masalah
1. Apakah ada pengaruh motivasi, disiplin kerja dan lingkungan kerja
terhadap kinerja karyawan PT. Belitang Panen Raya?
2. Apakah ada pengaruh motivasi terhadap kinerja karyawan PT.

Belitang Panen Raya?

3. Apakah ada pengaruh disiplin kerja terhadap kinerja karyawan PT.

Belitang Panen Raya?

4. Apakah ada pengaruh lingkungan kerja terhadap kinerha karyawan

PT. Belitang Panen Raya?



C. Tujuan Penelitian

1. Untuk mengetahui pengaruh motivasi, disiplin kerja dan lingkungan
kerja terhadap kinerja karyawan PT. Belitang Panen Raya.

2. Untuk mengetahui pengaruh motivasi terhadap kinerja karyawan PT.
Belitang Panen Raya.

3. Untuk mengetahui pengaruh disiplin kerja terhadap kinerja karyawan
PT. Belitang Panen Raya.

4. Untuk mengetahui pengaruh lingkungan kerja terhadap Kkinerja
karyawan PT. Belitang Panen raya

D. Manfaat Penelitian

1. Bagi penulis
Penelitian ini dapat memberikan gambaran praktis dari teori ini
diperoleh selama perkuliahan khususnya dalam konsentrasi sumber
daya manusia

2. Tempat peneliti
Peneliti penelitian ini diharapkan akan menghasilkan informasi
bermanfaat sebagai masukan dan pertimbangan bagi PT Belitang
panen raya di Ogan Komering Ulu untuk mengetahui arti penting
motivasi sehingga dapat mendorong semangat kerja

3. Bagi almamater
Hasil dari penelitian ini diharapkan dapat dijadikan bahan referensi

atau sebagai data perbandingan sesuai dengan bidang yang akan



diteliti memberikan bukti dari penelitian Penelitian sebelumnya

mengenai motivasi dan disiplin kerja terhadap karyawan.
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