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ABSTRAK 

 
Rumiatun Avdila, 2023. Peran Kepala Sekolah Sebagai Manajer di SMA Negeri 
4 Talang Ubi. Skripsi, Program Studi Administrasi Pendidikan. Fakultas 
Keguruan Dan Ilmu Pendidikan Universitas Muhammadiyah Palembang. 
Pembimbing I Dr. Herman Seri, M.Pd, Pebimbing II Dra.Rytha Petrossky,M.Si. 
 
Kata Kunci : Kepala Sekolah , Manajer 
 

Penelitian ini dilakukan di SMA Negeri 4 Talang Ubi yang beralamat di 
Desa Talang Akar Kec. Talang Ubi, Kab. Penukal Abab Lematang Ilir,  Sumatera 
Selatan, 31211. Kepala sekolah sebagai manajer pada hakikatnya adalah 
seorang perencana, pemimpin, organisator, dan seorang pengendali. Rumusan 
masalah dalam penelitian bagaimana peran kepala sekolah sebagai manajer di 
SMA Negeri 4 Talang Ubi. Tujuan Penelitian dalam penelitian ini adalah untuk 
mengetahui peran kepala sekolah sebagai manajer di SMA Negeri 4 Talang Ubi. 
Yang menjadi Subjek Penelitian ini adalah kepala sekolah dan seluruh guru 
yang ada di SMA Negeri 4 Talang Ubi, Dalam penelitian ini untuk Pengambilan 
sampel Menurut Arikunto jika subyek kurang dari 100 orang maka tidak perlu 
dilakukan penarikan sempel Maka jumlah sampel dalam penelitian ini 
berjumlah 21 guru Metode Yang digunakan adalah Kualitatif,. Kesimpulan Dari 
hasil Wawancara kepada Wakil Kepala Sekolah Sebagai Manajer di SMA Negeri 
4 Talang Ubi dapat disimpulkan bahwa Kepala Sekolah sebagai Manajer, bisa 
membuat perencanaan, mengatur proses belajar mengajar dan melakukan 
evaluasi berdasarkan masukan-masukan dari guru dan mengambil keputusan 
berdasarkan hasil rapat yang telah disepakati. Dari penjelasan di atas dapat 
disimpulkan bahwa  hasil wawancara dan angket Kepala Sekolah Sebagai 
Manajer, bisa membuat perencanaan, mengatur proses belajar mengajar dan 
selalu melakukan evaluasi berdasarkan temuan-temuan dan mengambil 
keputusan berdasarkan hasil rapat yang telah disepakati. Hal tersebut juga 
diperkuat dengan hasil angket bahwasanya persepsi guru terhadap peran 
kepala sekolah sebagai manajer, dengan persentase sebesar 96,8%, Bahwa 
Peran Kepala Sekolah Sebagai manajer di SMA Negeri 4 Talang Ubi termasuk 
dalam kategori Sangat Baik. Saran Bagi Sekolah dalam melaksanakan 
pembelajaran (RPP) Kepala Sekolah harus bisa memotivasi guru-guru agar 
menumbuhkan rasa memiliki sekolah agar proses pembelajaran disekolah dan 
hasilnya dapat mencapai tujuan dari pendidikan. Bagi Guru agar menjadi lebih 
aktif dan bisa menumbuhkan rasa memiliki sekolah dan mempunyai tangung 
jawab dalam membantu segalah urusan yang berkaitan tentang sekolah. Bagi 
Peneliti selanjutnya diharapkan bisa menjadi acuan tentang peran kepala 
sekolah sebagai manajer di sekolah. 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

A. Latar Belakang 

Sekolah merupakan lembaga pendidikan atau suatu tempat 

berlangsungnya proses kegiatan pendidikan seperti mendidik, 

membimbing, dan mengarahkan dimana didalamnya terdapat unsur-unsur 

manajerial yang berfungsi seperti mengelola, mengorganisir, 

merencanakan, dan mengawasi segala sesuatu yang ada di lembaga 

tersebut. Agar kegiatan pendidikan dapat berjalan dengan baik dan dapat 

mencapai tujuan yang telah ditetapkan, semua komponen dalam sistem 

manajerial dalam suatu lembaga pendidikan formal yang tentunya 

dilaksanakan oleh kepala sekolah sebagai pemimpin dilembaga pendidikan 

sehingga sudah seharusnya peran-peran manajerial yang dilaksanakan oleh 

kepala sekolah sebagai pemimpin tertinggi. Maka kepemimpinan kepala 

sekolah sangat menentukan berhasil tidaknya lembaga pendidikan yang ia 

pimpin karena kepala sekolah merupakan pendorong bagi para 

bawahannya. 

Kepala sekolah adalah pemimpin pendidikan tingkat satuan 
pendidikan yang harus bertanggung jawab terhadap maju mundurnya 
sekolah yang dipimpinnya, serta memiliki dasar kepemimpinan yang kuat. 
Tidak jarang kepala sekolah menerima ancaman, jika dia tidak dapat 
memajukan sekolahnya maka akan diberhentikan dari jabatannya. Oleh 
karena itu kepala sekolah dituntut untuk memiliki berbagai kemampuan, 
baik berkaitan dengan masalah manajemen maupun kepemimpinan, agar 
dapat mengembangkan dan memajukan sekolahnya secara efisien, efektif, 
dan produktif (Tarhid 2017:141). 

Berdasarkan dari pendapat di atas maka dapat disimpulkan bahwa 

untuk merespon tuntutan yang terus berubah saat ini, kepala sekolah harus 

memiliki kepemimpinan yang kuat agar mampu melaksanakan berbagai 

program yang mereka bina secara efektif. Hal ini mengingat bahwa kepala 

sekolah tidak saja bertanggungjawab mengelola guru, dan staf, tetapi juga 

harus menjalin hubungan sekolah dengan masyarakat 
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secara luas. Selain itu menurut (Mulyasa 2017:24) Kepala sekolah merupakan salah 

satu komponen pendidikan yang paling berperan dalam meningkatkan kualitas 

pendidikan di sekolah. 

Sebagai manajer di sekolah, kepala sekolah memiliki peran untuk 

mengembangkan kurikulum, staf, dan pelaksanaan pendidikan disekolahnya. 

Disinilah, efektivitas kemanajeran kepala sekolah tergantung kepada kemampuan 

mereka bekerja sama dengan guru dan staf, serta kemampuannya mengendalikan 

pengembangan kurikulum, pengelolaan anggaran, dan  pengembangan staf. Kepala 

sekolah harus mampu memobilisasi sumber daya  sekolah, dalam kaitannya dengan 

perencanaan dan evaluasi program sekolah, pembelajaran, pengembangan kurikulum, 

pengelolaan ketenagaan yang ada untuk mencapai tujuan yang diharapkan (Damayani, 

dkk 2020:48). 

Kepala sekolah dan seluruh komunitas sekolah memegang peranan utama 

dalam menjalankan pola manajemen sekolah, baik bersama-sama maupun individu. 

Sebagai manajer, kepala sekolah memiliki tugas membuat atau memiliki strategi 

dalam memberdayakan tenaga kependidikan, memberikan kesempatan kepada 

tenaga kependidikan untuk meningkatkan profesinya dan mendorong keterlibatan 

seluruh warga sekolah (Khasanah 2022:9). Kepala sekolah harus memiliki program 

untuk meningkatkan kompetensi guru sehingga menciptakan guru-guru yang handal, 

kritis, kreatif dan juga mandiri (Sakir Ilmiah 2018:199). 

Menurut (Hendarman 2018:51) kepala sekolah dapat menjalankan peran 
manajer apabila memiliki : (a) wawasan ke depan (visi) dan tahu tindakan yang 
dilakukan (visi) dan paham benar cara yang akan ditempuh (strategi); (b) kemampuan 
mengorganisasikan dan menyerasikan seluruh sumber daya terbatas yang ada 
memenuhi kebutuhan sekolah yang umumnya tidak terbatas; (c) kemampuan 
mengambil keputusan dengan terampil; (d) kemampuan memobilisasi sumber daya 
yang ada mencapai tujuan dan mampu menggugah bawahannya untuk melakukan hal-
hal penting tujuan sekolah; dan (e) kemampuan untuk membangun partisipasi dari 
kelompok-kelompok kepentingan sekolah (siswa, guru, orang tua siswa, ahli, dan 
sebagainnya) sehingga keputusan yang diambil merupakan keputusan partisipatif. 

Dari penjelasan diatas dapat di simpulkan bahwa pentingnya peran kepala 

sekolah sebagai manajer untuk senantiasa mampu dan bisa mengembangkan sekolah. 

Baik, dari penyiapan profesionalisme tenaga kependidikan, menyusun perencanaan 

sekolah, mengembangkan organisasi sekolah, memimpin guru dan staf dalam rangka 

pendayagunaan sumber daya manusia secara optimal, serta penyediaan sarana dan 
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prasarana sekolah apalagi setelah di era pandemi Covid 19 yang mana sedikit banyak 

mengalami perubahan di SMA Negeri 4 Talang Ubi. Ini bukanlah pekerjaan mudah bagi 

seorang kepala sekolah yang dituntut untuk menjadi seorang manajer. Tidak semua 

guru atau pendidik mampu menjadi kepala sekolah. Karena kepala sekolah senantiasa 

dituntut dengan profesional dan kompetensi kinerja sebagai seorang manajer. Karena, 

apapun kinerja kepala sekolah tidak terlepas dari pantauan dan penilaian dari semua 

pihak. Begitu kompleksnya kerja dan ruang lingkup tugas kepala sekolah dan di ikuti 

perkembangan yang dialami oleh SMA Negeri 4 Talang Ubi. 

Dari peran kepala sekolah sebagai manajer untuk senantiasa mampu dan bisa 

mengembangkan sekolah setelah dimasa pandemi Covid 19 yang telah dijelaskan. 

Maka peneliti tertarik untuk melakukan penelitian tentang “Peran Kepala Sekolah 

Sebagai Manajer di SMA Negeri 4 Talang Ubi”. 

 
B. Rumusan Masalah 

Berdasarkan latar belakang yang telah diuraikan diatas maka rumusan 

penelitian ini adalah bagaimana peran kepala sekolah sebagai manajer di SMA Negeri 

4 Talang Ubi? 

C. Tujuan Penelitian 
Berdasarkan rumusan masalah, maka tujuan yang ingin dicapai dalam 

penelitian ini adalah untuk mengetahui peran kepala sekolah sebagai manajer di SMA 

Negeri 4 Talang Ubi. 

D. Manfaat Penelitian  

Manfaat penelitian ini adalah sebagai berikut 

1. Bagi kepala sekolah yaitu menambah wawasan dan meningkatkan kualitas 

kepala sekolah sebagai manajer untuk membuat lembaga pendidikan lebih baik 

dan efisien.  

2. Bagi penulis yaitu dapat menambah wawasan yang luas tentang tugas kepala 

sekolah sebagai manajer dan menambah pengetahuan dalam mempersiapkan 

diri untuk menjadi calon kepala sekolah. 
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