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ABSTRACT

Andre Yogaswara /212017379/ The Effect of Leadership and Motivation on
Employee Performance Cv. Putra Niaga in Muara Enim.

The formulation of the problem in this study is 1] is there an influence of leadership and
motivation on employee performance, 2] is there an effect of leadership on employee
performance. 3] does motivation influence on employee performance. This type of
research is associative. There are 3 variables used, namely Leadership, Motivation and
Performance. The population in this study were 86 employees, with a sample of 45
respondents who were taken by stratified random sampling. The data used is primary
data. The method of collecting data is through a questionnaire. The data analysis used is
qualitative and quantitative analysis. The data analysis technique used multiple linear
regression analysis. The test results show: 1] F test results prove that there is a
significant influence of leadership and motivation on employee performance, 2] t test
results prove that there is a partial significant effect of leadership and motivation on
employees.

Keywords: Leadership, Motivation, and Employee Performance
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ABSTRAK

Andre Yogaswara / 212017379/ Pengaruh Kepemimpinan dan Motivasi Terhadap
Kinerja Karyawan Cv. Putra Niaga di Muara Enim.

Rumusan masalah dalam penelitian ini adalah 1] adakah pengaruh kepemimpinan dan
motivasi terhadap kinerja karyawan, 2] adakah pengaruh kepemimpinan terhadap kinerja
karyawan . 3] adakah pengaruh motivasi terhadap kinerja karyawan. Jenis penelitian ini
adalah asosiatif. Terdapat 3 variabel yang digunakan yaitu Kepemimpinan motivasi dan
kinerja. Populasi Dalam penelitian ini adalah 86 orang karyawan, dengan sampel yang
diambil sebesar 45 responden yang diambil secara startified random sampling. Data yang
digunakan adalah data primer. Metode pengumpulan data melalui kuesioner. Analisis
data yang digunakan adalah analisis kualitatif dan kuantitatif. Teknik analisis data
menggunakan analisis regresi linear berganda. Hasil pengujian, menunjukkan : 1] Hasil
uji F membuktikan ada pengaruh signifikan kepemimpinan dan motivasi terhadap kinerja
karyawan, 2] Hasil uji t membuktikan ada pengaruh signifikan kepemimpinan dan
motivasi secara parsial terhadap kinerja karyawan.

Kata kunci : Kepemimpinan, Motivasi dan Kinerja Karyawan
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BAB 1

PENDAHULUAN

A. Latar Belakang Masalah

Peranan sumber daya manusia akan menjadi semakin penting bila
dikaitkan dengan perkembangan dunia yang sangat ketat dengan
persaingan diantara organisasi. Salah satu cara yang harus bisa dilakukan
organisasi untuk tetap bisa menghadapi persaingan adalah dengan
memberdayakan dan menggali seluruh potensi SDM yang dimilikinya.
Seiring dengan hal itu juga, maka sebuah organisasi perlu meningkatkan
perhatiannya terhadap kualitas karyawannya, Kkarir maupun tingkat
kesejahteraan dari masing-masing pegawai untuk memberikan yang
terbaik serta seluruh kemampuannya dalam pencapaian tujuan.

Kinerja menurut Wibowo (2016: 07) adalah tentang apa yang
dikerjakan dan bagaimana cara mengerjakannya. Kinerja merupakan
suatu yang harus dibangun secara berkelanjutan secara keseluruhan.
Manajemen berbasis Kinerja adalah proses perencanaan, pengukuran,
penilaian dan evaluasi kinerja karyawan untuk mewujudkan
tujuan organisasi. Manfaat SDM secara efektif merupakan jalan bagi
suatu organisasi unruk mempertahankan kelangsungan hidup dan
pertumbuhan dimasa yang akan datang suatu organisasi untuk
mempertahankan kelangsungan hidup dimasa yang akan datang.

Mengingat betapa pentingnya sumber daya manusia, maka perusahaan

perlu memperhatikan kepemimpinan untuk selalu memberikan arahan



atau contoh yang baik kepada karyawannya dalam melaksakan tugas dan
fungsinya. Kepemimpinan dalam perusahaan merupakan suatu hal yang
menjadi pengaruh terhadap apa yang akan memotivasi karyawan dalam
semangat bekerja.

Kepemimpinan yang baik mencerminkan besarnya tanggung jawab
seorang pemimpin terhadap tugas yang diterimanya sebagai pemimpin.
Hal ini mendukung gairah kerja, semngat dan terwujudnya tujuan
perusahaan. Oleh karena itu setiap perusahaan selalu berusaha agar
pemimpinnya selalu memberikan hasil yang baik. Untuk menjadi seorang
pempin tidaklah mudah oleh karena itu perlu adanya jiwa yang tangguh
dalam kepemimpinan.

Salah satu faktor lain yang mempengaruhi kinerja adalah motivasi.
Menurut Heller dalam Wibowo (2016:322) menyatakan bahwa motivasi
adalah keinginan untuk bertindak. Ada pendapat bahwa motivasi harus di
injeksi dari luar, tetapi sekarang semakin dipahami bahwa setiap orang
termotivasi oleh beberapa kekuatan yang berbeda. Di pekerjaan kita perlu
mempengaruhi bawahan untuk menyelaraskan motivasinya dengan
kebutuhan organisasi.

Upaya yang dilakukan dalam meningkatkan kinerja CV. Putra Niaga
di Muara Enim Menurut Wibowo (2017:7) menyatakan bahwa kinerja
adalah tentang melakukan pekerjaan dan hasil yang dicapai dari pekerjaan
tersebut. Faktor yang mempengaruhi Kinerja menurut Prawirosentono

(dalam Sutrisno 2017:176) diantaranya efektivitas dan efesiensi, otoritas



dan tanggung jawab, disiplin, serta inisiatif. Seorang pemimpin yang ideal
harus memiliki gaya kepemimpinan yang tepat sehingga dapat
meningkatkan kinerja karyawannya. Salah satu faktor yang
mempengaruhi kinerja karyawan adalah kepemimpinan. Menurut Afandi
(2021:103) mengemukakan bahwa kepemimpinan adalah aktivitas untuk
mempengaruhi orang-orang supaya diarahkan untuk mencapai tujuan
organisasi. Kepemimpinan adalah proses mempengaruhi kelompok
menuju tercapainya sasaran. Kepemimpinan sebagai kemampuan
mempengaruhi atau mendorong sesorang atau sekelompok orang agar
bekerja secara sukarela untuk mencapai tujuan tertentu atau sasaran dalam
situasi tertentu. Adapun data yang diperoleh dari CV. Putra Niaga di
Muara Enim menunjukan bahwa tujuan yang ditetapkan oleh perusahaan
belum tercapai secara maksimal.

Untuk mencapai tujuan yang diinginkan tentunya tidak hanya faktor
dari kepemimpinan saja tetapi faktor motivasi kerja juga menjadi sama
pentingnya sebagai penunjang apakah kinerja yang dihasilkan itu sudah
memenuhi target atau belum. Motivasi kerja merupakan keadaan dalam
pribadi seseorang yang mendorong keinginan individu untuk melakukan
kegiatan-kegiatan tertentu guna mencapai tujuan. Tanpa motivasi
karyawan tidak akan bisa memenuhi tugasnya sesuai standar atau bahkan
melampaui standar karena apa yang menjadi motif dan motivasi tidak

terpenuhi.



Tabel I. 1
Rekapitulasi Target CV. Putra Niaga di Muara Enim
Tahun 2017 - 2021

Tahun Target Realisasi Target Belum Perse

tercapai ntase
2017  Rp. 2.521.561.805 Rp. 1.350.001.936 Rp. 1.171.559.869  46%
2018 Rp. 2.989.186.088 Rp. 1. 075.164.747 Rp. 1.914.021.341 64%
2019 Rp.2.474.101.161 Rp. 843.621.697 Rp. 1.630.479.464  65%
2020 Rp.2.158.213.331 Rp.1.113.692.000 Rp.1.044.521.331  48%
2021  Rp. 2.341.425.053 Rp.925.102.945 Rpl1.416.322.108 60%

Sumber : CV. Putra Niaga, 2021

Berdasarkan tabel di atas dapat dilihat tingkat pencapaian target yang
di inginkan belum memenuhi standar secara maksimal. Hal ini juga
menunjukan bahwa rendahnya kinerja dapat dilihat dari belum tercapainya
standar yang telah ditetapkan perusahaan, alat atau prasarana yang tersedia
belum terlalu maksimal terlihat dari kurangnya angkutan yang dikerahkan
untuk mencapai target secara cepat. Menurut Kasmir (2016:65-71)
kepemimpinan dan motivasi merupakan salah satu faktor yang
mempengaruhi  terjadinya  penurunan  Kinerja  karyawan = yang
mengakibatkan target atau tujuan tidak tercapai.

CV. Putra Niaga untuk fenomena kepemimpinan masih kurangnya
perhatian pemimpin kepada karyawan hal ini terlihat dari kebutuhan
perlengkapan yang dibutuhkan di mess kantor masih kurang seperti tempat
tidur yang tidak memadai, dalam pengambilan keputusan masih kurang
percaya diri untuk menyelesaikan suatu masalah supaya karyawan lebih

semangat dalam bekerja hal ini terlihat ketika ada permasalahan yang



harus segera diselesaikan pemimpin meminta saran kepada karyawan dan
menentukannya keesokan hari. Masih kurangnya rasa kepedulian
pimpinan kepada karyawan hal ini terlihat ketika karyawan masih suka
datang terlambat tetapi tidak adanya inisiatif untuk menegur atau
memberikan sanksi karyawan.

CV. Putra Niaga untuk fenomena motivasi pun masih kurangnya rasa
tanggung jawab yang dimiliki karyawan hal ini terlihat ketika karyawan
menyelesaikan tugas yang diberikan tidak tepat waktu, kondisi lingkungan
kerja yang kurang terorganisasi dengan baik yang mengakibatkan
menurunnya semangat kerja, masih adanya karyawan yang mengeluh
mengenai upah yang diberikan belum mampu memenuhi kebutuhan hidup
secara baik, yang menyebabkan karyawan CV. Putra Niaga tidak
semangat, tempat tidur ataupun mess yaang diberikan masih kurang
memadai dengan tidak adanya peralatan yang dibutuhkan.

Berdasarkan uraian tersebut, maka penulis tertarik untuk melakukan
penelitian yang berjudul, Pengaruh Kepemimpinan dan Motivasi
Terhadap Kinerja Karyawan CV. Putra Niaga di Muara Enim.

B. Rumusan Masalah
1. Adakah pengaruh kepemimpinan dan motivasi terhadap Kinerja
karyawan CV. Putra Niaga di Muara Enim ?
2. Adakah pengaruh kepemimpinan terhadap kinerja karyawan CV. Putra

Niaga di Muara Enim ?



3.

Adakah pengaruh motivasi terhadap kinerja karyawan CV. Putra Niaga

di Muara Enim ?

C. Tujuan Penelitian

1.

Untuk mengetahui pengaruh kepemimpinan dan motivasi terhadap
kinerja karyawan CV. Putra Niaga di Muara Enim

Untuk mengetahui pengaruh kepemimpinan terhadap kinerja karyawan
CV. Putra Niaga di Muara Enim

Untuk mengetahui pengaruh motivasi terhadap kinerja karyawan CV.

Putra Niaga di Muara Enim

D. Manfaat Penelitian

1.

Manfaat bagi penulis
Peneliti dapat menambah pengetahuan sebagai bentuk dalam

menerapkan ilmu yang telah diperoleh di bangku kuliah.

. Manfaat bagi perusahaan

Dengan adanya penelitian ini diharapkan dapat digunakan sebagai

acuan untuk meningkatkan kinerja karyawan di dalam perusahaan.

. Manfaat bagi almamater

Dengan adanya penelitian ini diharapkan dapat menambah informasi,
wawasan dan referensi bagi semua pihak Universitas Muhammadiyah

Palembang, khususnya dalam bidang Manajemen SDM.
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