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PERSEMBAHAN DAN MOTTO

Barang siapa yang bertagqwa kepada Allah SWT, maka Dia akanmenjadikan
jalan keluar baginya, dan memberikan rezeki dari jalan yang tidak ia sangka, dan
barang siapa yang bertawakal kepada Allah SWT maka cukuplah baginya,
sesungguhnya Allah SWT melaksanakan kehendaknya, Dia telah menjadikan
untuk setiap sesuatu kadarnya.

Dalam Q.S Ath-Thalaq ayat 2-3 Allah SWT berfirman bahwa orang yang
bertagwa akan Allah SWT mudahkan dan diberi jalan keluar terhadap urusan
maupun masalahnya. Allah SWT juga memberinya rezeki dari arah yang tidak
disangka-sangka. Jika dia adalah orang yang yakin dan berusaha untuk bertagwa
kepada Allah SWT, maka tidak perlu takut. Dia harus bertawakal agar Allah SWT
mudahkan dalam mengerjakan dan menyelesaikan skripsi. Ku Persembahkan
Kepada :

e Ayah dan Ibu tercinta yang telah memberikan segalanya untuk membahagiankan
anaknya.

e Untuk saudaraku tersayang, teman dan orang terdekat yang telah memberikan
bantuan dan dukungan dalam menyelesaikan skripsi ini.

e Keluarga besarku yang telah memberikan dukungan dan doa

eDosen beserta almamaterku Universitas Muhammadiyah Palembang.
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ABSTRAK

Wisnu Suwardiono/ 212019210/ 2023/ Pengaruh Kepemimpinan, Motivasi, dan Disiplin
terhadap Kinerja Karyawan PT. Hevea MK 1 Palembang.

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui Pengaruh Kepemimpinan, Motivasi, dan Disiplin
Terhadap Kinerja Karyawan PT. Hevea MK 1 Palembang, baik secara simultan maupun parsial.
Populasi penelitian adalah seluruh karyawan PT. Hevea MK 1 berjumlah 331 orang yang
diklasifikasikan berdasarkan jenis pekerjaan. Sampel penelitian yang digunakan sebanyak 77
responden. Jenis data yang digunakan adalah data primer dan data sekunder. Teknik pengumpulan
data yang digunakan adalah kuesioner. Teknik analisis data yang digunakan adalah analisis regresi
linear berganda, uji hipotesis F dan t serta koefisien determinasi. Hasil penelitian analisis regresi
linear berganda menunjukkan bahwa ada pengaruh yang positif antara Kepemimpinan dan Disiplin
terhadap Kinerja karyawan PT. Hevea MK 1 Palembang dan Motivasi bernilai negatif terhadap
kinerja karyawan PT. Hevea MK 1 Palembang. Hasil uji hipotesis F menunjukkan bahwa ada
pengaruh signifikan Kepemimpinan, Motivasi, dan Disiplin kerja terhadap Kinerja karyawan PT.
Hevea MK 1 Palembang. Hasil uji hipotesis t menunjukkan bahwa ada pengaruh signifikan
Kepemimpinan dan Disiplin terhadap Kinerja karyawan, sedangkan Motivasi tidak ada pengaruh
yang signifikan terhadap kinerja karyawan PT. Hevea MK 1 Palembang. Hasil koefisien determinasi
menunjukkan kontribusi perubahan Kepemimpinan, Motivasi, dan Disiplin kerja terhadap Kinerja
karyawam PT. Hevea MK 1 Palembang sebesar 37,5% dan sisanya sebesar 62,5% di jelaskan oleh
variabel lain yang tidak termasuk dalam penelitian.

Kata Kunci: Kinerja Karyawan, Kepemimpinan, Motivasi, dan Disiplin Kerja
ABSTRACT

Wisnu Suwardiono/ 212019210/ 2023/ The Influence of Leadership, Motivation, and Work
Discipline on Employee Performance at PT. Hevea MK 1 Palembang.

This study aims to determine the Effect of Leadership, Motivation, and Work Discipline on
Employee Performance at PT. Hevea MK 1 Palembang, either simultaneously or partially. The
research population is all employees of PT. Hevea MK 1 has a total of 331 people classified by
type of work. The research sample used was 77 respondents. The types of data used are primary
data and secondary data. The data collection technique used was a questionnaire. The data
analysis technique used is multiple linear regression analysis, testing the F and t hypotheses and
the coefficient of determination. The results of the multiple linear regression analysis show that
there is a positive influence between leadership and work discipline on the performance of
employees at PT. Hevea MK 1 Palembang and motivation has a negative value on the
performance of employees of PT. Hevea MK 1 Palembang. The results of the F hypothesis test
show that there is a significant influence of leadership, motivation, and work discipline on the
performance of employees of PT. Hevea MK I Palembang. The results of the t hypothesis test
show that there is a significant effect of leadership and work discipline on employee performance,
while motivation has no significant effect on PT. Hevea MK 1 Palembang. The results of the
coefficient of determination show the contribution of changes in leadership, motivation, and work
discipline to the performance of PT. Hevea MK 1 Palembang of 37.5% and the remaining 62.5%
is explained by other variables not included in the study.

Keywords: Employee Performance, Leadership, Motivation, and Work Discipline

xi



Xii



BAB 1

PENDAHULUAN

A. Latar Belakang Masalah

Peranan dan tugas Sumber Daya Manusia (SDM) adalah yang
terpenting dalam perusahaan karena tanpa nya tujuan organisasi tidak
akan tercapai. Sumber daya manusia merupakan aset penting yang harus
dimiliki tiap perusahaan maupun organisasi dalam menentukan
perkembangan perusahaan, sehingga dapat mecapai target yang produktif
bagi perusahaan, maka dari itu sumber daya manusia harus dipimpin
dengan Kepemimpinan yang baik serta Motivasi dan Disiplin kerja yang
optimal sehingga Kinerja karyawan dapat dipertahankan dan terpenuhi.

Menurut Vancevich dalam Kasmir (2019:183) Kinerja merupakan
hasil yang dicapai dari apa yang di inginkan oleh organisasi. Sedangkan
menurut Colquitt, dkk (2016:2) Kinerja pegawai merupakan hasil yang
memberi kontribusi baik secara positif maupun negatif pada penyelesaian
tujuan organisasi.

Faktor-faktor yang mempengaruhi Kinerja karyawan menurut

Wibowo (2018:3) adalah Kepemimpinan, Motivasi, dan Displin kerja.



Kepemimpinan adalah sikap seorang pemimpin mengerjakan suatu
tugas dan tanggung jawab yang diberikannya. Menurut Afandi (2018:103)
Kepemimpinan sebagai kemampuan mempengaruhi atau mendorong
seseorang atau sekelompok orang agar bekerja secara sukarela untuk
mencapai tujuan tertentu atau sasaran dalam situasi tertentu.

Motivasi adalah dorongan atau menggerakkan. Motivasi adalah cara
yang ditunjukkan pada sumber daya manusia untuk umum dan bawahan
khususnya. Motivasi adalah cara mengarahkan bawahan agar mau
bekerja sama secara produktif dan mencapai serta mewujudkan tujuan
yang telah ditetapkan, Hasibuan (2018:141).

Displin kerja merupakan ketersediaan karyawan dalam mengikuti
peraturan yang ada. Menurut Hasibuan (2016:193) Kedisplinan adalah
kesadaran dan kesediaan seseorang mentaati semua peraturan perusahaan
dan norma-norma yang berlaku.

PT. Hevea MK 1 merupakan perusahaan swasta berskala nasional
yang bergerak dalam bidang pengolahan karet remah/Crumb Rubber
terkemuka di kota Palembang yang memproduksi dan eksportir karet
remah (Crumb Rubber) yang saat ini semakin maju di kota Palembang
dalam industri Crumb Rubber atau pabrik pengolahan karet.

Selama kurun waktu beroperasi sejak tahun 2010, di atas area yng
seluas 10 hektar. Awal mulanya PT. Hevea MK 1 hanya merupakan
subsitusi dari PT. Muara Kelingi (Sejak 1960) dimana PT. Hevea MK

hanya mengambil alih kepemilikan dari aset-aset yang ada, dimana



manajemen dan operasionalnya masih sama seperti sebelumnya. Dengan
peningkatan dan komitmen manajemen untuk meningkatkan kualitas
produk secara berkelanjutan dan dukungan dari seluruh pekerja.

Berikut jumlah produksi PT. HEVEA MK 1 selama 3 tahun terakhir

dapat yang tersaji dalam tabel dibawah ini :

Tabel 1.1
Produksi periode 2019 - 2021 PT.HEVEA MK 1 Palembang
TAHUN TARGET REALISASI PERSENTASE %
PRODUKSI (TON)
(TON)

2017 36.000 42.364,980 100 %

2018 36.000 35.675.900 98%

2019 36.000 28.450,800 79%

2020 36.000 27.244,980 75%

2021 36.000 31.352,580 87%

Sumber Data Produksi PT Hevea MK 1 Palembang (2022)

Dari data pada tabel 1.1 dapat dilihat jumlah produksi setiap tahun
mengalami fluktuasi produksi. Hal ini menunjukkan ketidakstabilan
Kinerja dari karyawan.

Berdasarkan hasil prariset awal ke perusahaan tersebut, penurunan
jumlah produksi penjualan disebabkan oleh beberapa kendala yang
mempengaruhi, seperti adanya masalah pada hubungan atasan dan
karyawan, Motivasi karyawan yang kurang serta kendala pada Displin

karyawan PT Hevea MK 1 Palembang.



Adapun hasil prariset ditemukan kondisi sebagai berikut :

Tabel 1.2
Hasil pra-riset di PT. HEVEA MK 1 Palembang
N=30
No Pernyataan Setuju Tidak
Setuju
1 Saya memiliki kemampuan yang baik dalam 14 16
melakukan pekerjaan yang dibebankan kepada saya
2 Saya memiliki pengetahuan yang luas tentang bidang 18 12
pekerjaan saya
3 Saya mampu bekerja sama dalam tim 13 17
4 Saya mampu bekerja secara profesional dengan 15 15
mengesampingkan ego saya
5 Atasan saya dapat memberikan motivasi kepada saya 14 16
untuk bekerja dengan baik
6 Pemimpin berwibawa dan mampu mengarahkan 5 25
karyawan dalam bekerja
7 Pimpinan mau menjelaskan kebijakan yang ada 11 19
kepada bawahannya.
8 Karyawan berkordinasi dengan rekan kerja dan atasan 13 17
dalam melaksanakan pekerjaan
9 Karyawan menerima gaji sesuai dengan kompetensi 7 23
yang dimiliki
10 Pimpinan perlu memberikan penghargaan terhadap 14 16
karyawan
11 Masalah yang terjadi di perusahaan adalah masalah 17 13
saya
12 Ketepatan waktu kerja sangat penting dalam 19 11
menegakkan kedisiplinan
13 Karyawan selalu mengikuti jam kerja yang sesuai 10 20

Sumber : Peneliti prariset, 2022

Hasil data pra-riset terhadap beberapa karyawan menunjukkan
bahwa karyawan merasa tidak memiliki kemampuan yang sesuai dengan

pekerjaan yang diberikan serta kurang mampu bekerja dalam tim.



Berikutnya permasalahan terhadap pimpinan yaitu kurang
memberikan Motivasi terhadap karyawan dalam bekerja dan tidak
mengarahkan saat bekerja sehingga karyawan sulit berkordinasi terhadap
atasan dalam perihal pekerjaan.

Permasalahan pada gaji juga merupakan faktor yang mempengaruhi
Kinerja karyawan dikarenakan tidak sesuai dengan harapan dan beban
yang diemban.

Ketepatan waktu masuk kerja juga sangat penting dalam bekerja
karena merupakan kedisplinan yang harus diikuti karyawan akan tetapi
masih banyak karyawan yang sering datang terlambat saat bekerja
sehingga mengganggu Kinerja karyawan lain.

Berdasarkan fenomena tersebut, penulis tertarik untuk melakukan
penelitian dengan judul “Pengaruh Kepemimpinan, Motivasi, dan
Displin Terhadap Kinerja Karyawan PT. HEVEA MK 1
Palembang”.

B. Rumusan Masalah
1. Apakah ada pengaruh Kepemimpinan, Motivasi dan Displin terhadap
Kinerja karyawan PT. Hevea MK 1 Palembang?
2. Apakah ada pengaruh Kepemimpinan terhadap Kinerja kerja PT.
Hevea MK 1 Palembang?
3. Apakah ada pengaruh Motivasi terhadap Kinerja karyawan PT. Hevea

MK 1 Palembang?



4. Apakah ada pengaruh Displin terhadap Kinerja karyawan PT. Hevea

MK 1 Palembang?

C. Tujuan Penelitian

1. Untuk mengetahui pengaruh Kepemimpinan, Motivasi dan Displin
terhadap Kinerja karyawan PT. Hevea MK 1 Palembang

2. Untuk mengetahui pengaruh Kepemimpinan terhadap Kinerja
karyawan PT. Hevea MK 1 Palembang

3. Untuk mengetahui pengaruh Motivasi terhadap Kinerja karyawan PT.
Hevea MK 1 Palembang

4. Untuk mengetahui Displin terhadap Kinerja karyawan PT. Hevea MK

1 Palembang

D. Manfaat Penelitian
Manfaat penelitian ini adalah sebagai berikut :
1. Bagi Penulis
Penelitian ini diharapakan dapat menambah pengetahuan
khususnya dalam bidang ilmu Manajemen Sumber Daya Manusia
(MSDM), terutama pada bidang Kepemimpinan, Motivasi, dan
Disiplin  terhadap Kinerja karyawan serta sekaligus dapat

menerapkan ilmu dan teori dengan karyawan yang ada di lapangan.



2. Bagi Perusahaan
Hasil penelitian ini menjadi masukan atau memberikan salah
satu informasi untuk memecahkan masalah yang ada di dalam
perusahaan mengenai Pengaruh Kepemimpinan, Motivasi, Disiplin
terhadap Kinerja Karyawan pada PT. HEVEA MK 1 Palembang.
3. Bagi Almamater
Hasil penelitian ini diharapkan menjadi bahan acuan sekaligus

tambahan dalam pembelajaran bagi penelitian selanjutnya.
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