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MOTTO 

 

“Keluarga adalah penyemangat hidup kita disaat kita lelah, disaat kita sedih 

disaat kita terpuruk, bahkan disaat kita melakukan kesalahan sekalipun, 

keluarga akan selalu ada untuk kita,bersama kita, dan memberikan senyuman 

terbaik mereka untuk kita, Jagalah selalau mereka karena adalah tujuan dari 

kebahagian hidup kita.” 

“Pada akhirnya yang harus kita pelajari dalam hidup ini adalah belajar selalu 

menerima keadaan tanpa selalu menyalakan kenyataan. Terkadang kita 

terlalu berlebihan memikirkan sesuatu yang sebenarnya itu sudah diatur. 

Padahal kita hanya perlu menjalani dan yakin bahwa rencana Allah yang 

terbaik. Nikmati hidupmu sendiri tanpa membandingkannya dengan yang 

lain. Ketika kamu menyukai apa yang kamu miliki kamu memiliki semua yang 

kamu butuhkan. 

“Syukuri Dan Nikmati Apa Yang Saat Ini Di Miliki Karena Ketika Kamu 

Jatuh Akan Sulit Bangkit.’’ (Adis Miarti) 

1. Kupersembahkan Skripsi ini 

kepada 

2. Baba Zulaidi dan ibu Ani Parida 

3. Ketiga saudaraku 

4. Keluarga Besarku 

5. Almamaterku 
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ABSTRAK 

 

Adis Miarti/212019291/Pengaruh Disiplin Kerja dan Budaya Organisasi 

terhadap Kinerja Karyawan PT.Semesta Mitra Sejahtera Gelumbang 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui Pengaruh Disiplin Kerja dan Budaya 

Organisasi Terhadap Kinerja Karyawan PT. Semesta Mitra Sejahtera Gelumbang. 

Jeniis penelitian yang digunakan dalam penelitian ini asosiatif. Popilasi yang 

digunakan dalam penelitian 128 karyawan PT. Semesta Mitra Sejahtera Gelumbang 

sampel yang diambil dalam penelitian ini sebanyak 97 responden. Metode dalam 

penelitian ini yaitu kualitatif dan kuantitatif. Teknik pengumpulan yang digunakan 

dalam penelitian ini yaitu kuesioner (angket). Teknik analisis yang digunakan 

dalam penelitian ini adalah analisis regresi linear berganda . Hasil penelitian Y= 

2,146+ 0,389X1+ 0,423X2. Hasil uji hipotesis menunjukkan bahwa secara simultan 

bersama-sama Disiplin Kerja dan Budaya Organisasi berpengaruh positif terhadap 

kinerja dengan nilai Fhitung 82,624 > ftabel 3,09. Sedangkan secara parsial Disiplin 

Kerja dan Budaya Organisasi berpengaruh positif terhadap Kinerja Karyawan 

dengan nilai thitung untuk Disiplin Kerja sebesar 4,175 > ttabel 1,98 Budaya Organisasi 

berpengaruh positif terhadap Kinerja Karyawan dengan nilai thitung sebesar 3,190 > 

ttabel 1,98. 

Kata Kunci : Disiplin Kerja dan Budaya Organisasi terhadap Kinerja 

Karyawan 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

xiv 



 

 

ABSTRACT 

 

Adis MIarti/212019291/The Influence of Work Discipline and Organizational 

Culture on Employee Performance at PT.Semesta Mitra Sejahtera Gelumbang 

This study aims to determine the effect of work discipline and organizational culture 

on employee performance at PT. Universe Prosperous Partners of Gelumbang. The 

type of research used in this research is associative. The population used in the 

study was 128 employees of PT. Semesta Mitra Sejahtera Gelumbang samples taken 

in this study were 97 respondents. The method in this research is qualitative and 

quantitative. The collection technique used in this study was a questionnaire 

(questionnaire). The analysis technique used in this research is multiple linear 

regression analysis. The results of the study Y = 2.146 

+ 0.389X1 + 0.423X2. The results of the hypothesis test show that simultaneously 

Work Discipline and Organizational Culture have a positive effect on performance 

with a Fcount of 82.624 > Ftable of 3.09. While partially Work Discipline and 

Organizational Culture have a positive effect on Employee Performance with a 

tcount value for Work Discipline of 4.175 > ttable 1.98 Organizational Culture has 

a positive effect on Employee Performance with a tcount of 3.190 > ttable 1.98. 

Keywords: Work Discipline and Organizational Culture on Employee 

Performance 
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BAB 1 

PENDAHULUAN 

A. Latar Belakang Masalah 

 

Sumber Daya Manusia (SDM) merupakan faktor yang sangat dibutuhkan 

dan tidak bisa dilepaskan bagi suatu organisasi maupun perusahaan. Sumber 

daya manusia merupakan elemen utama organisasi dan juga sebagai kunci yang 

menentukan perkembangan perusahaan. Karena itu manajemen sumber daya 

manusia menjadi hal yang sangat penting yang perlu dilakukan oleh suatu 

organisasi atau perusahaan demi mencapai tujuannya. 

Pengelolahan SDM tidaklah mudah perusahaan harus dapat 

memperlakukan karyawan sesuai dengan norma-norma dan budaya yang berlaku 

serta memberikan rasa keadilan. Perlakukan yang baik akan memberikan budaya 

yang kuat pada karyawan sehingga dapat menghasilkan hasil kerja yang baik 

bagi perusahaan. Rasa nyaman pada perusahaan juga menjadi tinggi dan 

meningkatkan kinerja karyawan. Suatu perusahaan harus bisa meningkatkan 

kualitas kinerja karyawan yang dimiliki karena karyawan merupakan aset 

penting untuk suatu perusahaan, karyawan akan memberikan dukungan yang 

baik bagi karyawan itu sendiri. 

Kinerja merupakan hasil kerja dan perilaku kerja yang telah dicapai dalam 

suatu periode tertentu biasanya 1 tahun. Kemudian kinerja dapat diukur dari 

kemampuannya menyelesaikan tugas-tugas dan tanggung jawab yang diberikan. 
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Artinya dalam kinerja mengandung unsur standar pencapaian harus dipenuhi, bagi 

yang mencapai standar yang telah ditetapkan berarti berkinerja baik atau sebaiknya 

bagi yang tidak tercapai dikatagorikan berkinerja kurang atau tidak baik (Kasmir 

2019:182). 

Disiplin kerja merupakan sikap karyawan dalam menghormati, menghargai 

dan taat terhadap tata tertib perusahaan, Disiplin salah satu hal yang harus dijaga dan 

tingkatkan secara terus menerus agar karyawan menjadi terbiasa bekerja sesuai 

aturan. Dengan memiliki kedisiplinan kerja yang tinggi maka tugas dan pekerjaan 

yang diberikan perusahaan akan diselesaikan secara cepat dan baik. Disiplin juga 

mencerminkan besarnya rasa tanggung jawab seorang terhadap tugas yang diberikan 

kepadanya Hasibuan (2018:193). 

Budaya Organisasi adalah cara-cara berpikir, berperasaan dan bereaksi 

berdasarkan pola-pola tertentu yang ada dalam organisasi atau yang ada pada 

bagian-bagian organisasi. Cara berpikir yang rasional dan cara bereaksi yang 

dilakukan berdasarkan pola-pola tertentu atau kerangka acuan kegiatan yang ada 

dalam organisasi atau yang ada pada bagian-bagian organisasi dapat dikatakan 

budaya organisasi. Karena itu budaya organisasi yang ada dalam diri karyawan 

harus ditingkatkan lagi, dengan adanya budaya organisasi yang tinggi dalam 

masing-masing diri karyawan, maka akan memudahkan tujuan organisasi yang 

telah di tentukan oleh perusahaan akan tercapai, dan yang terpenting dalam 

mendukung jalannya budaya organisasi dengan baik. Maka harus adanya dukungan 

sepeuhnya dari organisasi itu sendiri demi meningkatkan kualitas kinerja yang baik 

dan optimal dalam organisasi. Busro (2018:4). 
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PT. Semesta Mitra Sejahtera Gelumbang adalah salah perusahaan yang 

bergerak dibidang rumah pemotongan ayam yang beralamat di Jl Letnan Muchtar 

Saleh, Talang Taling, Kec. Gelumbang, Kabupaten Muara Enim, Sumatera Selatan 

31171. Yang menghasilkan potongan ayam fresh maupun frozen dengan 

mengambil ayam dari peternakan ayam dikelolah dengan pemotongan mesin 

modern. 

Tabel I.1 

Target Pencapain Kerja Karyawan 

Terhadap PT. Semesta Mitra Sejahtera Gelumbang 2021 
 

Tahun Target Realisasi Persentase Keterangan  

2019 216 Ton 189,6 Ton 87,8% 12,2%  

2020 216 Ton 173,2 Ton 80,2% 19,8% 
 

2021 216 Ton 164,9 Ton 76,3% 23,7% 
 

Sumber : PT. Semesta Mitra Sejahtera Gelumbang, 2021 

 
Berdasarkan tabel I.1 menunjukkan naik turunnya target penjualan PT. 

Semesta Mitra Sejahtera Gelumbang, penjualan terbesar terjadi pada tahun 2019 

dan terus mengalami penurunan pada tahun berikutnya. Hal ini menunjukan bahwa 

perusahaan belum bisa mencapai target dikarenakan Kinerja karyawan yang di 

peroleh PT. Semesta Mitra Sejahtera Gelumbang menurun. Rendahnya kinerja 

karyawan dapat dilihat belum tercapainya standar penjualan yang ditargetkan 

perusahaan. 

Fenomena kemunduran kinerja karyawan tersebut, dilandasi beberapa 

permasalahan yang mendasarinya, yaitu karyawan secara individu umumnya tidak 
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mampu mengejar kuantitas target unit penjualan yang ditetapkan oleh perusahaan. 

Selain itu kualitas kerja karyawan dalam menjalankan kegiatan operasional 

kerjanya masih belum optimal, hal ini dikarenakan kurangnya pengarahan dalam 

memasarkan produk. Serta waktu kerja yang ditetapkan perusahaan pun tidak 

dimanfaatkan dengan baik oleh karyawan, sebab karyawan yang bertugas untuk 

memasarkan produk kepada pelanggan umumnya menyia-nyiakan waktunya saat 

bekerja di lapangan. 

Peneliti bertanya kepada karyawan di PT.Semesta Mitra Sejahtra 

Gelumbang bertanya kepada 30 orang responden. Berdasarkan survei pendahuluan, 

maka diperoleh data, sebagai berikut: 

Tabel 1.2 

Hasil Pra Riset Pada PT. Semesta Mitra Sejahtera Gelumbang 

 

NO Pernyataan Setuju Tidak 
Setuju 

1. Pimpinan tegas dalam menyikapi karyawa yang tidak 
patuh 

14 16 

2. Sanksi hukuman diberikan sesuai dengan tingkat 
kesalahan karyawan 

12 18 

3. 

4. 

Atasan bersikap adil kepada karyawan 
5 25 

Setiap karyawan mampu menyelesikan pekerjaan sesuai 
dengan pengarahan perusahaan 

10 20 

5. 

 

 
6. 

Pemimpin perusahaan selalu memberikan dorongan 
manajemen kepada setiap karyawan yang sedang bekerja 

 

Sesama karyawan saling memberikan 
dukungan dan dorongan untuk bekerja lebih 
giat saat berkomunikasi 

7 

13 

23 

17 

 Sumber:PT.Semesta Mitra Sejahtera Gelumbang, 2022   
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Dari tabel I.2 Fenomena Kinerja Karyawan menurun disebabkan karena 

Disiplin Kerja dalam PT. Semesta Mitra Sejahtera Gelumbang masih kurang baik 

Hal ini di sebabkan karena ketegasan pimpinan pun masih kurang dalam menyikapi 

karyawan yang tidak patuh, masih sehubungan dengan kurangnya pengawasan dari 

pimpinan, maka pimpinan tidak dapat bertindak tegas karena tidak mengetahui 

dengan jelas bagaimana sikap karyawan di lapangan. Sanksi hukuman yang 

diberlakukan pun tidak sesuai dengan tingkat kesalahan karyawan, karena pimpinan 

yang kurang mengawasi karyawan, sehingga pimpinan tidak memiliki bukti dalam 

memberikan sanksi hukuman kepada karyawan. Keadilan dalam perusahaan pun 

kurang diperhatikan juga bila pelanggaran adalah karyawan yang belum memiliki 

suatu posisi maka akan dapat teguran secara langsung tidak seperti karyawan yang 

memiliki suatu jabatan. 

Budaya Organisasi yang ditemukan yaitu pimpinan perusahaan yang kurang 

detail dalam memberikan pengarahan kepada karyawan membuat pekerjaan 

karyawan terhambat, tidak adanya dorongan manajemen yang di berikan secara 

terus menerus kepada karyawan yang berdampak pada tidak maksimalnya 

pelaksanaan pekerjaan, dikarena karyawan merasa tidak diberikan kesempatan 

untuk meraih jabatan sesuai dengan keahliannya masing-masing. Hal ini 

disebabkan oleh komunikasi dua arah antara pimpinan dan karyawan kurang baik, 

karyawan merasa canggung dan tidak berani dalam mendiskusika masalah yang 

dialami dan begitupun juga dengan pimpinan yang tidak terlalu dekat dengan 

karyawannya sehingga kinerja menjadi menurun. 
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Berdasarkan uraian latar belakang masalah diatas maka dilakukan penelitian 

dengan judul Pengaruh Disiplin kerja dan Budaya Organisasi terhadap Kinerja 

Karyawan PT. Semesta Mitra Sejahtera Gelumbang. 

B. Rumusan Masalah 

 

1. Apakah ada pengaruh Disiplin kerja dan Budaya Ogansisasi terhadap 

Kinerja Karyawan Pada PT Semesta Mitra Sejahtera Gelumbang ? 

2. Apakah ada pengaruh Disiplin kerja terhadap Kinerja Karyawan Pada PT 

Semesta Mitra Sejahtera Gelumbang ? 

3. Apakah ada pengaruh Budaya Organisasi terhadap Kinerja Karyawan PT 

Semesta Mitra Sejahtera Gelumbang ? 

C. Tujuan Penelitian 

 

1. Untuk Mengetahui pengaruh Disiplin kerja dan Budaya Ogansisasi 

terhadap Kinerja Karyawan Pada PT Semesta Mitra Sejahtera 

2. Untuk Mengetahui pengaruh Disiplin kerja terhadap Kinerja Karyawan 

Pada PT Semesta Mitra Sejahtera 

3. Utuk Mengetahui pengaruh Budaya Organisasi terhadap Kinerja 

Karyawan PT Semesta Mitra Sejahtera Gelumbang. 

D. Manfaat Penelitian 

 

Penelitian ini dilakukan dengan harapan memberikan manfaat kepada 

beberapa pihak diantaranya adalah sebagai berikut : 

1. Bagi Penulis 

 

Bagi penuis penelitian ini diharapkan akan dapat menambah wawasan dan 

ilmu pengetahuan dalam dunia kerja terkhusus mengetahui bagaimana 
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pengaruh pengaruh Disiplin Kerja Budaya Organisasi terhadap Kinerja 

Karyawan PT Semesta Mitra Sejahtera Gelumbang. 

2. Hasil penelitian ini di harapkan mendapat menjadi evaluasi dan masukan 

Dalam meningkatkan Kinerja Karyawan PT Semesta Mitra Sejahtera 

Gelumbang. 

3. Bagi Almamater 

 

Manfaat bagi almamater adalah dengan adanya penelitian ini diharapkan 

akan dapat menjadi bahan referensi dan koleksi kepustakaan Universitas 

Muhammadiyah Palembang. 
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