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ABSTRAK

Age Setiawan/21201980/2023/Pengaruh lingkungan Kerja, Motivasi Kerja, dan Disiplin
Kerja Terhadap Kinerja Pegawai Kantor Camat Pampangan Kabupaten Ogan Komering
Ilir /Manajemen Sumber Daya Manusia.

Rumusan masalah dalam penelitian ini adakah pengaruh lingkungan Kerja, Motivasi Kerja,
dan Disiplin Kerja Terhadap Kinerja Pegawai Kantor Camat Pampangan Kabupaten Ogan
Komering Ilir. Jenis penelitian yang digunakan adalah penelitian Asosiatif. Variabel yang
digunakan yaitu lingkungan kerja, motivasi kerja dan disiplin kerja sebagai variabel independen
dan Kkinerja pegawai sebagai variabel dependen. Populasi penelitian di Kantor Camat Pampangan
Kabupaten Ogan Komering Ilir berjumlah 32 pegawai dan sampel yang digunakan sebanyak 32
pegawai. Teknik sampel yang digunakan adalah sampling jenuh. Data yang digunakan adalah data
primer. Teknik pengumpulan data dalam penelitian ini adalah dengan penyebaran kuesioner.
Analisis data yang digunakan dalam penelitian ini adalah analisis regresi linier berganda dengan
tingkat signifikan 5%. Hasil penelitian menunjukkan bahwa terdapat pengaruh positif dan
signifikan lingkungan kerja, motivasi kerja dan disiplin kerja terhadap kinerja pegawai Kantor
Camat Pampangan. Sumbangan pengaruh lingkungan kerja, motivasi kerja dan disiplin kerja
terhadap kinerja pegawai Kantor Camat Pampangan adalah sebesar 60,8% dan sisanya sebesar
39,2% dipengaruhi oleh variabel lain yang tidak termasuk dalam penelitian ini.

Kata Kunci: Lingkungan Kerja, Motivasi Kerja, Disiplin Kerja dan Kinerja Pegawai
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ABSTRACT

Age Setiawan/21201980/2023/The Influence of the Work Environment, Work Motivation, and
Work Discipline on the Performance of Employees at the Pampangan Sub-district Office, Ogan
Komering Ilir Regency /Human Resource Management.

This study aims to determine the influence of the work environment, work motivation, and work
discipline on the performance of employees in the Pampangan sub-district office, Ogan Komering
Ilir district. The type of research used is associative research. The variables used are work
environment, work motivation and work discipline as independent variables and employee
performance as the dependent variable. The research population at the Pampangan sub-district
office, Ogan Komering Ilir Regency, consisted of 32 employees and the sample used was 32
employees. The sampling technique used is saturated sampling. The data used is primary data.
The data collection technique in this study was by distributing questionnaires. Data analysis used
in this study is multiple linear regression analysis with a significant level of 5%. The results of the
study show that There is a significant influence of the work environment, work motivation and
work discipline on the performance of the employees of the Pampangan District Office. The
contribution of the influence of the work environment, work motivation and work discipline on the
performance of employees of the Pampangan District Office is 60.8% and the remaining 39.2% is
influenced by other variables not included in this study.

Keywords: Work Environment, Work Motivation, Work Discipline and Employee Performance
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BAB |
PENDAHULUAN

A. Latar Belakang Masalah

Sumber daya manusia merupakan salah satu sumber daya yang paling
penting bagi organisasi dimana berfungsi sebagai faktor penggerak bagi setiap
kegiatan di dalam organisasi. Suatu organisasi dapat melakukan kegiatannya
perlu adanya manajemen yang baik terutama sumber daya manusia, karena
sumber daya manusia merupakan modal utama bagi keberhasilan dalam suatu
organisasi. Keberhasilan suatu organisasi sangat dipengaruhi oleh kinerja
individu pegawainya. Setiap organisasi akan selalu berusaha untuk
meningkatkan Kinerja pegawai dengan harapan setiap tujuan yang ada di
organisasi dapat tercapai dengan baik. Tercapainya tujuan organisasi sangat
bergantung pada baik buruknya kinerja pegawai. Untuk itu pimpinan di sebuah
organisasi wajib memperhatikan dan mengarahkan serta memotivasi
pegawainya untuk meningkatkan kinerjanya.

Sutrisno (2016:172) Kinerja merupakan hasil kerja yang dilihat dari
aspek, kualitas, kuantitas, waktu kerja, dan kerjasama untuk mencapai tujuan
yang telah ditetapkan oleh organisasi. Kinerja pegawai sangat mempengaruhi
kualitas dari sebuah organisasi. Apabila kinerja pegawai bagus, maka akan
berdampak baik pada organisasi. Namun sebaliknya jika kinerja pegawai buruk
maka akan membuat kinerja sebuah organisasi menurun dan akan menghambat

proses pekerjaan.



Ada beberapa faktor yang mempengaruhi kinerja pegawai diantaranya
adalah faktor lingkungan kerja, motivasi kerja, dan disiplin kerja. Lingkungan
kerja mempunyai pengaruh langsung terhadap pegawai di dalam
menyelesaikan pekerjaan yang pada akhirnya akan meningkatkan kinerja di
suatu organisasi. Sedarmayanti (2017:25) lingkungan kerja adalah keseluruhan
alat perkakas dan bahan yang dihadapi, lingkungan kerja sekitar dimana
seseorang bekerja, metode kerjanya, serta pengaturan kerjanya baik sebagai
perseorangan maupun sebagai kelompok. Lingkungan kerja mempunyai
pengaruh langsung terhadap pegawai di dalam menyelesaikan pekerjaan yang
pada ahirnya dapat meningkatkan Kinerja di organisasi. Suatu kondisi
lingkungan kerja dikatakan baik apabila pegawai dapat melaksanakan kegiatan
secara optimal, sehat, aman, dan nyaman.

Selain faktor lingkungan kerja, motivasi kerja juga merupakan faktor
yang mempengaruhi kinerja pegawai. Tanpa adanya motivasi untuk para
pegawai dalam melakukan pekerjaan untuk mencapai tujuan, maka tujuan yang
telah ditetapkan tidak akan tercapai. Sebaliknya apabila terdapat motivasi yang
tinggi untuk para pegawai, maka hal ini dapat menjamin suatu keberhasilan di
organisasi dalam mencapai tujuannya. Afandi (2018:23) motivasi kerja
merupakan keinginan yang timbul dari dalam diri seseorang atau individu
karena terinspirasi, tersemangati, dan terdorong untuk melakukan aktivitas atau
pekerjaan dengan keikhlasan, senang hati dan sungguh-sungguh sehingga hasil

dari aktivitas yang dilakukan mendapat hasil yang baik dan berkualitas.



Selain itu faktor disiplin kerja juga merupakan faktor yang
mempengaruhi kinerja pegawai. Disiplin kerja merupakan sikap sadar atau
kesediaan seorang pegawai untuk melakukan dan mentaati aturan-aturan yang
ditetapkan. Jufrizen dan hadi (2021:43) Disiplin kerja merupakan suatu kondisi
yang tertib, dengan anggota organisasi yang berprilaku baik dan memandang
peraturan-peraturan organisasi sebagai perilaku yang dapat diterima

Berdasarkan penjelasan berbagai teori di atas lingkungan Kkerja,
motivasi kerja, dan disiplin kerja merupakan faktor penting dalam
meningkatkan Kkinerja pegawai dalam melaksanakan tugas-tugas yang
diberikan oleh perusahaan atau organisasi. Sebaliknya apabila lingkungan
kerja, motivasi kerja, dan disiplin kerja menurun maka akan membuat kinerja
pegawai pada akhirnya menyebabkan hasil kerja yang tidak baik. Maka dari itu
lingkungan kerja, motivasi kerja, dan disiplin kerja merupakan faktor yang
paling penting dalam meningkatkan kinerja pegawai.

Kantor Camat Pampangan berperan dalam memberikan pelayanan
kepada masyarakat khususnya dalam kebutuhan masyarakat umum dan
kebutuhan-kebutuhan lainnya khususnya kebutuhan masyarakat Kecamatan
Pampangan. Pimpinan kantor camat pampangan tidak lepas dalam mengontrol
bawahannya untuk menjalankan dan melaksaksanakan tugas atau pekerjaan
sesuai dengan fungsinya masing-masing para pegawai, Sehingga proses
kelancaran pekerjaan yang dilaksanakan berjalan sukses dan memberikan
kinerja sesuai dengan harapan yang ingin dicapai khususnya di Kecamatan

Pampangan.



Menindak lanjuti informasi yang diperoleh peneliti, selanjutnya peneliti
melakukan pra riset dengan memberikan kuesioner tertutup kepada 30
responden untuk memperoleh informasi faktor apa saja yang mempengaruhi
kinerja pegawai Kantor Camat Pampangan. Berdasarkan pra riset tersebut

maka diperoleh data pra riset sebagai berikut.

Tabel 1.1
Data Pra Riset Pegawai Kantor Camat Pampangan
No Pernyataan Ya Tidak
Kinerja Karyawan

1  Pegawai sudah mecapai kualitas dan kuantitas (jumlah) 13 17
target pekerjaan yang ditetapkan

2  Pegawai inisiatif dalam bekerja khususnya dalam hal 11 19
penanganan masalah pekerjaan

3 Pegawai selalu menunjukan sikap semangat saat bekerja 14 16

Lingkungan Kerja

4  Pegawai merasa nyaman dengan penerangan di tempat 10 20
bekerja

5 Pegawai merasa nyaman dengan warna ruangan 11 19

6  Penataan ruangan seperti meja kursi dan lain-lain 7 23
memudahkan pegawai saat bekerja

Motivasi

7  Prestasi yang pegawai capai saat ini sudah sangat 11 19
memuaskan

8  Pegawai mendapatkan pujian dan dukungan dari atasan atas 9 21
hasil kerja yang baik

Disiplin Kerja

9  Pengawasan selalu dilakukan oleh atasan pada tingkat 8 22
kedisiplinan karyawan

10  Sanksi hukuman yang diberikan membuat pegawai jera 12 18
dalam melanggar aturan

11  Tindakan tegas dilakukan kepada karyawan yang melanggar 9 21
aturan

Sumber : Pegawai Kantor Camat Pampangan 2022

Berdasarkan tabel 1.1 di atas maka ditemukan fenomena Kkinerja
pegawai vyaitu, ada 17 dari 30 pegawai menyatakan belum mencapai kualitas
dan kuantitas pekerjaan yang ditetapkan, ada 19 dari 30 pegawai menyatakan
kurang berinisiatif khususnya dalam hal penanganan masalah pekerjaan, dan

ada 16 dari 30 pegawai yang tidak menunjukan sikap semangat saat bekerja.



Permasalahan mengenai fenomena ini peneliti mengidentifikasi adanya
beberapa faktor yang mempengaruhi yaitu faktor lingkungan kerja, motivasi
kerja, dan disiplin kerja.

Berdasarkan tabel 1.1 di atas maka ditemukan fenomena lingkungan
kerja yaitu, ada 20 dari 30 pegawai menyatakan tidak nyaman dengan
penerangan di tempat bekerja, ada 19 dari 30 pegawai menyatakan tidak
nyaman dengan warna ruangan di tempat bekerja, dan ada 23 dari 30 pegawai
menyatakan penataan di ruangan seperti meja, kursi dan lain-lain tidak
memudahkan pegawai saat bekerja. Hal ini berpengaruh terhadap kinerja, jika
lingkungan kerja tidak baik maka akan membuat pegawai tidak nyaman saat
bekerja.

Berdasarkan tabel 1.1 di atas maka ditemukan fenomena motivasi kerja
yaitu, ada 19 dari 30 pegawai menyatakan tidak puas dengan prestasi yang
dicapainya, da nada 21 dari 30 pegawai menyatakan tidak mendapatkan pujian
dan dukungan atas hasil kerja baik. Motivasi merupakan sesuatu yang dapat
meningkatkan kepuasan atas hasil kerja yang dicapai. Motivasi sebagai
keinginan mencapai tujuan secara optimal yang dibentuk untuk memenuhi
kebutuhan pribadinya.

Berdasarkan tabel 1.1 di atas maka ditemukan fenomena disiplin kerja
yaitu, ada 22 dari 30 pegawai menyatakan pengawasan selalu dilakukan oleh
atasan pada tingkat kedisiplinan karyawan, ada 18 dari 30 pegawai menyatakan

sanksi hukuman yang diberikan tidak membuat pegawai jera dalam melanggar



aturan, dan ada 21 dari 30 pegawai menyatakan tindakan tegas dilakukan
kepada karyawan yang melanggar aturan.

Berdasarkan latar belakang masalah di atas, maka peneliti memutuskan
untuk melakukan penelitian tentang : Pengaruh Lingkungan Kerja, Motivasi
Kerja dan Disiplin Kerja Terhadap Kinerja Pegawai Kantor Camat
Pampangan Kabupaten Ogan Komering Ilir
. Rumusan Masalah
Berdasarkan latar belakang yang telah di uraikan di atas maka peneliti
merumuskan permasalahan yaitu adakah pengaruh lingkungan kerja, motivasi
kerja dan disiplin kerja terhadap kinerja pegawai Kantor Camat Pampangan?

. Tujuan Penelitian

Adapun tujuan dari penelitian ini adalah untuk mengetahui pengaruh
lingkungan kerja, motivasi kerja, dan disiplin kerja terhadap kinerja pegawai
Kantor Camat Pampangan.

. Manfaat Penelitian

Penelitian ini diharapkan memberi manfaat bagi semua piak yang bersangkutan

antara lain :

1. Manfaat bagi penulis
Penelitian ini dapat memberikan manfaat tentang Lingkungan Kerja,
Motivasi Kerja, dan Disiplin Kerja Terhadap Kinerja Pegawai. Dan Iimu
Manajemen Sumber Daya Manusia terutama menyangkut Lingkungan
Kerja, Motivasi Kerja, dan Disiplin Kerja Terhadap Kinerja Pegawai Kantor

Camat Pampangan.



2. Manfaat bagi lokasi penelitian
Penelitian ini berharap dapat menjadi masukan bagi Kantor Camat
Pampangan terutama tentang berkaitannya dengan hal-hal yang
mengyangkut tentang Lingkungan Kerja, Motivasi Kerja, dan Disiplin Kerja

Terhadap Kinerja Pegawai Kantor Camat Pampangan.

3. Manfaat bagi almamater
Dengan adanya penelitian ini diharapkan dapat menambah wawasan,
informasi dan referensi bagi semua pihak Universitas Muhammadiyah
Palembang khususnya tentang Lingkungan Kerja, Motivasi Kerja, dan

Disiplin Kerja Terhadap Kinerja Pegawai.
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