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ABSTRAK

Ari Yanto/212018004/2023/Pengaruh Lingkungan Kerja, Dan Disiplin Kerja
Terhadap Kinerja Karyawan PT. Sunan Rubber Kota
Palembang/Manajemen Sumber Daya Manusia.

Rumusan masalah penelitian ini adalah adakah pengaruh lingkungan kerja dan
dsiplin kerja terhadap kinerja karyawan PT. Sunan Rubber Palembang?.
Penelitian ini termasuk penelitian asosiatif. Populasi dalam penelitian ini
sebanyak 335 orang dengan sampel penelitian sebanyak 77 orang dengan teknik
proportionate stratified random sampling. Metode pengumpulan data dalam
penelitian ini adalah kuesioner dan dokumentasi yang digunakan adalah regresi
linear berganda dengan hipotesis uji F, uji t, dan koefisien determinasi. Hasil
analisis penelitian bahwa: 1) ada pengaruh signifikan lingkungan kerja dan
disiplin kerja terhadap kinerja karyawan PT. Sunan Rubber Kota Palembang; 2)
ada pengaruh signifikan lingkungan kerja dan disiplin kerja terhadap kinerja
karyawan PT. Sunan Rubber Kota Palembang; 3) ada pengaruh signifikan
lingkungan kerja dan disiplin kerja terhadap kinerja karyawan PT. Sunan Rubber
Kota Palembang.

Kata kunci: lingkungan, disiplin, kinerja
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ABSTRACT

Ari Yanto/212018004/2023/The Influence of the Work Environment, and Work
Discipline Against Employee Performance PT. Sunan Rubber Palembang
City/Human Resource Management.

The formulation of the research problem is: is there any influence of the work
environment and work discipline on the performance of employees of PT. Sunan
Rubber Palembang?. This research includes associative research. The population
in this study were 335 people with a sample of 77 people using the Proportionate
Stratified Random Sampling technique. Data collection methods in this study were
interviews, questionnaires, observation, and documentation used was multiple
linear regression with the hypothesis F test, t test, and the coefficient of
determination. The results of the research analysis show that: 1) There is a
significant influence of the work environment and work discipline on the
performance of employees of PT. Sunan Rubber Palembang City; 2) There is a
significant influence of the work environment and work discipline on the
performance of employees of PT. Sunan Rubber Palembang City; 3) There is a
significant influence of the work environment and work discipline on the
performance of employees of PT. Sunan Rubber Palembang City.

Keywords: environment, discipline, performance
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BAB 1

PENDAHULIAN
A. Latar Belakang Masalah

Setiap perusahaan dituntut untuk lebih bekerja baik secara efisien dan

efektif untuk menghadapi perubahan dinamis ekonomi dan persaingan.

Didirikannya perusahaan pun mempunyai tujuan yang sangat utama, yaitu

memaksimalkan keuntungan dan terus bertahan dalam persaingan bisnis yang

semakin ketat. Selain itu, bagi perusahaan berdiri juga ditujukan untuk

meningkatkan kesejahteraan baik itu pemilik maupun karyawannya.

Wirawan dalam Servina Siregar (2022:1792) mengemukakan bahwa

kinerja adalah keluaran yang dihasilkan oleh pekerjaan atau fungsi atau

indikator profesional dalam kurun waktu tertentu. Hasil kinerja karyawan

dapat dilihat dari perkembangan kinerja karyawan. Kinerja berasal dari

berbagai latihan untuk karyawan operasional dan pendidikan untuk

manajemen perusahaan. Guna meningkatkan kinerja, pemimpin harus bekerja

keras untuk disiplin kerja dengan kimerja karyawan maka semakin tinggi

kinerja karyawan menyelesaikan tugas-tugas yang diberikan kepada mereka.

Di dalam suatu perusahaan, ada faktor penentu dalam meningkatkan

displin kinerja karyawan, kepribadian karyawan dalam suatu perusahaan atau

organisasi sangat penting peranannya dalam menciptakan unjuk kerja yang

baik.

Lingkungan Kerja merupakan kondisi yang ada disekililing area kerja

yang dapat mempengaruhi karyawan baik itu secara langsung maupun tidak

langsung. Dalam proses operasional kerja, lingkungan kerja mencakup tempat
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kerja, akomodasi (fasilitas), kebersihan, penerangan, kenyamanan, dan jalinan

komunikasi antarasesama karyawan. Lingkungan kerja membawa pengaruh

langsung terhadap karyawan, dapat dibuktikan jika lingkungan kerja tidak

baik, maka hal ini dapat menggangu karyawan dalam bekerja sehingga

karyawan menjadi tidak efisien dalam proses operasional kerja dan hasilnya

pun tidak akan memuaskan, lingkungan kerja yang tidak baik akan membuat

para karyawan merasa tidak nyaman, dan membuat kurang dukungan untuk

bersemangat bekerja. Sebaliknya jika lingkungan kerja baik, karyawan akan

lebih efisien dalam proses operasional kerja, sehingga karyawan akan merasa

nyaman, aman, enjoy, dan lebih termotivasi untuk lebih semangat bekerja

sehingga target perusahaan dapat dicapai sesuai keinginan. ptimal kepada

perusahaan, hal ini dapat diukur dari hasil kinerja karyawan tersebut.

Selanjutnya, faktor lain yang terpenting dalam kinerja karyawan yaitu

disiplin. Disiplin adalah potensi yang dimiliki karyawan dalam melakukan

pekerjaan dengan teratur sesuai dengan tata cara yang ada dalam perusahaan

(Rumagit, Pulina & Ferdy, 2019). Disiplin kerja berperan dalam kinerja

karyawan karena karyawan akan termotivasi untuk memperlihatkan hasil

kinerjanya kepada perusahaan.

PT. Sunan Rubber Kota Palembang adalah perusahaan yang bergerak

dibidang usaha penggilingan atau pengolahan slab (karet mentah yang belum

melakukan pengolahan sebelumnya) menjadi blanket (karet mentah yang

mengalami proses pembersihan dari kotoran-kotoran yang sebelumnya

bercampur dengan slab). PT. Sunan Rubber ini berlokasi di Jalan Abiskusno
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Cokrosuyoso, Kelurahan Kemang Agung, Kecamatan Seberang Ulu I,

Palembang,Sumatra Selatan. Luas lokasi perusahaan adalah 49.677,00 M2

yang terdiri dari bangunan Pabrik, Gudang, Mesin/Listrik (bengkel)

laboraturium, instalasi Pengolahan Air Limbah (IPAL), Perumahan

Karyawan/pekerja, dll. Status PT. Sunan Rubber adalah perusahaan

Penanaman Modal Asing (PAM). Mulai berdiri tahun 1949 memproduksi

yang disebut crepe dan mulai tahun 1976 memproduksi Crumb Rubber (SIR)

hingga sekarang. Kapasitas terpasang 60.000 Ton, 100% hasil produksinya

diekspor keluar negri terutama kenegara Amerika, Eropa dan Asia dengan

tanda pengenal produsen (TPP)”SCY”. Pabrik pengolahan dilengkapi dengan

sebuah Laboraturium Crumb Rubber (SIR) dengan peralatan pengontrol mutu

SIR.Proses pengolahan Crumb Rubber (SIR) adalah serangkaian kegiatan

yang saling terkait dengan tijuan mendapatkan produk jadi yang memenuhi

persyaratan secara konsisten.

Laporan hasil pelaksanaan PT. Sunan Rubber Kota Palembang dapat

menunjukkan kinerja karyawan mengalami penurunan, dimana penurunan

kinerja karyawan ini diakibatkan karena kualitas dan kuantitas yang tidak

maksimal dalam membuat laporan hasil kinerja. Hal ini mengakibatkan

kurangnya pekerja untuk memenuhi tujuan tahunan perusahaan. Adapun

kualitas dan kuantitas yang belum maksimal dapat dilihat dari tabel hasil

pelaksanaan kerja karyawan terhadap pencapaian penjualan sebagai berikut:
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Tabel I.1
Hasil Produksi (Ton)

PT. Sunan Rubber Palembang

No. Tahun Target Pencapaian
Tercapai

(%)
Belum Tercapai

(%)

1 2017 40.687 38.604 99% 1%

2 2018 41.346 49.752 75% 25%

3 2019 40.585 23.957 47% 53%

4 2020 25.388 25.908 51% 49%

5 2021 29.136 28.213 56% 44%

Sumber : PT. Sunan Rubber Kota Palembang,2022

Tabel I.1 memperlihatkan hasil produksi Perton pada PT. Sunan

Rubber Palembang sangat berfluktuasi selama tahun 2016-2021. Artinya

realisasi produksi dalam kondisi tidak stabil jika dibandingkan dengan target

yang telah ditetapkan perusahaan untuk jangka 5 tahun terakhir. Setelah

mengalami kenaikan tahun 2017, hasil produksi PT. Sunan Rubber Palembang

pada tahun 2018 kembali mengalami penurunan hingga 37.525 ton. Kemudian

pada tahun 2019 dan 2020 dapat mencapai target yang sudah ditetapkan oleh

perusahaan, Kemudian mengalami penurunan kembali hingga 28.213 ton pada

tahun 2021. Penurunan hasil produksi ini telah menimbulkan permasalahan

dalam memenuhi permintaan karet dan  kondisi ini memberikan indikasi

bahwa kinerja perusahaan  pada perusahaan ini masih belum optimal.
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Tabel I.2
Data Hasil Pra Penelitian

PT. Sunan Rubber Kota Palembang
No. Pertanyaan Setuju Tidak Setuju
1. Karyawan mengerjakan pekerjaan sesuai dengan

kualitas kerja perusahaan
10 20

2. Karyawan mengerjakan pekerjaan sesuai dengan
kuantitas kerja pekerjaan

13 17

3. Karyawan selalu menyelesaikan pekerjaan yang
diberikan dengan tepat waktu

11 19

4. Hubungan yang baik antar karyawan 10 20

5. Perusahaan memiliki keamanan yang baik 12 18

6. Perusahaan memiliki pencahayaan yang baik di
tempat bekerja

13 17

7. Pengawasan yang diberikan membuat karyawan
lebih giat bekerja

14 16

8. Perusahaan tegas dalam menindak pegawai yang
tidak disiplin

13 17

9 Sanksi hukuman yang diterapkan perusahaan
dilaksanakan secara tegas

10 19

Sumber : Pra Penelitian PT. Sunan Rubber Kota Palembang, 2022

Berdasarkan Tabel di atas Hasil pra penelitian sederhana melalui

kuisioner peneliti menemukan permasalahan yang ada di PT. Sunan  Rubber

Kota Palembang tentang lingkungan kerja dan disiplin kerja terhadap kinerja

karyawan, diperoleh fenomena yang terjadi di perusahaan, yaitu permasalahan

kinerja karyawan yang ada saat ini bisa di katakan kurang baik di akibatkan

karyawan bermalas – malasan dalam melakukan pekerjaan nya sehingga

kualitas yang ditentukan tidak tercapai begitu pula dengan kuantitas yang di

hasilkan oleh kinerja karyawan masih belum memenuhi standar  perusahaan
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ini dilihat juga dari kinerja karyawan yang juga sering membuang - buang

waktu dalam melakukan pekerjaanya sehingga hasil produksi ton mengalami

penurunan.

Permasalahan yang terjadi di PT. Sunan Rubber Palembang mengenai

lingkungan kerja Suasana kerja karyawan pada PT. Sunan Rubber Palembang

didapati kurang harmonis dikarenakan sering terjadi saling kecemburuan antar

karyawan hal ini dikarenakan karyawan baru cenderung lebih banyak

pekerjaanya,contohnya karyawan senior yang sama jabatannya sering

melimpahkan pekerjaannya kepada karyawan baru,sehingga pekerjaan

karyawan baru ini menjadi bertambah dan membuat hubungan antar karyawan

ini menjadi renggang.

Selain itu faktor keamanan pada PT. Sunan Rubber Palembang juga

didapati kurangnya petugas keamanan yang bekerja pada malam hari,hal ini

mengakibatkan sering terjadi kehilangan barang perlengkapan kerja di lapangan

hal ini dapat menghambat pekerjaan karyawan, kurangnya keamanan ini juga

disebabkan petugas keamanan yang sering tertidur saat bekerja.

Faktor penerangan pada PT. Sunan Rubber Palembang juga didapati

kurangnya perlengkapan penerangan seperti lampu sorot sehingga itu dapat

membuat para karyawan yang bekerja pada malam hari terhambat karena

kurangnya pencahayaan.

Permasalahan disiplin kerja karyawan PT. Sunan Rubber Palembang

dinilai masih belum maksimal, hal ini dikarenakan kurangnya pengawasan

terhadap karyawan, contohnya masih banyak karyawan keluar masuk kantor

diluar urusan pekerjaan mereka dan masih banayak karyawan yang
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mengabaikan tata cara berpakaian di kantor hal ini dikarenakan kurangnya

pengawasan, hal ini menyebabkan karyawan kurang disiplin.

Selain itu faktor ketegasan perusahaan dinilai masih kurang dalam

menjaga kedisiplinan karyawan, perusahaan hanya memberikan teguran lisan

bagi karyawan yang sering datang terlambat dan mengakibatkan

terbengkalainya pekerjaan.

Faktor sanksi hukuman pada PT. Sunan Rubber Palembang juga

didapati kurang memberikan efek jera dan rasa takut karyawan untuk

melanggar perturan-peraturan sehingga karyawan terus mengulangi

pelanggaran yang sama, contohnya karyawan yang sering mencuri jam

istirahat dan karyawan yang datang terlambat, jika hal tersebut terus dibiarkan

maka akan berdapmak pada menurunnya kinerja karyawan.

Berdasarkan dari uraian latar belakang dari permasalahan di atas,

penulis tertarik untuk melakukan penelitian yang berjudul Pengaruh

Lingkungan kerja dan Disiplin Kerja Terhadap Kinerja Karyawan PT.

Sunan Rubber Kota Palembang.

B. Rumusan Masalah

1. Adakah pengaruh lingkungan kerja dan dsiplin kerja terhadap kinerja

karyawan PT. Sunan Rubber Palembang?

2. Adakah pengaruh Llngkungan kerja terhadap kinerja karyawan PT. Sunan

Rubber Palembang?

3. Adakah pengaruh disiplin kerja terhadap kinerja karyawan PT. Sunan

Rubber Palembang?
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C. Tujuan Penelitian

Berdasarkan latar belakang dan rumusan masalah di atas, maka

penelitian ini dilakukan dengan tujuan :

1. Untuk mengetahuai Pengaruh  Lingkungan Kerja, Disiplin Kerja Terhadap

Kinerja Karyawan PT. Sunan Rubber Palembang

2. Untuk mengetahui Lingkungan Kerja terhadap Kinerja Karyawan PT.

Sunan Rubber Palembang

3. Untuk mengetahui adanya pengaruh Lingkungan Kerja Terhadap Kinerja

Karyawan PT. Sunan Rubber Palembang.

D. Manfaat Penelitian

1. Manfaat bagi penulis

Peneliti dapat menambah pengetahuan sebagai bakat dalam menerapkan

ilmu yang telah diperoleh di bangku kuliah.

2. Manfaat bagi perusahaan

Dengan adanya penelitian ini di harapakan dapat digunakan sebagai acuan

untuk meningkatkan Kinerja Karyawan di dalam perusahaan PT.Sunan

Rubber Palembang.

3. Manfaat bagi almamater /  Universitas.

Dengan adanya penelitian ini di harapkan dapat menambah informasi,

wawasan dan referensi bagi semua pihak universitas muhammadiyah

palembang, khususnya dalam bidang Manajemen SDM.
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