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ABSTRAK

Risi Kharisma/ 212019149/ 2023/ Pengaruh Harga dan Distribusi terhadap
Keputusan Pembelian Pakaian Impor Bekas di Kecamatan Seberang Ulu 1
Kota Palembang

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh harga dan distribusi terhadap
keputusan pembelian pakaian impor bekas di Kecamatan Seberang Ulu 1 Kota
Palembang. Sampel yang digunakan adalah 100 orang responden yang dengan
teknik purposive sampling. Data yang digunakan adalah data primer, dengan
metode pengumpulan data kuesioner. Teknik analisis yang digunakan adalah
regresi linier berganda. Hasil analisis membuktikan (1) ada pengaruh signifikan
harga dan distribusi terhadap keputusan pembelian pakaian impor bekas di
Kecamatan Seberang Ulu 1 Kota Palembang,(2) ada pengaruh
signifikanhargaterhadap keputusan pembelian pakaian impor bekas di Kecamatan
Seberang Ulu 1 Kota Palembang, dan(3) ada pengaruh signifikan distribusi
terhadap keputusan pembelian pakaian impor bekas di Kecamatan Seberang Ulu 1
Kota Palembang. Nilai koefisien determinasi, memperlihatkan bahwa harga dan
distribusimampu  memberikan sumbangan terhadap perubahan keputusan
pembelian pakaian impor bekas di Kecamatan Seberang Ulu 1 Kota Palembang,
dengan besarnya sumbangan yang disebabkannya sebesar 84,5%.

Kata Kunci : Harga, Distribusi, Keputusan Pembelian
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ABSTRACT

Risi Kharisma/ 212019149/ 2023/ The Influence of Price and Distribution on
the Purchase Decision of Imported Used Clothing in Seberang Ulu 1 District,
Palembang City

This study aims to determine the effect of price and distribution on purchasing
decisions of imported used clothing in Seberang Ulu 1 District, Palembang City.
The sample used was 100 respondents using purposive sampling technique. The
data used is primary data, with a questionnaire data collection method. The
analysis technique used is multiple linear regression. The results of the analysis
prove (1) there is a significant effect of price and distribution on the purchase
decision of used imported clothing in Seberang Ulu 1 District, Palembang City,
(2) there is a significant effect of price on the purchase decision of imported used
clothing in Seberang Ulu 1 District, Palembang City, and (3 ) there is a
significant effect of distribution on the decision to purchase used imported
clothing in Seberang Ulu 1 District, Palembang City. The value of the coefficient
of determination shows that price and distribution are able to contribute to
changes in purchasing decisions for imported used clothing in Seberang Ulu 1
District, Palembang City, with a contribution of 84.5%.

Keywords: Price, Distribution, Purchase Decision
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BAB |
PENDAHULUAN

A. Latar Belakang Masalah

Secara umum pemasaran merk global cenderung lebih sukses dalam
kategori produk yang sifatnya high-profile dan high involvement, sementara merk
lokal untuk everyday product, dan tak jarang juga orang memakai produk impor
bekas untuk produk keseharian mereka.Barang - barang impor bekas yang masuk
bebas dan bisa diterima oleh masyarakat di Indonesia, seperti sepatu, baju, tas,
dan produk impor lainnya yang dipakai sehari hari. Adanya produk impor ini,
produk lokal Indonesia peminatnya menjadi sedikit, dan karena ingin terlihat
high class dengan membeli dan memakai produk impor bekas (Aditya, 2019).

Minat masyarakat terhadap pakaian bekas tampak tinggi dilihat dari
tingkat pembelinya, selain karena faktor harga yang terjangkau serta keadaan
ekonomi juga dikarenakan adanya kesesuaian antara produk dengan dirinya.
Pakaian second merupakan pakaian yang dibeli dari konsumen pertama
Kemudian dijual kembali kepada konsumen kedua ataupun seterusnya. Pakaian
ini memiliki daya tarik tersendiri bagi masyarakat yaitu selain memiliki kualitas
yang baik dan juga harga yang relatif murah. Umumnya pakaian second sisa
import ini memiliki merek-merek yang sudah diakui kualitasnya dan dengan

model yang tidak ketinggalan zaman, (Wati, 2019)
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Keputusan pembelian adalah proses merumuskan berbagai alternatif
tertentu untuk melakukan pembelian. Menurut Kotler dan Amstrong
(dalambukuAbubakar 2018:100) keputusan pembelian (purchase decision)
konsumen adalah membeli merk yang paling disukai, tetapi dua faktor dapat
muncul antara niat untuk membeli dan keputusan pembelian. Faktor pertama
adalah sikap orang lain dan faktor kedua adalah faktor situasi yang tidak
diharapkan.Selain itu konsumen juga perlu memperhatikan harga untuk
melakukan pembelian, menurut Etzel, dkk (dalam buku Rusydi Abubakar
2018:39) bahwa harga adalah sejumlah uang yang harus dikeluarkan oleh
konsumen untuk mendapatkan produk atau jasa yang dibelinya guna memenuhi
kebutuhan dan keinginannya.

Menurut Gitosudarmo (2016:309) menyatakan bahwa distribusi
merupakan kegiatan yang harus dilakukan oleh pengusaha untuk menyalurkan,
menyebarkan, mengirimkan serta menyampaikan barang yang dipasarkannya itu
kepada konsumen. Oleh karena itu, maka diperlukan adanya penyalur. Penyalur
yang diperlukan ada yang merupakan milik perusahaan dalam memasarkan
barang itu sendiri, akan tetapi banyak pula penyalur yang bukan milik
perusahaan.Dengan demikian dalam pelaksanaan aktivitas distribusi, pengusaha
harus bekerjasama dengan saluran distribusi.

Menurut Suparyanto dan Rosad (2015:159) saluran distribusi adalah
semua organisasi yang saling terkait dalam penyampaian produk dari produsen

sampai dapat dikonsumsi oleh konsumen akhir.Lokasi-lokasi penjualan pakaian
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impor antara lain terletak di pasar 16, Pasar Plaju, toko pakaian import bekas dan
dibanyak tempat lainnya yang berada di Kecamatan Seberang Ulu 1 Kota
Palembang.

Berikut ditampilkan hasil wawancara yang dilakukan kepada 30
responden di Kecamatan Seberang Ulu 1 Kota Palembang, apa yang dapat
membuat mereka untuk lebih memilih membeli produk pakaian impor bekas.

Tabel 1.1 Pra-riset
Tanggapan masyarakat seberang ulu 1 kota palembang

dalam membeli pakaian impor bekas

No Indikator Setuju | Tidak
Setuju

1. | Keterjangkauan harga pakaian 16 14
impor bekas

2. | Daya saing harga pakaian impor 13 17
bekas setara dengan harga pakaian
lokal

3. | Kesesuaian harga dengan manfaat 12 18

pakaian impor bekas (merk pakaian
impor bekas terkenal dan beragam)

4. | Saluran pemasaran pakaian impor 17 13
bekas banyak
5. | Tempat penjualan pakaian impor 16 14

bekas banyak dan strategis

Sumber :Wawancara Pra-riset Masyarakat Seberang Ulu 12022

Tabel 1.1 hasil wawancara di atas dapat disimpulkan bahwa variabel yang
menjadi pertimbangan masyarakat membeli produk pakaian impor bekas adalima
yaitu; keterjangkauan harga pakaian impor bekas, daya saing harga pakaian impor

bekas setara dengan harga pakaian lokal, kesesuaian harga dengan manfaatpakaian
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impor bekas (merk pakaian impor tekenal dan beragam), Kesesuaian harga dengan
manfaat pakaian impor bekas (merk pakaian impor bekas terkenal dan beragam),
tempat penjualan pakaian impor bekas banyak dan strategis. Keputusan konsumen
dalam pembelian dapat dipengaruhi oleh rangsangan perusahaan yang mencakup
produk, harga dan tempat ( Kotler, 2009).

Berdasarkan indikator-indikator tersebut ada dua variabel yang menjadi
masalah pertimbangan masyarakat untuk membeli pakaian impor bekas yaitu;
Variabel harga yang mewakili pernyataan daya saing harga pokok pakaian impor
bekas setara dengan harga pakaian lokal (sebanyak 13 responden menyatakan setuju
dan 17 responden tidak setuju), dan Kesesuaian harga dengan manfaat pakaian impor
bekas (merk pakaian impor bekas terkenal dan beragam)variabel distribusi (sebanyak
12 responden menyatakan setuju dan 18 responden tidak setuju).

Berdasarkan latar belakang masalah tersebut diatas, maka peneliti tertarik
untuk mengambil judul Pengaruh Harga Dan Distribusi Terhadap Keputusan
Pembelian Pakaian Impor Bekas Di Kecamatan Seberang Ulu 1 Kota

Palembang.
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B. Rumusan Masalah
1. Adakah pengaruh harga dan distribusi terhadap keputusan pembelian pakaian
impor bekas di Kecamatan Seberang Ulu 1 Kota Palembang ?
2. Adakah pengaruh hargaterhadap keputusan pembelian pakaian impor bekas
di Kecamatan Seberang Ulu 1 Kota Palembang ?
3. Adakah pengaruh distribusi terhadap keputusan pembelian pakaian impor

bekas di Kecamatan Seberang Ulu 1 Kota Palembang ?

C. Tujuan Penelitian
1. Untuk mengetahui pengaruh harga dan distribusiterhadap keputusan
pembelian pakaian impor bekas di Kecamatan Seberang Ulu 1 Kota
Palembang
2. Untuk mengetahui pengaruh harga terhadap keputusan pembelian pakaian
impor bekas di Kecamatan Seberang Ulu 1 Kota Palembang
3. Untuk mengetahui pengaruh distribusi terhadap keputusan pembelian pakaian

impor bekas di Kecamatan Seberang Ulu 1 Kota Palembang

20



D. Manfaat Penelitian
Berdasarkan tujuan penulisan diatas maka penelitian ini diharapkan dapat
memberi manfaat bagi semua pihak diantaranya :
1. BagiPenulis
Sebagai praktek dari teori yang telah diperoleh selama kuliah dalam
kosentrasi pemasaran, khususnya tentang topik bauran pemasaran. Penelitian
ini  bermanfaat untuk menambah ilmu pengetahuan, pengalaman,
pengenalan, dan pemahaman dari sebuah informasi atau fakta yang terjadi.
2. Bagialmamater
Hasil dalam penelitian ini dapat menjadikan sebagai salah satu bahan kajian

untuk penelitian lanjut yang melakukan kajian sejenis.
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