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ABSTRAK

Ketrin Nova Rahma Nita/212019257/2023/Pengaruh  Kompensasi Dan
Disiplin Kerja Terhadap Kinerja Karyawan PT. Sumsel Media Grafika
Palembang/Manajemen Sumber Daya Manusia

Rumusan masalah penelitian ini adalah: apakah ada pengaruh kompensasi dan
disiplin kerja terhadap kinerja karyawan PT Sumsel media grafika Palembang?.
Penelitian ini termasuk penelitian asosiatif. Populasi dalam penelitian ini
sebanyak 250 orang dengan sampel penelitian sebanyak 72 orang dengan teknik
Stratified Random Sampling. Metode pengumpulan data dalam penelitian ini
adalah kuesioner dan teknik analisis data yang digunakan adalah regresi linear
berganda dengan hipotesis uji F, uji t, dan koefisien determinasi. Hasil analisis
penelitian bahwa: 1) ada pengaruh signifikan kompensasi dan disiplin kerja
ternadap kinerja karyawan PT. Sumsel Media Grafika Palembang; 2) ada
pengaruh signifikan kompensasi terhadap kinerja karyawan PT. Sumsel Media
Grafika Palembang; 3) ada pengaruh signifikan disiplin kerja terhadap Kkinerja
karyawan PT. Sumsel Media Grafika Palembang.

Kata kunci: kompensasi, disiplin, kinerja
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ABSTRACT

Ketrin Nova Rahma Nita/212019257/2023/The Influence of Compensation and
Work Discipline on Employee Performance at PT. Sumsel Graphic Media
Palembang/Human Resource Management.

The formulation of the research problem is: is there an effect of compensation and
work discipline on the performance of PT Sumsel media graphic Palembang
employees? This research includes associative research. The population in this
study were 250 people with a sample of 72 people using the Stratified Random
Sampling technique. The data collection method in this study was a questionnaire
and the data analysis technique used was multiple linear regression with the
hypothesis F test, t test, and the coefficient of determination. The results of the
research analysis show that: 1) there is a significant effect of compensation and
work discipline on the performance of employees of PT. South Sumatra Graphic
Media Palembang; 2) there is a significant effect of compensation on the
performance of employees of PT. South Sumatra Graphic Media Palembang; 3)
there is a significant effect of work discipline on the performance of employees of
PT. South Sumatra Graphic Media Palembang.

Keywords: compensation, discipline, performance
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BAB |

PENDAHULUAN

A. Latar Belakang Masalah

Perusahaan merupakan organisasi modern yang memiliki sumber daya
seperti bahan baku dan tenaga kerja yang diproses untuk menghasilkan barang
dan jasa dalam mencapai tujuan perusahaan. Fenomena sosial pada masa kini
dan masa depan era globalisasi ini, yang sangat menentukan adalah sumber
daya manusia. Sebuah perusahaan baik swasta maupun pemerintah
membutuhkan kualitas manusia sebagai tenaga kerja yang menghasilkan suatu
hasil kerja yang optimal sesuai dengan target kerjanya. Manusia sebagai
tenaga kerja atau karyawan merupakan aset yang penting bagi perusahaan,
karena mempunyai bakat, tenaga dan kreatifitas yang sangat di butuhkan
perusahaan untuk mencapai tujuannya. Perusahaan memiliki faktor
penunjangan atas keberhasilan perusahaan dalam mecapai tujuan. Salah satu
faktor penunjang keberhasilan perusahaan tersebut adalah sumber daya
manusia. Aktivitas perusahaan akan berjalan dengan baik jika perusahaan
tersebut  memiliki  sumber daya manusia yang berpengetahuan,
berketerampilan, serta memiliki keinginan untuk mengelola perusahaan
seoptimal mungkin. Berhasilnya tidaknya suatu perusahaan biasanya akan
diketahui dari kemampuan perusahaan tersebut dalam mengelola sumber daya.

Sumber daya manusia umumnya untuk meningkatkan produktivitas

dalam menunjang organisasi supaya lebih kompetitif dan tercapainya



tujuan.Menurut  Prasadja Ricardianto (2018:15) menyatakan bahwa
Manajemen Sumber Daya Manusia adalah suatu ilmu atau cara bagaimana
mengatur hubungan dan peranan sumber daya (tenaga kerja) yang dimiliki
oleh individu secara efisien dan efektif serta dapat digunakan secara maksimal
sehingga (goal) bersama perusahaan, karyawan dan masyarakat maksimal”.
Manusia yang dimiliki agar segala tujuan yang diinginkan perusahaan
tercapai.

Kinerja mengacu pada prestasi karyawan diukur berdasarkan standar
yang kinerja karyawan merupakan faktor yang penting bagi perusahaan.
Kinerja sebagai perwujudan perilaku Kkerja seorang karyawan yang
ditampilkan sebagai prestasi kerja sesuai dengan peranannya dalam sebuah
perusahaan dalam jangka waktu tertentu.

Yoyo Sudaryo (2018:205) “Merupakan aspek penting dalam upaya
pencapaian suatu tujuan perusahaan. Pencapaian tujuan yang maksimal
merupakan buah dari kinerja tim atau individu yang baik, begitu juga
sebaliknya, kegagalan dalam mencapai sasaran merupakan akibat dari kinerja
tim atau individu yang tidak optimal. Kinerja adalah suatu hasil kerja yang
dicapai seseorang yang menjalankan tugas-tugas yang dibebankan kepadanya
dan seberapa banyak mereka dapat memberika kontribusi kepada organisasi.
Kinerja karyawan juga dipengaruhi oleh banyak hal, diantaranya kompensasi

dan kedispilinan kerja karyawan.



Kualitas dan kuantitas produk/jasa sangat tergantung pada sumber
daya yang ada pada perusahaan. Upaya peningkatan kinerja perusahaan tidak
hanya mengandalkan pada mesin modern, modal dan bahan baku. Faktor lain
yang perlu di perhatikan adalah faktor tenaga kerja, yang dalam hal ini adalah
manusia. Upaya untuk meningkatkan hasil yang maksimal untuk perusahaan
adalah dengan meningkatkan kinerja karyawan. Dengan peningkatan tersebut,
maka diharapkan kinerja karyawan dapat tercapai dengan efisien dan efektif.

Karyawan memegang peran utama dalam menjalankan roda kehidupan
perusahaan. Apabila karyawan memiliki produktivitas dan motivasi kerja yang
tinggi, maka laju roda akan berjalan kencang dan pada akhirnya akan
mengahasilkan kinerja dan pencapaian yang baik bagi perusahaan. Namun
sebaliknya, jika karaywan bekerja tidak produktif dan tidak memiliki
semangat kerja yang tinggi, tidak ulet dalam bekerja dan memiliki moril yang
rendah maka dapat menurunkan performa perusahaan.

Kinerja karyawan ditentukan oleh seberapa baik pengetahuan yang di
miliki karyawan. Sistem ini bukan hanya peraturan atau standar yang ada
melainkan juga melibatkan pihak-pihak yang terkait langsung yaitu sumber
daya manusia. Kasmir (2016:182) kinerja merupakan hasil kerja dan perilaku
kerja seseorang dalam suatu periode biasanya satu tahun kemudian kinerja
dapat diukur dari kemampuan menyelesaikan tugas-tugas dan tanggung jawab
yang diberikan.  Kasmir (2016:189) ada banyak faktor yang dapat
mempengaruhi kinerja individu dalam sebuah organisasi diantaranya yaitu:

kemampuan dan keahlian, pengetahuan, rancangan Kkerja, kepribadian,



motivasi kerja, kepemimpinan, gaya kepemimpinan, budaya organisasi,
kepuasan kerja, lingkungan kerja, loyalitas, komitmen, dan disiplin kerja.

Hasibuan (2017:119) Kompensasi adalah semua pendapatan yang
berbentuk uang, barang langsung atau tidak langsung yang diterima karyawan
sebagai immbalan atas jasa yang diberikan kepada perusahaan. Pembentukan
sistem kompensasi yang efektif merupakan bagian penting dari manajemen
sumber daya manusia karena membantu menarik dan mempertahankan
pekerjaan—pekerjaan yang berbakat. Selain itu sistem kompensasi perusahaan
memiliki dampak terhadap Kinerja strategis.

R.Supomo (2018:134) Selain kompensasi, displin kerja juga dapat
mempengaruhi kinerja karyawan. Displin kerja adalah suatu sikap atau
perilaku seseorang karyawan/pegawai dalam suatu organisasi/intansi untuk
selalu taat, menghargai, dan menghormati segala peraturan dan norma yang
telah ditentukan oleh institusi, agar tujuan organisasi tersebut dapat tercapai.

PT. Sumsel Media Grafika merupakan salah satu kantor media cetak
yang menerbitkan surat kabar. Nama media nya yaitu Tribun Sumsel media
cetak ini tidak hanya menyajikan berita melalui tayangan koran akan tetapi
mereka juga telah mengikuti zaman dengan menyajikan berita melalui media
online dan berinteraksi langsung lewat video melalui scan barcode di media
cetak sertadownload aplikasi Palembang in your hand dan aplikasi portal
berita yang dapatdi download di Google Play Store untuk mendapatkan berita

terkini dan terlengkap.



Tribun Sumsel merupakan koran harian pagi yang terbit di provinsi
Sumatera Selatan sejak bulan juli 2012. Tribun Sumsel tergabung dalam
Kompas Gramedia Group. Badan hukum Tribun Sumsel adalah PT. Sumsel
Media Grafika dengan nama media ‘Harian Pagi Tribun Sumsel’. Kantor
pusat Tribun Sumsel terletak di kota Palembang bernama Tribun Sumsel yang
beralamat di jalan Alamsyah Ratu Prawira Negara No. 120 Kel. Bukit Lama
Ilir Barat Palembang.

Tabel 1.1

Hasil Pra-Riset Mengenai Karyawan Kinerja
PT. Sumsel Media Grafika Palembang

No Pertanyaan YA TIDAK

1. Karyawan sering melakukan kesalahan dalam 40% 60%
melakukan pekerjaan

2. Karyawan tidak dapat memenuhi target yang 30% 70%
ditetapkan perusahaan

3. Karyawan kurang teliti dalam bekerja 25% 75%

Sumber: Hasil kuesioner PT. Sumsel Media Grafika Palembang, 2022

PT.Sumsel Media Grafika Palembang sehingga dilakukan survei
pendahuluan terhadap 30 orang responden. Berdasarkan survei pendahuluan,
maka diperoleh data sebagai berikut:

Kinerja karyawan belum optimal untuk meningkatkan Kkinerja
karyawan tinggal bagaimana kebijakan dari perusahaan untuk melakukannya.
Selain itu kinerja karyawan ini juga bisa di pengaruhi oleh faktor individu

meliputi. Keterampilan (skill) kemampuan, percaya diri, motivasi, komitmen.



Untuk menambah pengetahuan agar kinerja lebih meningkat.

Hasibuan (2018) Kedisiplinan adalah kesadaran dan kesediaan seorang
yang menaati semua peraturan perusahaan dan norma-norma sosial yang
berlaku. Disiplin yang mencerminkan besarnya rasa tanggung jawab
seseorang terhadap tugas-tugas yang diberikan kepadanya. Hal ini mendorong
gairah kerja, semangat kerja, dan terwujudnya tujuan perusahaan, karyawan
dan masyarakat.

PT. Sumsel Media Grafika Palembang adalah perusahaan yang
bergerak dibidang media cetak sripoku.com cukup besar di Palembang yang
tentunya mempunyai karyawan sebagai aset perusahaan yang harus
diperhatikan. Berdasarkan hasil observasi yang ditemukan bahwa, kinerja
karyawan masih tergolong rendah dalam bekerja, hak ini dapat dilihat dari
kualitas kerja karyawan yang terbilang masih rendah dimana, karyawan
bekerja dan melakukan hal sesuatu hal tidak maksimal seperti seringnya
terjadi kesalahan, keterlambatan serta kekeliruan dalam mengerjakan tugas,
tidak bersemangat dan kurang nya motivasi yang tinggi untuk belajar hal-hal
yang baru.

Kemudian masih ada karyawan yang melakukan kesalahan dalam
memanfaatkan waktu jam istirahat makan siang dan menyebabkan
keterlambatan hadir kembali untuk memulai aktivitas kerja yang telah
diberikan sehingga bisa menimbulkan keterlambatan menyelesaikan tugas
tepat waktu, yang seharusnya pekerja kantor tersebut harus diselesaikan dua

hari namun terjadi keterlambatan dan mengulur waktu bisa seharibahkan lebih



dari yang ditetapkan perusahaan.

Kurangnya bersosialisasi dan kerja sama antar karyawan, terlihat dari
masih adanya karyawan yang lebih suka bekerja secara individu dari pada
harus bekerja sama. Padahal kerja sama antar dalam tim harusnya menjadi
sebuah kebutuhan dalam mewujudkan keberhasilan kinerja karywan.

Perjalanan Sripoku.com untuk menjadi media online terkemuka di
Sumatera Selatan tentu perlu perjuangan, mengalami perubahan, dan
perkembangan hingga saat ini. Perubahan yang sangat berpengaruh dan
terlinat dari masa ke masa adalah perubahan struktur dan susunan
pengelolahan redaksi dan bisnis. Pada masa awal terbentuknya media online
Sripoku.com yang belum banyak orang mengetahuinya, media ini masih
bergerak perlahan dalam pengelolaannya. Bahkan berita yang ditampilkan
lalah berita hasil dari wartawan atau reporter media cetak yang akan
diterbitkan di Koran Tribun Sumsel.

Namun sekarang Sripoku.com sudah memberikan perubahan yang
signifikan terlihat dari hasil pengelolahannya yang menjadikan Sripoku.com

menjadi salah satu media online terbaik di Sumatera Selatan.



Tabel 1.2
Hasil Pra-Riset Mengenai Kompensasi
PT. Sumsel Media Grafika Palembang

No Pertanyaan YA TIDAK
1. Karyawan merasa Kinerja atas gaji yang 41% 59%
diberikan sesuai

2. Insentif/Bonus yang diberikan perusahaan 43% 57%
Dapat meningkatkan semangat kerja dalam

Bekerja

3. Besarnya gaji pokok sesuai dengan pekerjaan 48% 52%

Yang saya lakukan

Hasil kuesioner PT. Sumsel Media Grafika Palembang,2022

Selain itu pemberian kompensasi juga berpengaruh dalam
meningkatkan kinerja karyawan, tingkat produktivitas karyawan dapat diukur
dengan besar kecilnya kompensasi yang diberikan perusahaan, namun yang
menjadi permasalahan di dalam perusahaan tersebut terkait dengan insentif
yang termasuk dalam kompensasi finansial,dimana ditemukan bahwa insentif
PT Sumsel Media Grafika atas pekerjaan yang mereka lakukan yang melebihi
target standar tidak diberikan kepada karyawan, sehingga karyawan mengeluh
kepada perusahaan, tidak bersemangat dan mengalami penurunan Kinerja.
Kemudian perusahaan juga kurang memperhatikan dimana perusahaan tidak
memberikan bonus kepada karyawan non staff, padahal bonus tersebut bisa
membuat karyawan merasa nyaman dalam bekerja. Selain itu kompensasi non
finansial juga mempengaruhi kinerja karyawan vyaitu, fasilitas kerja. Dengan
diberikannya fasilitas yang memadai karyawan lebih dapat bersemangat untuk

meningkatkan kinerjanya.



Menurut Rivai (2019) Disiplin kerja adalah suatu alat yang digunakan
para manajer untuk berkomunikasi dengan karyawan agar mereka bersedia
untuk mengubah suatu perilaku serta sebagai suatu upaya untuk
meningkatkan kesadaran dan kesediaan seseorang menaati semua peraturan

perusahaan dan norma-norma sosial yang berlaku.

Tabel 1.4
Hasil Pra-Riset Mengenai Disiplin Kerja

No Pertanyaan YA TIDAK
1. Karyawan mematuhi segala peraturan 45% 55%

yang ditetapkan oleh perusahaan
2. Karyawan selalu telat dalam peraturan 30%
70%

waktu masuk kerja
3. Karyawan tidak tertekan dengan 15%
85%

pengawasan yang diberikan

Hasil kuesioner PT. Sumsel Media Grafika Palembang,2022

Faktor lain yang juga turut menentukan kinerja karyawan adalah
disiplin kerja. Pada PT. Sumsel Media Grafika ditemukan bahwa penerapan
disiplin kerja belum optimal, kurangnya sanksi hukuman yang diberikan
pemimpin terhadap karyawan yang melakukan kesalahan dan keterlambatan
masuk kerja, yang seharusnya dengan alasan dan dalih sibuk mencari berita
bahkan. Ada yang lebih kurangnya pengawasan melekat yang dilakukan oleh
pemimpin kepada karyawan yang sering menyalah gunakan wewenang dan
peraturan-peraturan serta kebijakan yang telah ditetapkan perusahaan. Dengan
adanya pengawasan yang melekat, maka karyawan akan merasa dirinya

terawasi dan akan bekerja sesuai dengan tugasnya masing-masing. Serta
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kurangnya ketegasan pimpinan terhadap karyawan.

Penelitian ini penulis lebih memfokus pada kompensasi dan disiplin

kerja yang mempengaruhi kinerja karyawan karena melihat dari fenomena

tentang kompensasi dan disiplin kerja yang terjadi. Berdasarkan uraian latar

belakang dan permasalahan diatas, maka penulis tertarik untuk melakukan

penelitian yang berjudul. Pengaruh Kompensasi Dan Disiplin Kerja Terhadap

Kinerja Karyawan PT. Sumsel Media Grafika Palembang.

B. Rumusan Masalah

1.

Adakah pengaruh kompensasi dan disiplin kerja terhadap Kkinerja
karyawan PT Sumsel media grafika Palembang?

Adakah pengaruh kompensasi terhadap kinerja karya PT Sumsel media
grafika Palembang?

Adakah pengaruh disiplin kerja terhadap kinerja karyawan PT Sumsel

media grafika Palembang?

C. Tujuan penelitian

1.

Untuk mengetahui pengaruh kompensasi, displin kerja terhadap Kinerja
karyawan PT. Sumsel Media Grafika Palembang.

Untuk mengetahui pengaruh kompensasi terhadap kinerja karyawan PT.
SumselMedia Grafika Palembang.

Untuk mengetahui pengaruh displin kerja terhadap kinerja karyawan

pada PT.Sumsel Media Grafika Palembang.
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D. Manfaat penelitian
Berdasarkan tujuan di atas, maka penelitian ini diharapkan
memberikan manfaatbagi semua pihak diantarnya:
1. Bagi penulis
Penulis ini dapat digunakan sebgai sarana untuk menambah wawasan
keilmuan mengenai system informasi manajemen khususnya tentang
kompensasi dan displin kerja.
2. Bagi perusahaan
Penelitian ini diharapkan dapat memberikan suatu masukan yang
bermanfaat bagi PT. Sumsel Media Grafika Palembang dalam mengatasi
masalah mengenai kompensasi dan displin kerja.
3. Bagi almamater
Hasil penelitian ini diharapkan dapat menjadi refrensi tambahan,
menambah ilmu pengetahuan, serta dapat menjadi acuan atau kajian bagi

penulisan di masa yang akan datang.
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