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ABSTRAK 

Bobi Satria Mandela/212019334/Pengaruh penempatan kerja dan pengembangan 

karir terhadap kinerja karyawan PT. Semen Baturaja (Persero) Tbk 

Tujuan dari penelitian ini adalah untuk mengetahui dan menganalisis pengaruh 

Penempatan Kerja dan Pengembangan Karir terhadap kinerja karyawan. 

Pendekatan penelitian yang akan digunakan dalam penelitian ini adalah 

pendekatan kuantitatif yang bersifat deskriptif dan aasosiatif. Dari hasil penelitian 

ini diperoleh adanya pengaruh Penempatan Kerja dan pengembangan karir 

terhadap kinerja karyawan PT Semen Baturaja (Persero) Tbk. Adapun objek 

penelitian merupakan semua karyawan di PT Semen Baturaja (Persero) Tbk 

dengan populasi sebesar 912 orang karyawan, dimana sampel penelitian sebanyak 

90 orang dengan menggunakan proportionate stratified random sampling. Teknik 

analisis pada penelitian ini menggunakan metode rergresi linier berganda, uji 

hipotesis dan uji koefisien determinasi. Pengolahan data menggunakan perangkat 

lunak SPSS versi 25. Dari hasil penelitian menunjukkan bahwa secara parsial 

variabel penempatan kerja berpengaruh signifikan terhadap kinerja karyawan. 

Secara parsial variabel pengembangan karir berpengaruh tidak signifikan terhadap 

kinerja karyawan. Secara simultan Penempatan Kerja dan Pengembangan 

berpengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja karyawan. 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

xii 
 

ABSTRAC 

Bobi Satria Mandela/212019334/The effect of work placement and career 

development on the performance of PT. Semen Baturaja (Persero) Tbk 

The purpose of this study is to determine and analyze the effect of Job Placement 

and Career Development on employee performance. The research approach that 

will be used in this study is a quantitative approach that is descriptive and 

associative. From the results of this study, it was found that there was an effect of 

work placement and career development on the performance of employees of PT 

Semen Baturaja (Persero) Tbk. The research object is all employees at PT Semen 

Baturaja (Persero) Tbk with a population of 912 employees, where the research 

sample is 90 people using proportionate stratified random sampling. The analysis 

technique in this study used multiple linear regression methods, hypothesis testing 

and coefficient of determination tests. Data processing using SPSS software 

version 25. From the results of the study showed that partially the job placement 

variable has a significant effect on employee performance. Partially, career 

development variables have no significant effect on employee performance. 

Simultaneously Work Placement and Development have a positive and significant 

effect on employee performance. 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

A. Latar Belakang Masalah 

Kinerja adalah penampilan hasil karya individu baik secara kuantitas 

maupun kualitas dalam suatu organisasi. Kinerja berupa penampilan 

individu maupun kelompok personel. Penampilan hasil karya tidak terbatas 

kepada personel yang memangku jabatan fungsional maupun struktural, 

tetapi juga kepada keseluruhan jajaran personel dalam organisasi. 

Di dalam persaingan ekonomi dunia sekarang ini karyawan dituntut 

untuk bisa memiliki kinerja yang tinggi dalam rangka mendukung 

perkembangan perusahaan karna keberhasilan suatu organisasi sangat 

tergantung dari kinerja karyawan yang ada di dalam nya, Pengaruh 

karyawan sangat besar dalam keberlangsungan atau kesuksesan suatu 

organisasi atau perusahaan, dengan itu dapat tercapai tujuan perusahaan, 

untuk itu setiap Perusahaan harus memperhatikan faktor faktor yang 

mempengaruhi kinerja karyawannya, faktor faktor yang mempengerahi 

kinerja karyawan diantaranya adalah jumlah dan komposisi dari kompensasi 

yang diberikan, penempatan kerja, pelatihan dan promosi, rasa aman dimasa 

depan (dengan adannya pesangon dan sebagainya), hubungan dengan rekan 

kerja, hubungan dengan pemimpin, Faktor-faktor yang mempengaruhi 

kinerja karyawan meliputi faktor internal dan 
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eksternal faktor internal meiliputi kemampuan intelektualitas, disiplin kerja, 

pengalaman kerja, latar belakang pendidikan, dan motivasi pegawai, 

sedangkan faktor iksternal meliputi gaya kepemimpinan, pengembangan 

karir, lingkugan kerja, pelatihan kompensasi, dan sistem manajemen yang 

terdapat di perusahaan tersebut 

  Suatu organisasi dalam perusahaan mengharapkan akan mengalami 

perubahan yang mengarah pada kemajuan dan perkembangan menuju yang 

lebih baik. Semakin majunya pertumbuhan ekonomi mengakibatkan 

semakin kompleksnya masalah yang ada di dalam suatu perusahaan, Kinerja 

pegawai yang baik sangatlah diharapkan oleh suatu organisasi. Karena 

semakin banyak pegawai yang memiliki kinerja tinggi, maka produktivitas 

suatu organisasi secara keseluruhan akan meningkat sehingga tujuan akan 

dapat dicapai dan diwujudkan. 

Organisasi pada umumnya dapat dianggap sebagai sebuah sistem 

terbuka. Artinya dalam kenyataan organisasi itu adalah serangkaian kegiatan 

yang mempunyai tujuan umum dan untuk itulah terdapat keluaran dan 

masukan. Keluaran biasanya akan merupakan produk dan jasa, sedang 

masukan akan berupa bahan bake, uang dan tenaga kerja. Di dalam 

organisasi akan terdapat subsistem untuk menangani strategi, 

kegiatankegiatan, serta susunan dan proses penunjang 

Penempatan kerja yang dilakukan oleh perusahaan bertujuan untuk 

meningkatkan efektivitas kerja dan meningkatkan kinerja pegawai. 

Penempatan karyawan didalam setiap perusahaan sangat menentukan 
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keberhasilan perusahaan  dimasa yang akan datang. Penempatan karyawan 

baru berarti mengaplikasikan para karyawan pada posisi kerja tertentu. 

Setiap instansi atau perusahaan harus dapat memilih dan menentukan 

karyawan yang berkompeten untuk mengisi jabatan yang kosong agar tugas 

pokok pada jabatan tersebut dapat dilaksanakan. 

Keberhasilan dalam pengadaan tenaga kerja terletak pada ketepatan 

dalam penempatan pegawai, baik penempatan pegawai baru maupun 

pegawai lama. Sedangkan penempatan adalah suatu kebijakan yang diambil 

oleh pimpinan suatu instansi, atau bagian personalia untuk menentukan 

seseorang pegawai masih tetap atau tidak ditempatkan pada suatu posisi 

atau jabatan tertentu berdasarkan pertimbangan keahlian, keterampilan atau 

kualifikasi tertentu, disetiap perusahaan penempatan pegawai sangatlah 

penting dalam menentukan keberhasilan perusahaan dimasa yang akan 

datang. Penempatan pegawai merupakan langkah pertama untuk 

menghadapi tugas dan pekerjaan-pekerjaan dalam suatu organisasi atau 

perusahaan. 

Selanjutnya kegiatan yang sama pentingnya setelah Penempatan 

kerja adalah pengembangan karir, Pengembangan karir pada dasarnya 

sangatlah dibutuhkan bagi perusahaan swasta maupun pemerintahan 

dikarenakan pengembangan karir berorientasi pada tantangan bisnis di masa 

yang akan datang dan juga Pengembangan karir memiliki eksistensi dimasa 

depan yang tergantung pada SDM karena SDM harus lakukan pembinaan 

karir pada pekerja yang dilaksanakan secara berencana dan berkelanjutan 
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setiap tahunnya. Dengan kata lain pengembangan karir adalah salah satu 

kegiatan manajemen SDM harus dilaksanakan sebagai kegiatan formal yang 

dilakukan secara terintegrasi dengan kegiatan SDM lainnya. 

Fenomena umum yang sering terjadi dalam Penempatan Kerja dan 

pengembangan karir yaitu kurang maksimalnya  proses pembinaan karir  

terhadap pegawai hingga kesenjangan sosial karna penempatan kerja yang 

kurang tepat sehingga hal itu dapat memengaruhi kinerja dari seorang 

pegawai dalam suatu perusahaan. 

Pt. Semen Baturaja (Persero) Tbk adalah Badan Usaha milik Negara 

yang bergerak dibidang produksi semen yang dinauingi oleh pemerintah, 

tentu saja PT. Semen Baturaja memiliki keunggulan dibandingkan perusahaan 

produksi semen lain Namun, berdasarkan laporan tahunan perusahaan masih 

banyak target yang belum tercapai 100% antara target dan capaiannya, 

berikut ini disajikan perbandingan target dan capaian operasional PT. 

SEMEN BATURAJA tahun buku 2017 – 2021 

 

 Tabel I. 1 

Laporan tahunan target PT. Semen Baturaja (Persero) Tbk Tahun buku 

2017 – 2021 

Produksi Semen (Ton) Realisasi Target 

Produksi Semen 

(Ton) 

1.897.646 1.780.928 

2.293.405 2.254.751 

2.380.766 2.127.307 

1.925.098 1.915.848 

2.154.562 1.960.951 

Sumber : Laporan tahunan PT. Semen Baturaja (Persero) Tbk 
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Berdasarkan data di atas  berikut penulis sajikan gambaran realisasi 

produksi semen terhadap target dalam bentuk line chart : 

Gambar I. 1 Capaian Produksi 

 

Dari gambar line chart terlihat gap yang cukup jauh diantara target 

dan realisasi produksi semen terutama ditahun ketiga yaitu tahun 2019, hal 

tersebut terjadi diindikasikan karna kinerja karyawan yang kurang optimal. 

Hal ini dapat menjadi permasalahan di dalam perusahaan karna 

kuantitas kerja dan tanggung jawab karyawan sangat penting di dalam 

produksi semen bagi perusahaan tantangan yang sedang dialami adalah 

beberapa target perusahaan belum tercapai. Hal ini disebabkan oleh 

keterbatasan dari beberapa karyawan dalam menjalankan tugas dan 

tanggung jawab mereka. Oleh karena itu, perusahaan berupaya untuk 

bekerja sama dengan seluruh karyawan dan memberikan dukungan agar 

dapat mengatasi masalah ini dan kembali fokus pada tujuannya. Dengan 

kerja sama dan dukungan yang baik, diharapkan kinerja perusahaan dapat 

meningkat dan target dapat tercapai. 
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Berdasarkan prariset yang dilakukan penulis di PT. Semen Baturaja 

(Persero) Tbk dengan metode wawancara kepada pihak Manajemen, 

ditemukan bahwa ada perbedaan yang timbul antara kinerja karyawan yang 

sering mendapat rotasi ke unit kerja lain dengan karyawan yang mendapat 

promosi namun di unit kerja yang sama, dimana karyawan yang sering 

mendapatkan rotasi kerja memiliki motivasi yang lebih fresh, tidak jenuh 

dalam melakukan pekerjaan karna mendapatkan jobdesk baru, lingkungan 

kerja yang baru dan sekaligus peningkatan skill bagi karyawan tersebut 

sehingga karyawan yang bersangkutan dapat memberikan kinerja yang 

optimal bagi perusahaan. berbeda dengan karyawan yang hanya 

mendapatkan promosi namun hanya dalam satu unit yang sama karyawan 

tersebut lebih merasakan jenuh dalam melakukan pekerjaannya tidak adanya 

rotasi kerja menyebabkan kurangnya pengalaman dan peningkatan skill bagi 

karyawan. 

Terkait penempatan kerja Salah satu masalah penting yang terjadi 

dalam hal penempatan kerja di PT Semen Baturaja (Persero) Tbk adalah 

perusahaan kurang memperhatikan faktor pendidikan karyawan. Hal ini 

menjadi permasalahan karena perusahaan tidak memberikan prioritas yang 

cukup terhadap latar belakang pendidikan karyawan dalam menentukan 

posisi mereka di dalam perusahaan. Akibatnya, karyawan tidak ditempatkan 

pada posisi yang sesuai dengan kemampuan dan potensi mereka, sehingga 

tidak memperoleh kesempatan untuk berkembang dan meningkatkan 

kinerjanya. 
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Selain itu, perusahaan juga kurang memperhatikan faktor 

pengetahuan karyawan dalam menentukan posisi mereka di dalam 

perusahaan. Ini menjadi masalah karena karyawan tidak ditempatkan 

berdasarkan pengetahuan yang mereka miliki, sehingga mereka kurang 

dapat membantu perusahaan untuk mencapai tujuannya. Hal ini juga dapat 

menyebabkan penurunan kinerja karyawan PT. Semen Baturaja (Persero) 

Tbk, karena mereka tidak dapat bekerja dengan maksimal dan tidak 

memperoleh kesempatan untuk meningkatkan pengetahuan dan 

keterampilannya. Oleh karena itu, perlu adanya perbaikan dalam sistem 

penempatan karyawan agar karyawan dapat ditempatkan pada posisi yang 

sesuai dengan kemampuan dan potensi mereka, sehingga dapat 

meningkatkan kinerja perusahaan secara keseluruhan. 

Salah satu permasalahan penting dalam pengembangan karir bagi 

karyawan PT. Semen Baturaja (Persero) Tbk adalah adanya perlakuan yang 

kurang adil dalam hal informasi peluang promosi. Karyawan sering merasa 

tidak mendapatkan informasi yang cukup tentang peluang promosi yang ada 

di perusahaan. Mereka kurang tahu bagaimana cara untuk memperoleh 

kesempatan promosi dan bagaimana kriteria yang harus dipenuhi. Ini 

menjadi masalah karena karyawan tidak dapat mempersiapkan diri dan 

berkompetisi untuk memperoleh kesempatan promosi. Karyawan merasa 

tidak diakui dan tidak diprioritaskan dalam hal pengembangan karir, 

sehingga mereka kurang termotivasi untuk bekerja dan berkembang. 
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Selain itu, para atasan langsung juga terlihat minim kepedulian 

terhadap karyawan. Ini menjadi permasalahan karena karyawan merasa 

tidak didukung dan tidak dihargai oleh atasan mereka. Hal ini 

mempengaruhi rasa percaya diri karyawan dan membuat mereka kurang 

bersemangat untuk bekerja dan meningkatkan kinerjanya. 

Perusahaan PT. Semen Baturaja (Persero) Tbk juga belum maksimal 

dalam memperhatikan kepuasan karyawan. Karyawan sering merasa tidak 

memperoleh kesempatan untuk berkembang dan meningkatkan karir mereka 

di dalam perusahaan. Hal ini menyebabkan penurunan kinerja karyawan, 

karena mereka tidak merasa puas dan tidak termotivasi untuk bekerja 

dengan maksimal. Oleh karena itu, perusahaan harus memperhatikan 

kebutuhan dan harapan karyawan terkait dengan pengembangan karir 

mereka, agar karyawan dapat bekerja dengan semangat dan memperoleh 

kesempatan untuk berkembang dan meningkatkan kinerjanya. 

Berdasarkan penjelasan permasalahan di atas penulis tertarik untuk 

melakukan penelitian dengan judul “Pengaruh Penempatan Kerja dan 

Pengembangan Karir Terhadap Kinerja Karyawan Pt.Semen Baturaja 

(Persero) Tbk” 
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B. Rumusan Masalah 

Rumusan masalah dapat memberikan gambaran yang jelas mengenai 

masalah yang terkandung dalam sebuah penelitian rumusan masalah terdiri 

dari beberapap pertanyaan, dalam hal ini adapun rumusan masalah pada 

penelitian ini adalah : 

1. Adakah Pengaruh Penempatan Kerja dan Pengembangan Karir secara 

bersama sama terhadap kinerja karyawan PT. Semen Baturaja (Persero) 

Tbk ? 

2. Adakah Pengaruh Penempatan Kerja Terhadap Kinerja Karyawan PT. 

Semen Baturaja (Persero) Tbk 

3. Adakah Pengaruh Pengembangan Karir Terhadap Kinerja Karyawan PT. 

Semen Baturaja (Persero) Tbk 

 

C. Tujuan Penelitian 

Tujuan penelitian merupakan rumusan kalimat yang ada nya yang di 

peroleh saat penelitian selesai. Tujuan penelitian menjelaskan secara jelas 

apa yang di rencanakan untuk dilakukan dalam usulan penelitian. Adapun 

tujuan penelitian ini adalah sebagai berikut : 

1. Untuk mengetahui pengaruh Penempatan Kerja dan pengembangan karir 

secara bersama sama terhadap kinerja karyawan PT. Semen Baturaja 

(Persero) Tbk. 

2. Untuk mengetahui pengaruh penempatan kerja terhadap kinerja karyawan 

PT. Semen Baturaja (Persero) Tbk 
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3. Untuk mengetahui pengaruh pengembangan karir terhadap kinerja 

karyawan PT. Semen Baturaja (Persero) Tbk 

D. Manfaat Penelitian 

Hasil penelitian ini diharapkan dapat bermanfaat baik secara teoris 

maupun praktis serta hasil penelitian ini di harapkan dapat memperkuat teori 

teori yang banyak di lakukan oleh para ahli, secara praktis hasil penelitian 

ini diharapkan dapat bermanfaat : 

1. Bagi Penulis 

Melalui penelitian ini diharapkan dapat dikembangkan serta diterapkan 

dalam ilmu pengetahaun khususnya dalam Manajemen Sumber Daya 

Manusia. 

2. Bagi Tempat Yang Ditelti 

Melalui penelitian ini diharapkan dapat membantu perusahaan dalam 

menentukan keputusan selanjutnya 

3. Bagi Alamamater 

Melalui hasil penelitian ini diharapkan dapat menjadi bahan referensi atau 

acuan didalam memecahkan masalah yang terdapat didalam Universitas 

yang berhubungan dengan Manajemen Sumber Daya  Manusia didalam 

menjalankan aktivitas pekerjaan serta dapat bisa menjadi referensi untuk 

penelitian selanjutnya dengan topic yang relative sama. 
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