
  PENGARUH AUDIT SISTEM INFORMASI, PEMANFAATAN  

TEKNOLOGI INFORMASI DAN SISTEM INFORMASI  

 MANAJEMEN TERHADAP KUALITAS INFORMASI 

 LAPORAN KEUANGAN DENGAN DUKUNGAN  

MANAJEMEN SENIOR SEBAGAI  

VARIABEL MODERASI 

(Studi Empiris Pada Bank Konvensional Di Kota Palembang) 

 

 

 

 

 

 

SKRIPSI 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Nama : Siti Rahmah 

Nim    : 222019022 

 

 

 

 

 

 

 

 

UNIVERSITAS MUHAMMADIYAH PALEMBANG 

FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS 

2023 



ii 
 

PENGARUH AUDIT SISTEM INFORMASI, PEMANFAATAN  

TEKNOLOGI INFORMASI DAN SISTEM INFORMASI  

 MANAJEMEN TERHADAP KUALITAS INFORMASI 

 LAPORAN KEUANGAN DENGAN DUKUNGAN  

MANAJEMEN SENIOR SEBAGAI  

VARIABEL MODERASI 

(Studi Empiris Pada Bank Konvensional Di Kota Palembang) 

 

 

 

SKRIPSI 

 

Diajukan Untuk Mendapatkan Gelar Sarjana Akuntansi 

Universitas Muhammadiyah Palembang 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Nama : Siti Rahmah 

Nim    : 222019022 

 

 

 

 

 

 

 

UNIVERSITAS MUHAMMADIYAH PALEMBANG 

FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS 

2023 



iii 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



iv 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



v 
 

MOTTO DAN PERSEMBAHAN 

Moto : 

“Allah tidak membebani seseorang melainkan sesuai dengan kesanggupannya”. 

(QS. Al Baqarah 286). 

“Barang siapa menempuh jalan untuk mendapatkan ilmu, Allah akan 

memudahkan baginya jalan menuju surga. HR. Musilm“. (HR. Ibnu Majah no. 

224). 

“Kamu tidak harus menjadi hebat untuk memulai, tetapi kamu harus mulai untuk 

menjadi hebat”. (Zig Ziglar). 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Ku persembahkan skripsi ini kepada : 

                                                     Ayah dan Ibu tercinta 

Kakak dan Adikku tersayang 

Dosen Pembimbingku 

Almamaterku tercinta 



vi 
 

 

PRAKATA 

Alhamdulillahi rabibil’alamin, segala puji syukur penlis panjatkan 

kehadirat Allah SWT, yang telah melimpahkan rahmat, hidayah dan karunia-Nya 

sehingga penulis dapat  menyelesaikan skripsi yang berjudul “Pengaruh Audit 

Sistem Informasi, Pemanfaatan Teknologi Informasi dan Sistem Informasi 

Manajemen Terhadap Kualitas Informasi Laporan Keuangan dengan Dukungan 

Manajemen Senior Sebagai Variabel Moderasi”. Skripsi ini disusun sebagai syarat 

untuk menyelesaikan jenjang Strata 1 (satu) guna meraih gelar sarjana pada 

jurusan Akuntansi Fakultas Ekonomi dan Bisnis Universitas Muhammadiyah 

Palembang. 

Penelitian skripsi ini dibagi menjadi lima bab, yaitu bab pendahuluan, bab 

kajian pustaka, kerangka pemikiran dan hipotesis, bab metode penelitian, bab 

hasil penelitian dan pembahasan serta ba simpulan dan saran. Meski dalam 

penulisan skripsi ini, penulis telah mencurahkan segenap kemampuan yang 

dimiliki, tetapi penulis yakin tanpa adanya saran, bantuan dan dorongan dari 

berbagai pihak, maka skripsi ini tidak mungkin dapat tersusun sebagaimana 

mestinya. 

Ucapan terima kasih penulis juga sampaikan kepada Bapakku Samsul 

Anam dan Ibuku Sri Ningsih serta keluargaku yang doa dan bantuan memiliki 

makna besar dalam proses ini. Penulis juga mengucapkan terima kasih kepada 

Bapak Dr. Betri. S.E., M.Si.,Ak.,CA dan Ibu Lis Djuniar, S.E., M.Si yang telah 

membimbing dan memberikan masukan guna menyelesaikan skripsi ini. 



vii 
 

Selain itu ucapan terimakasih juga penulis sampaikan kepada : 

1. Bapak Dr. H. Abid Djazuli, S.E., M.M, selaku Rektor Universitas 

Muhammadiyah Palembang beserta staf dan karyawan. 

2.    Bapak Yudha Mahrom DS, S.E., M.Si, selaku Dekan Fakultas Ekonomi dan 

Bisnis Universitas Muhammadiyah Palembang beserta staf dan karyawan. 

3.    Bapak Dr. Betri, S.E., M.Si., Ak., CA, selaku Ketua Program Studi Akuntansi 

Universitas Muhammadiyah Palembang dan Ibu Nina Sabrina, S.E., M.Si, 

selaku Sekertaris Program Studi Akuntansi Universitas Muhammadiyah 

Palembang. 

4.   Bapak dan Ibu dosen Program Studi Akuntansi Fakultas Ekonomi dan Bisnis 

Universitas Muhammadiyah Palembang beserta para staf dan karyawan. 

5.   Bank Konvensional di Kota Palembang yang telah memberikan izin penelitian       

sehingga selesainya penelitian skripsi ini. 

Semoga Allah membalas budi baik atas seluruh bantuan yang 

diberikan guna menyelesaiakan tulisan ini Penulis menyadari bahwa skripsi 

ini masih banyak kesalahan dan kekurangan. Oleh sebab itu, penulis 

mengharapkan saran dan kritik dari pembaca dan berbagai pihak demu 

kesempurnaan skripsi ini, atas perhatian dan masukan saya ucapkan terima 

kasih. 

Palembang,   Februari 2023  

 

 

Siti Rahmah 



viii 
 

DAFTAR ISI 

 

HALAMAN COVER ............................................................................................. i 

HALAMAN JUDUL  ............................................................................................ ii 

HALAMAN PERNYATAAN BEBAS PLAGIAT  ........................................... iii 

HALAMAN TANDA PENGESAHAN SKRIPSI .............................................. iv 

MOTTO DAN PERSEMBAHAN ......................................................................... v 

PRAKATA ............................................................................................................ vi 

DAFTAR ISI ....................................................................................................... viii 

DAFTAR TABEL  .............................................................................................. xii 

DAFTAR GAMBAR ............................................................................................ xv 

DAFTAR LAMPIRAN ...................................................................................... xvi 

ABSTRAK ......................................................................................................... xvii 

ABSTRACT ....................................................................................................... xviii 

BAB 1 PENDAHULUAN  

A. Latar Belakang Masalah  ........................................................................... 1  

B. Rumusan Masalah  ................................................................................... 10 

C. Tujuan Penelitian  .................................................................................... 11 

D. Manfaat Penelitian  .................................................................................. 12 

BAB II KAJIAN KEPUSTAKAAN, KERANGKA PEMIKIRAN, DAN 

HIPOTESIS 

A. Kajian Kepustakaan .............................................................................. 14 

1. Landasan Teori .................................................................................... 14 

a. Teori Umum (Grand Theory) .......................................................... 14 

b. Audit Sistem Informasi ................................................................... 15 

c. Pemanfaatan Teknologi Informasi  ................................................. 17 

d. Sistem Informasi Manajemen ......................................................... 19 

e. Dukungan Manajemen Senior ......................................................... 21 

f. Kualitas Informasi Laporan Keuangan  ........................................... 22 

2. Penelitian Sebelumnya  ........................................................................ 24 



ix 
 

B. Kerangka Pemikiran  ............................................................................ 29 

1.  Pengaruh audit sistem informasi, pemanfaatan teknologi  

 informasi dan sistem informasi manajemen terhadap 

 kualitas informasi laporan keuangan .................................................. 29 

2.  Pengaruh audit sistem informasi terhadap kualitas informasi  

 laporan keuangan ............................................................................... 31 

3.  Pengaruh pemanfaatan teknologi informasi terhadap kualitas  

 informasi   laporan keuangan  ............................................................ 32 

4.  Pengaruh sistem informasi manajemen terhadap kualitas 

 informasi laporan keuangan  .............................................................. 33 

5.  Pengaruh audit sistem informasi terhadap kualitas informasi 

 laporan keuangan dengan dukungan manajemen senior sebagai 

 variabel moderasi  .............................................................................. 33 

6.  Pengaruh pemanfaatan teknologi informasi terhadap kualitas  

 informasi laporan keuangan dengan dukungan manajemen  

senior sebagai variabel moderasi ........................................................ 34 

7. Bagaimanakah pengaruh sistem informasi manajemen terhadap  

kualitas informasi laporan keuangan dengan dukungan 

 manajemen senior sebagai variabel moderasi  ................................... 35 

C. Hipotesis  ................................................................................................. 36 

1. Secara Bersama-sama  ......................................................................... 37 

2. Secara Parsial  ...................................................................................... 37 

3. Secara Moderasi  .................................................................................. 37 

BAB III METODE PENELITIAN  

A. Jenis Penelitian  ...................................................................................... 38 

B. Lokasi Penelitian  ................................................................................... 39 

C. Operasionalisasi Variabel  .................................................................... 42 

D. Populasi dan Sampel  ............................................................................. 43 

E. Data Yang Diperlukan  .......................................................................... 45 

F. Metode Pengumpulan Data  .................................................................. 46 

G. Analisis Data dan Teknik Analisis  ...................................................... 47 



x 
 

1. Analisis Data  ....................................................................................... 47 

2. Teknik Analisis  ................................................................................... 48 

a. Uji Validitas dan Uji Reliabilitas Kuesioner ................................... 49 

b. Statistik Deskriptif .......................................................................... 50 

c. Uji asumsi Klasik  ........................................................................... 51 

d. Uji Hipotesis  ................................................................................... 52 

1) Uji Koefisien Determinasi ......................................................... 52 

2) Uji Hipotesis Secara Bersama (uji F) ......................................... 53 

3) Pengujian Hipotesis Parsial (uji T) ............................................ 54 

4) MRA (Moderated Regresion Analysis)  ..................................... 56 

5) Uji Hipotesis Secara Moderasi  .................................................. 58 

BAB IV HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN 

A. Hasil Penelitian ...................................................................................... 61 

1. Gambaran Umum Bank Konvensional di Kota Palembang  ............... 61 

2. Gambaran Umum Responden Penelitian ............................................. 62 

3. Jawaban Responden ............................................................................. 64 

4. Analisis Deskriptif Variabel Penelitian ............................................... 67 

a. Variabel  Audit Sistem Informasi (X1) ............................................ 67 

b. Variabel Pemanfaatan Teknologi Informasi (X2)............................ 72 

c. Variabel Sistem Informasi Manajemen (X3) ................................... 75 

d. Variabel Dukungan Manajemen Senior (X4) .................................. 80 

e. Variabel Kualitas Informasi Laporan Keuangan (Y) ...................... 85 

B. Hasil Pengolahan Data 

1. Pengujian Validitas dan Reliabilitas Kuesioner ................................... 90 

2. Statistik Deskriptif ............................................................................... 96 

3. Uji Asumsi Klasik ................................................................................ 97 

a. Uji Normalitas  ................................................................................ 97 

b. Uji Multikolinieritas ........................................................................ 98 

c. Uji Heteroskedostisitas .................................................................... 99 

4. Uji Hipotesis ...................................................................................... 100 

a. Analisis Koefisien Determinan (R
2
) .............................................. 100 



xi 
 

b. Uji Hipotesis Secara Bersama (Uji F) ........................................... 101 

c. Uji Hipotesis Secara Parsial (Uji T) .............................................. 102 

d. Uji Signifikan Parsial (t) Moderating Regression Analysis .......... 106 

C. Pembahasan Hasil Penelitian  

1. Hasil Uji Audit Sistem Informasi, Pemanfaatan Teknologi 

                  Informasi, dan Sistem Informasi Manajemen .................................... 112 

2. Hasil Uji Audit  Sistem Informasi  Berpengaruh Terhadap  

    Kualitas Informasi Laporan Keuangan .............................................. 114 

3. Hasil Uji Pemanfaatan Teknologi Informasi Berpengaruh  

    Terhadap Kualitas Informasi Laporan Keuangan .............................. 116 

4. Hasil Uji Sistem Informasi Manajemen Berpengaruh  

    Terhadap Kualitas Informasi Laporan Keuangan .............................. 118 

5. Hasil Uji Audit  Sistem Informasi  Berpengaruh Terhadap  

    Kualitas Informasi Laporan Keuangan yang dimoderasi  

    Dukungan Manajemen Senior............................................................ 120 

6. Hasil Uji Pemanfaatan Teknologi Informasi Berpengaruh  

    Terhadap Kualitas Informasi Laporan Keuangan yang 

    dimoderasi Dukungan Manajemen Senior ......................................... 121 

7. Hasil Uji Sistem Informasi Manajemen Berpengaruh  

    Terhadap Kualitas Informasi Laporan Keuangan yang  

     dimoderasi Dukungan Manajemen Senior ........................................ 122 

BAB V SIMPULAN DAN SARAN 

A. Simpulan ............................................................................................... 125 

B. Saran ..................................................................................................... 126 

DAFTAR PUSTAKA  .............................................................................. 127 

LAMPIRAN 

 

 

 



xii 
 

DAFTAR TABEL 

Tabel I.1         Survei Pendahuluan  ......................................................................... 9 

Tabel II.1        Penelitian Sebelumnya ..................................................................  28 

Tabel III.1      Daftar Bank Konvensional di Kota Palembang  ............................. 39 

Tabel III.2      Daftar Bank Konvensional di Kota Palembang (Lanjutan) ............ 40 

Tabel III.3      Daftar Bank Konvensional di Kota Palembang (Lanjutan) ............ 41 

Tabel III.4      Operasionalisasi Variabel  .............................................................. 42 

Tabel III.5      Operasionalisasi Variabel (Lanjutan).............................................. 43 

Tabel III.6      Jumlah Responden  ......................................................................... 44 

Tabel III.7      Jumlah Responden (Lanjutan) ........................................................ 45 

Tabel IV.1      Daftar Hasil Penyebaran Kuesioner ................................................ 61 

Tabel IV.2      Daftar Hasil Penyebaran Kuesioner (Lanjutan)  ............................. 62 

Tabel IV.3      Deskripsi Karakteristik Responden ................................................ 63 

Tabel IV.4      Hasil Total Jawaban Responden  .................................................... 67 

Tabel IV.5      Rekapitulasi Jawaban Kuesioner Indikator Pengamanan Aset ....... 68 

Tabel IV.6      Rekapitulasi Jawaban Kuesioner Indikator Integritas Data ............ 69 

Tabel IV.7      Rekapitulasi Jawaban Kuesioner Indikator Efektivitas .................. 70 

Tabel IV.8      Rekapitulasi Jawaban Kuesioner Indikator Efisiensi ...................... 71 

Tabel IV.9      Rekapitulasi Jawaban Kuesioner Indikator Intensitas  

  Pemanfaatan   Minat (Intentio) ....................................................... 72 

Tabel IV.10    Rekapitulasi Jawaban Kuesioner Indikator Pengukuran  

  Penggunaan Sesungguhnya (Actual Use) ....................................... 73 

Tabel IV.11    Rekapitulasi Jawaban Kuesioner Indikator Jumlah Aplikasi  

   Atau Perangkat Lunak  .................................................................. 74 

Tabel IV.12    Rekapitulasi Jawaban Kuesioner Indikator Perangkat 

   Keras (Hardware) ......................................................................... 76 

Tabel IV.13    Rekapitulasi Jawaban Kuesioner Indikator Perangkat  

   Lunak (Software) .......................................................................... 77 

Tabel IV.14    Rekapitulasi Jawaban Kuesioner Indikator Manusia  

  (Brainware) .................................................................................... 78 



xiii 
 

Tabel IV.15    Rekapitulasi Jawaban Kuesioner Indikator  

   Prosedur (Procedure) .................................................................... 79 

Tabel IV.16    Rekapitulasi Jawaban Kuesioner Indikator Basid  

   data (database) .............................................................................. 80 

Tabel IV.17    Rekapitulasi Jawaban Kuesioner Indikator Peran  

   Antar Pribadi ................................................................................. 81 

Tabel IV.18    Rekapitulasi Jawaban Kuesioner Indikator Peran  

   Informasional ................................................................................ 83   

Tabel IV.19    Rekapitulasi Jawaban Kuesioner Indikator Peran  

   Pengambilan Keputusan  .............................................................. 84 

Tabel IV.20    Rekapitulasi Jawaban Kuesioner Indikator Relevan ..................... 85 

Tabel IV.21    Rekapitulasi Jawaban Kuesioner Indikator Dapat  

   Dipahami ....................................................................................... 86 

Tabel IV.22    Rekapitulasi Jawaban Kuesioner Indikator Dapat Diuji  

   Kebenarannya ............................................................................... 86 

Tabel IV.23    Rekapitulasi Jawaban Kuesioner Indikator Netral ......................... 87 

Tabel IV.24    Rekapitulasi Jawaban Kuesioner Indikator Tepat Waktu .............. 88 

Tabel IV.25    Rekapitulasi Jawaban Kuesioner Indikator dapat  

   Diperbandingkan ........................................................................... 89 

Tabel IV.26    Rekapitulasi Jawaban Kuesioner Indikator Kelengkapan ............. 90 

Tabel IV.27    Hasil Uji Validitas Audit Sistem Informasi (X1) ........................... 91 

Tabel IV.28    Hasil Uji Validitas Pemanfaatan Teknologi Informasi (X1) .......... 92 

Tabel IV.29    Hasil Uji Validitas Sistem Informasi Manajemen (X3) ................. 92 

Tabel IV.30    Hasil Uji Validitas Dukungan Manajemen Senior (X4)................. 93 

Tabel IV.31    Hasil Uji Validitas Kualitas Informasi Laporan  

   Keuangan (Y) ................................................................................ 94 

Tabel IV.32    Hasil Uji Reliabilitas Instrumen Penelitian ................................... 95 

Tabel IV.33    Hasil Uji Deskriptif ........................................................................ 96 

Tabel IV.34    Hasil Uji Normalitas  ..................................................................... 97 

Tabel IV.35    Hasil Uji Multikolinearitas ............................................................98 

Tabel IV.36    Hasil Uji Koefisien Determinasi (R
2
) .......................................... 100 



xiv 
 

Tabel IV.37    Hasil Uji F ....................................................................................101 

Tabel IV.38    Hasil Uji t .....................................................................................102 

Tabel IV.39    Hasil Uji Moderated regression Analysis (MRA) Pengaruh  

   Audit Sistem Informasi Terhadap Kualitas Informasi  

   Laporan Keuangan ......................................................................106 

Tabel IV.40    Hasil Uji Moderated regression Analysis (MRA) Pengaruh  

   Audit Sistem Informasi Terhadap Kualitas Informasi  

   Laporan Keuangan yang Dimoderasi Dukungan  

   Manajemen Senior  ...................................................................... 107 

Tabel IV.41    Hasil Uji Moderated regression Analysis (MRA) Pengaruh  

    Pemanfaatan Teknologi Informasi Terhadap Kualitas  

   Informasi Laporan Keuangan ..................................................... 108 

Tabel IV.42    Hasil Uji Moderated regression Analysis (MRA) Pengaruh   

    Pemanfaatan Teknologi Informasi Terhadap K ualitas  

    Informasi  Laporan Keuangan yang Dimoderasi  

    Dukungan Manajemen Senior  .................................................... 108 

Tabel IV.43     Hasil Uji Moderated regression Analysis (MRA) Pengaruh  

   Sistem Informasi Manajemen Terhadap Kualitas Informasi 

   Laporan Keuangan ...................................................................... 109 

Tabel IV.44    Hasil Uji Moderated regression Analysis (MRA) Pengaruh  

                        Sistem Informasi Manajemen Terhadap Kualitas Informasi 

   Laporan Keuangan yang Dimoderasi Dukungan Manajemen  

   Senior  ......................................................................................... 110 

 

 

 

 

 

 

 

 



xv 
 

DAFTAR GAMBAR 

 

Gambar II.1       Kerangka Pemikiran .................................................................... 36 

Gambar IV.2     Hasil Output SPSS Uji Heterosledastisitas (Scatterplot) ............. 99 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



xvi 
 

DAFTAR LAMPIRAN 

 

Lampiran 1       Kuesioner Penelitian  

Lampiran 2       Hasil Kuesioner (Skala Ordinal dan Skala Interval) 

Lampiran 3       Hasil Output SPSS 

Lampiran 4       Tabel Statistik 

Lampiran 5       Fotocopy Kartu Aktivitas Bimbingan Skripsi  

Lampiran 6       Fotocopy Surat Keterangan Riset Dari tempat Penelitian  

Lampiran 7       Fotocopy Sertifikat Membaca dan Menghafal Al-Qur’an 

Lampiran 8       Fotocopy Sertifikat SPSS 

Lampiran 9       Fotocopy Sertifikat Komputer Akuntansi  

Lampiran 10     Fotocopy Sertifikat Aplikasi Komputer 

Lampiran 11     Fotocopy Sertifikat Magang  Bank Sumsel Babel Syariah  

Lampiran 12   Fotocopy Sertifikat Pelatihan Audit atas Siklus Persediaan, 

Penyimpanan dan Pembayaran Utang Usaha 

Lampiran 13     Fotocopy Sertifikat Pelatihan Audit Forensik 

Lampiran 14     Fotocopy Plagiarisme 

Lampiran 15     Biodata Penulis  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



xvii 
 

ABSTRAK 

 

Siti Rahmah/ 222019022/ 2023/ Pengaruh Audit Sistem Informasi, Pemanfaatan Teknologi 

Informasi dan Sistem Informasi Manajemen Terhadap Kualitas Informasi Laporan 

Keuangan dengan Dukungan Manajemen Senior Sebagai Variabel Moderasi. (Studi Empiris 

Pada Bank Konvensional di Kota Palembang) 

 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh audit sistem informasi, pemanfaatan teknologi 

informasi dan sistem informasi manajemen terhadap kualitas informasi laporan keuangan dengan 

dukungan manajemen senior sebagai variabel moderasi. Pendekatan yang digunakan dalam 

penelitian ini adalah empiris. Jenis penelitian yang digunakan bersifat asosiatif. Tempat penelitian 

dilakukan pada Bank Konvensional yang terdapat dikota Palembang sebanyak 31 Bank 

Konvensional. Data yang digunakan yaitu data primer. Teknik pengumpulan data yaitu melalui 

kuesioner. Metode pengumpulan sampel menggunakan sampel jenuh. Populasi dalam penelitian 

ini adalah karyawan bagian auditor internal, bagian akuntansi, supervisor, bagian IT dan bagian 

SDM. Metode analisis data yang digunakan adalah analisis kuantitatif. Uji hipotesis yang 

digunakan dalam penelitian ini yaitu regresi linier berganda dan moderated regression analysis. 

Hasil analisis pada uji f menunjukan bahwa audit sistem informasi, pemanfaatan teknologi 

informasi dan sistem informasi manajemen secara bersama-sama berpengaruh terhadap kualitas 

informasi laporan keuangan. Hasil uji t menunjukkan bahwa bahwa audit sistem informasi, tidak 

berpengaruh terhadap kualitas informasi laporan keuangan, pemanfaatan teknologi informasi 

berpengaruh terhadap kualitas informasi laporan keuangan dan sistem informasi manajemen tidak 

berpengaruh terhadap kualitas informasi laporan keuangan. Pada hasil uji hipotesis MRA 

dukungan manajemen senior tidak memoderasi (predictor moderasi) hubungan antara pengaruh 

audit sistem informasi terhadap kualitas informasi laporan keuangan,  dukungan manajemen senior 

tidak memoderasi (predictor moderasi) hubungan antara pengaruh pemanfaatan teknologi 

informasi terhadap kualitas informasi laporan keuangan. Dukungan manajemen senior tidak 

memoderasi (predictor moderasi) hubungan antara pengaruh sistem informasi manajemen 

terhadap kualitas informasi laporan keuangan. 

 

Kata Kunci :   Audit, Pemanfaatan, Sistem, Kualitas, Dukungan Manajemen. 
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ABSTRACT 

 

Siti Rahmah/ 222019022/ 2023/ Influence of Information System Audit, Utilization of 

Information Technology and Management Information Systems on the Quality of Financial 

Statement Information with Senior Management Support as a Moderating Variable. (Empirical 

Study of Conventional Banks in Palembang City) 

 

This study aims to determine the effect of information system auditing, utilization of information 

technology and management information systems on the quality of financial statement information 

with the support of senior management as a moderating variable. The approach used in this 

research is empirical. The type of research used is associative. The location of the research was 

conducted at Conventional Banks in the city of Palembang as many as 31 Conventional Banks. 

The data used is primary data. The data collection technique is through a questionnaire. The 

sample collection method uses a saturated sample. The population in this study were employees of 

internal auditors, accounting departments, supervisors, IT departments and HR departments. The 

data analysis method used is quantitative analysis. The hypothesis test used in this study is 

multiple linear regression and moderated regression analysis. The results of the analysis on the f 

test show that the information system audit, the use of information technology and management 

information systems simultaneously affect the quality of financial report information. The results 

of the t test show that the information system audit has no effect on the quality of financial 

reporting information, the use of information technology has an effect on the quality of financial 

report information and management information systems has no effect on the quality of financial 

report information. On the results of the MRA hypothesis test, senior management support did not 

moderate (predictor of moderation) the relationship between the effect of information system 

audits on the quality of financial reporting information, senior management support did not 

moderate (predictor moderation) the relationship between the effect of information technology 

utilization on the quality of financial report information. Senior management support does not 

moderate (predictor of moderation) the relationship between the influence of management 

information systems on the quality of financial reporting information. 

 

 

Keywords : Audit, Utilization, System, Quality, Management Support 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

A. Latar Belakang Masalah 

Kemajuan peradapatan umat manusia diera globalisasi saat ini 

sangatlah pesat meliputi segala aspek kehidupan. Kemajuan teknologi 

informasi akan membuat perusahaan lebih mengutamakan penggunaan 

teknologi dibandingkan dengan sumber daya manusia. Sehingga penggunan 

sumber daya manusia akan semakin berkurang. Dalam kondisi ini perusahaan 

dituntut lebih peka dalam menjalankan kegiatan perusahaan dalam 

penggunaan teknologi informasi yang ada pada perusahaan serta dapat 

meningkatkan kualitas sumber daya yang dimiliki perusahaan. Teknologi 

informasi saat ini memainkan peran yang sangat penting dalam suatu 

organisasi atau institusi. Keberadaan teknologi sudah banyak digunakan 

karena lebih efektif dalam membantu keperluan pada perusahaan, atas dasar 

penggunaan internet sebagai sarana untuk membantu dalam memperoleh 

informasi keuangan maka munculah suatu media pendukung penyajian 

pelaporan keuangan melalui internet  (Ni Putu dkk :2021). 

Pada sisi kualitas informasi keuangan yang dihasilkan oleh akuntansi, 

maka informasi harus memenuhi beberapa kualitas yaitu relevan, dapat 

dipercaya dan bermanfaat bagi yang membutuhkan. Teknologi informasi 

dapat digunakan untuk memenuhi informasi yang berkualitas sesuai 

kebutuhan dan efisien. Teknologi informasi dibutuhkan akuntan karena 
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dengan teknologi informasi pekerjaan yang semula dikerjakan oleh beberapa 

orang menjadi lebih sedilit person pelaksaannya (Ramen dkk, 2020:126). 

Laporan keuangan yang berkualitas adalah laporan keuangan yang 

mampu memberikan informasi yang bermanfaat bagi pengguna untuk 

pengambilan keputusan  ekonomi dan bisnis. Menurut Standar Akuntansi 

keuangan dikatakan berkualitas apabila memenuhi karakteristik kualitatif 

informasi dalam laporan keuangan adalah dapat dipahami, relevan, 

materialitas, keandalan, pertimbangan sehat, kelengkapan, dapat 

diperbandingkan, tepat waktu, keseimbangan antara biaya dan manfaat, netral 

(Sri dkk, 2022:16-18). 

Audit sistem informasi adalah proses pengumpulan bukti-bukti dan 

evaluasi terhadap aplikasi sistem informasi yang meliputi proses dan prosedur 

penyelenggara sistem informasi berbasis komputer untuk tujuan pengendalian 

internal dan menghasilkan informasi yang efektif, efisien, ekonomis dan 

akurat untuk pengambilan keputusan serta tujuan oranisasi (Jhon & dodi, 

2021:55). 

Teknologi informasi (information technologi) terdiri atas perangakat 

keras dan perangkat lunak yang dibutuhkan perusahaan dalam mencapai 

tujuan bisnisnya. Teknologi informasi bukan sekedar mesin komputer, 

perangkat penyimpanan, perangkat  mobile sebesar genggaman tangan, tetapi 

juga mencakup perangkat lunak, seperti sistem oprasi windows atau linux, 

rangkaian aplikasi Microsoft office dan ribuan program aplikasi dapat 

ditemukan di perusahaan-perusahaan besar (Kenneth & jane, 2019:15).  
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Pemanfaatan teknologi informasi adalah harapan atas manfaat dari 

penggunaan teknologi informasi dalam pemenuhan tugas, pengukurannya 

didasarkan pada waktu penggunaan dan variasi aplikasi yang dioprasikan. 

Pemanfaatan teknologi informasi adalah pemanfaatan secara optimal 

teknologi informasi seperti jaringan komputer yang digunakan untuk 

mempermudah tugas kinerja meningkat agar lebih efisien (Nining, dkk : 

2022). 

Sistem informasi manajemen adalah suatu sistem informasi untuk 

menghasilkan informasi yang berkualitas guna membantu manajemen dalam 

proses pengambilan keputusan. Untuk menghasilkan informasi yang 

berkualitas dibutuhkan suatu sistem informasi yang berkualitas pula. 

Informasi yang berkulitas digunakan oleh manajemen untuk mengambil 

keputusan terhadap berbagai permasalahan yang timbul dalam organisasi atau 

perusahaan secara cepat dan tepat, dengan menggunakan aplikasi sistem 

informasi yang paling sesuai dengan kebutuhan (Tundung dkk, 2018:2). 

Dukungan manajemen senior merupakan hal yang sangat penting, 

sebagai permulaan, manajemen senior dan dewan direksi harus menyadari 

dan memahami manajemen risiko. Peranan manajemen senior dan dewan 

dalam mengirimkan dan mengomunikasikan tentang pentingnya mengelola 

informasi (Hinsa, 2013:379).  

Alasan peneliti menggunakan dukungan manajemen senior sebagai 

variabel moderasi, karena ingin melihat seberapa besar dukungan manajemen 

senior mempengaruhi audit sistem informasi, pemanfaatan teknologi 
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informasi dan sistem informasi manajemen dalam kualitas informasi laporan 

keuangan. Seorang karyawan dalam bekerja tidak terlepas dari dukungan, 

perintah dan aturan dari seorang atasan. Sama halnya dalam menyusun suatu 

sistem dimana manajemen senior melakukan perencanaan sistem informasi 

dimana sebelum direalisasikan manajemen atau atasan dalam suatu organisasi 

melakukan monitoring dan evaluasi sistem, dimana nantinya manajemen atau 

atasan memberikan dukungan. 

Penelitian yang dilakukan oleh Yohan & Harman (2018) dan Kartika 

(2011)  hasil penelitian menunjukan pengaruh langsung penerapan audit 

sistem informasi terhadap kinerja auditor. Berbeda dengan penelitian yang 

dilakukan oleh Yohan & Harman (2018), hasil penelitian menunjukan 

penerapan audit sistem informasi tidak berpengaruh terhadap kinerja auditor. 

Penelitian yang dilakukan oleh Jumavis, dkk (2020),  I Nyoman & 

Putu Cita (2021), Arika, dkk (2022) dan Nining, dkk (2022) hasil penelitian 

menunjukkan bahwa pemanfaatan teknologi informasi berpengaruh terhadap 

kualitas informasi laporan keuangan. Berbeda dengan penelitian yang 

dilakukan oleh Shohabatussa’adah, & Nasrullah (2021), serta Jefry (2019), 

dan Fauzi & fauzan (2021) hasil penelitian menyatakan bahwa pemanfaatan 

teknologi informasi tidak berpengaruh terhadap kualitas laporan keuangan.  

Penelitian yang dilakukan oleh Meinarni & Bill (2019), Milka, dkk 

(2022), Annisa & Nadzwa (2022), Maria & Suryani (2022) dan Rupbianti, 

dkk (2022), hasil penelitian menunjukan bahwa sistem informasi manajemen 

berpengaruh terhadap kualitas laporan keuangan. Berbeda dengan penelitian 
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yang dilakukan oleh Kurniawati (2018), hasil penelitian menunjukan 

implementasi sistem informasi manajemen tidak berpengaruh terhadap 

kualitas laporan keuangan. 

  Penelitian yang dilakukan oleh Maison  & Vitalia (2020), Cahya 

(2019), Tri 2018) dan Kurniawati (2018) hasil penelitian menunjukan bahwa 

dukungan manajemen puncak berpengaruh  terhadap kualitas laporan 

keuangan. Berbeda dengan penelitian yang dilakukan oleh Puspitaningrum & 

Mahirun (2021) dukungan manajemen puncak tidak berpengaruh terhadap 

kualitas laporan keuangan.   

Fenomena terjadi pada Bank BRI terkait Skimming BRI Cianjur. 

Sistem Keamanan Lemah, Audit IT Perbankan Harus Segera Dilakukan.  

Pengamat Ekonomi Universitas Suryakancana (Unsur) Cianjur,  Firmansyah 

mengatakan, pihak perbankan dalam hal ini BRI Cianjur harus bisa lebih 

meningkatkan mitigasi risiko dari para peretas serta kemungkinan adanya 

error system. “Itu terkait dengan mitigasi risiko dari digitalisasi layanan, BRI 

mesti lebih meningkatkan keamanan dari para peretas dan error system,” 

Kamis (8/4/2021). Pengamat Teknik Informatika Universitas Putra Indonesia 

(UNPI) Cianjur, Susilawati menilai, peristiwa skimming BRI Cianjur 

membuktikan lemahnya sistem informasi perbankan. “Untuk mengantisipasi 

agar kejadian seperti itu tidak terjadi lagi, maka Otoritas Jasa Keuangan 

(OJK) sebaiknya mengaudit sistem IT perbankan agar tidak mudah dibobol”. 

Bank BRI Cianjur Harus Segera Lakukan Audit. Audit sistem IT perbankan 

harus segera dilakukan agar tidak mudah dibobol oleh pihak-pihak yang tidak 

https://id.m.wikipedia.org/wiki/Otoritas_Jasa_Keuangan
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bertanggung jawab (Cianjurtoday.com : 2021). 

Fenomena pada Bank BRI Jakarta - ketua Pengurus Harian Yayasan 

Lembaga Konsumen Indonesia (YLKI) Tulus menyatakan sistem teknologi 

informasi (IT) perbankan Indonesia masih lemah, sehingga mudah dibobol. 

Hal tersebut diungkapkannya menyusul kasus hilangnya uang sejumlah 

nasabah di rekening BRI di Kediri baru ini.  

"Kasus-kasus seperti ini membuktikan sistem IT perbankan kita lemah. Ini 

sangat membahayakan perbankan kita dan perlindungan nasabahnya," ujar 

Tulus Abadi, Rabu, 14 Maret 2018. Sebelum kasus dana raib di BRI Kediri 

ini pun, YLKI sudah sering menerima pengaduan masyarakat terkait dengan 

kasus serupa. Untuk mengantisipasi agar kejadian seperti itu tidak terjadi lagi, 

Otoritas Jasa Keuangan (OJK) seharusnya mengaudit sistem IT perbankan 

agar tidak mudah dibobol (Tempo.Co : 2018). 

Fenomena selanjutnya pada Bank BNI Jumat 30 September 2022- 

Kasus aliran dana misterius Rp 14,8 triliun yang masuk ke rekening Bank 

Negara Indonesia (BNI) milik Cahyo, seorang perangkat desa di Tuban, Jawa 

Timur. Ketua Umum Federasi Serikat Pekerja BUMN (FSP BUMN) Arief 

Poyuono mengatakan, klaim yang dikatakan Direktur Human Capital dan 

Kepatuhan PT Bank Negara Indonesia (Persero) Mucharom bahwa kasus itu 

adalah kesalahan sistem, bisa saja dibenarkan jika hanya terjadi sekali. Arief  

"Kalau salah lebih dari satu bukan wajar, bisa juga kesengajaan yang 

dilakukan internal Bank BNI dalam upaya melakukan pembobolan dana di 

bank BNI," kepada Kantor Berita Politik RMOL (30/9). Arief Poyuono juga 

https://cianjurtoday.com/skimming-bri-cianjur-pengamat-sistem-keamanan-lemah-audit-it-perbankan-harus-segera-dilakukan/
https://bisnis.tempo.co/read/1069515/duit-tki-malaysia-rp-395-juta-di-bri-raib
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menduga ada kelemahan sistem komputerisasi dan pengelolaan data nasabah 

BNI yang mungkin sudah disusupi peretas atau hacker. "Mungkin saja sistim 

IT yang menyangkut dana simpanan nasabah di BNI dibobol hacker-hacker” 

(Republikmerdeka :2022). 

Fenomena  selanjutya pada Bank BTN Jakarta- Komisi XI DPR 

memanggil Direktur Utama PT Bank BTN (Persero), Pahala N. Mansury 

untuk Rapat Dengar Pendapat (RDP) di Gedung DPR MPR RI, pada Senin 

(3/2/2020). Dilakukan secara tertutup yang mengagendakan terkait 

pembahasan dugaan praktek window dressing atau manipulasi Laporan 

Keuangan BTN tahun 2018. Anggota Komisi XI DPR RI, Hendrawan 

mengatakan pemanggilan ini dilakukan guna menindaklanjuti laporan serikat 

pekerja Bank BTN yang melaporkan dugaan window dressing yang dilakukan 

BTN. Serikat pekerja melaporkan 3 hal pertama pelanggaran hukum termin 

pertama Rp 100 miliar yang dicairkan BTN digunakan tidak sesuai dengan 

kegunannya. Hendrawan mengatakan pencairan dana Rp 100 miliar tahun 

2014 digunakan untuk membayar utang PT BIM (Batam Island Marina) 

kepada pemegang saham, padahal dana itu seharusnya untuk proyek 

perumahan. Selanjutnya Hendrawan menyebut, penambahan kredit Rp 200 

miliar dilakukan pada tahun 2015 yang mana menurut analis kredit 

penambahan kredit ini tidak visibel. Kedua, top up atau tambahan kredit Rp 

200 miliar yang diberikan BTN tidak didasarkan pada due deligent yang 

cermat (Kompas.com : 2020). 
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Fenomena selanjutnya terjadi pada bank Bukopin Jakarta 27 April 

2018 -  Modifikasi laporan keuangan bukanlah hal yang baru dalam industri 

perbankan di Indonesia. Modifikasi tersebut menyebabkan posisi kredit dan 

pendapatan berbasis komisi Bukopin bertambah tidak semestinya. Modifikasi 

data kartu kredit di Bukopin telah dilakukan lebih dari 5 tahun yang lalu. 

Uniknya, kejadian ini lolos dari berbagai layer pengawasan dan audit selama 

bertahun-tahun. Mulai dari audit internal Bukopin, Kantor Akuntan Publik 

(KAP) sebagai auditor independen, Bank Indonesia sebagai otoritas sistem 

pembayaran yang menangani kartu kredit, serta OJK sebagai lembaga yang 

bertanggungjawab dalam pengawasan perbankan. "Permasalahan mengenai 

restated (penyampaian kembali) laporan keuangan 2016 merupakan temuan 

dari manajemen yang telah disampaikan kepada Kantor Akuntansi Publik 

untuk dilakukan restated pada laporan keuangan 2017," Eko. Dari berbagai 

layer pengawasan, kasus ini ditemukan oleh internal Bukopin pada tahun lalu. 

Manajemen Bukopin pun secara jantan dan ikhlas merevisi laporan keuangan 

dari 2015, 2016, dan 2017 (CNBC Indonesia : 2018). 
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    Tabel I.I 

         Survei Pendahuluan 

Bank Konvensional Kota 

Palembang 
Hasil Survei Pendahuluan  

Bank BRI 

(Jl. Kapten A. Rivai No.15, 

Sungai Pangeran, Kec. Ilir Tim. 

I, Kota Palembang, Sumatera 

Selatan 30129) 

Berdasarkan survey yang dilakukan audit sistem 

informasi dan pemanfaatan teknologi informasi  telah 

dijalankan oleh perusahaan.  Namun belum optimal 

karena dalam penggunaan teknologi informasi ada 

beberapa karyawan yang belum berpengalaman dalam 

menggunakan teknologi informasi yang ada dan 

pengambilan keputusan yang kurang tepat karena 

informasi dari proses sistem  komputeralisasi tidak 

tepat waktu.  

Bank BNI  

(Jl. Jend. Sudirman No.132, 20 

Ilir D. I, Kec. Ilir Tim. I, Kota 

Palembang, Sumatera Selatan 

30114)  

 

Berdasarkan survey yang telah dilakukan sistem 

informasi manajemen telah dijalankan agar dapat 

membantu kegiatan yang ada diperusahaan. Sistem ini 

dibantu dengan penggunaan perangkat keras dan 

perangkan lunak yang ada pada komputer. Terdapat 

beberapa pemilihan perangkat keras dan perangkat 

lunak yang kurang berkualitas yang digunakan ternyata 

kurang efisien ketika digunakan seperti cepat rusaknya 

perangkat ataupun mengalami error pada saat 

pengolahan data nasabah. 

Bank BTN  

(Jl. Jendral sudirman no 

125, Ario Kemuning, Kota 

P alembang, Sumatera Selatan 

30128)  

  

Berdasarkan survey yang telah dilakukan bahwa 

kualitas informasi laporan keuangan telah dijalankan 

dan dioptimalkan oleh perusahaan. Namun masih 

terdapat kekeliruan interprestasi angka (salah hitung) 

dan kekeliruan manusia. Kurangnya dukungan dari 

pimpinan  dalam memberikan pengawasan sehingga 

auditor dirasa belum sepenuhnya melakukan 

pemeriksaan menyeluruh, sehingga laporan keuangan 

harus dicek kembali sebelum diserahkan kepada pihak 

manajer. 

Sumber: Penulis, 2022 
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Berdasarkan fenomena dan survei pendahuluan yang telah dilakukan 

sebelumnya melalui wawancara pada perusahaan diatas, dapat dilihat bahwa 

betapa pentingnya audit sistem informasi, pemanfaatan teknologi informasi 

dan sistem informasi manajemen terhadap kualitas informasi laporan 

keuangan dan harus didukung dengan manajemen senior. 

Berdasarkan uraian di atas maka penulis tertarik untuk melakukan 

penelitian yang berjudul “Pengaruh Audit Sistem Informasi, Pemanfaatan 

Teknologi Informasi Dan Sistem Informasi Manajemen Terhadap 

Kualitas Informasi Laporan Keuangan Dengan Dukungan Manajemen 

Senior Sebagai Variabel Moderasi” 

 

B. Rumusan masalah  

Berdasarkan uraian latar belakang diatas, maka permasalahan yang 

dapat dikemukakan dalam penelitian ini adalah : 

1.  Bagaimanakah pengaruh audit sistem informasi, pemanfaatan teknologi 

informasi dan sistem informasi manajemen terhadap kualitas informasi 

laporan keuangan? 

2.  Bagaimanakah pengaruh audit sistem informasi terhadap kualitas 

informasi laporan keuangan? 

3.  Bagaimanakah pengaruh pemanfaatan teknologi informasi terhadap 

kualitas informasi laporan keuangan? 

4.  Bagaimanakah pengaruh sistem informasi manajemen terhadap kualitas 

informasi laporan keuangan? 
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5. Bagaimanakah pengaruh audit sistem informasi terhadap kualitas 

informasi laporan keuangan dengan dukungan manajemen senior sebagai 

variabel moderasi ? 

6. Bagaimanakah pengaruh pemanfaatan teknologi informasi terhadap 

kualitas informasi laporan keuangan dengan dukungan manajemen senior 

sebagai variabel moderasi ? 

7. Bagaimanakah pengaruh sistem informasi manajemen terhadap kualitas 

informasi laporan keuangan dengan dukungan manajemen senior sebagai 

variabel moderasi ? 

 

C. Tujuan Penelitian  

Berdasarkan dari rumusan masalah, maka tujuan penelitian ini adalah 

untuk mengetahui :  

1.   Untuk mengetahui audit sistem informasi, pemanfaatan teknologi 

informasi dan sistem informasi manajemen, terhadap kualitas informasi 

laporan keuangan. 

2.  Untuk mengetahui pengaruh  audit sistem informasi terhadap kualitas 

informasi laporan keuangan. 

3.  Untuk mengetahui pengaruh pemanfaatan teknologi informasi terhadap 

kualitas informasi laporan keuangan. 

4.  Untuk mengetahui pengaruh sistem informasi manajemen terhadap 

kualitas informasi laporan keuangan. 
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5. Untuk mengetahui pengaruh  audit sistem informasi terhadap kualitas 

informasi laporan keuangan dengan dukungan manajemen senior sebagai 

variabel moderasi. 

6. Untuk mengetahui pengaruh pemanfaatan teknologi informasi terhadap 

kualitas informasi laporan keuangan dengan dukungan manajemen senior 

sebagai variabel moderasi. 

7. Untuk mengetahui pengaruh sistem informasi manajemen terhadap 

kualitas informasi laporan keuangan dengan dukungan manajemen senior 

sebagai variabel moderasi. 

 

D. Manfaat Penelitian 

Penelitian ini diharapkan dapat memberikan manfaat dan wawasan 

untuk pihak-pihak sebagai berikut : 

1. Bagi Penulis 

    Hasil penelitian ini untuk mengetahui dan mengembangkan ilmu 

pengetahuan tentang pengaruh audit sistem informasi, pemanfaatan 

teknologi informasi dan sistem informasi manajemen terhadap kualitas 

informasi laporan keuangan dengan dukungan manajemen senior sebagai 

variabel moderasi. 

2. Bagi Perusahaan  

Hasil penelitian ini diharapkan dapat memberikan manfaat bagi 

perusahaan disini adalah Bank Konvensional di Kota Palembang 

khususnya mengenai pengaruh audit sistem informasi, pemanfaatan 
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teknologi informasi dan sistem informasi manajemen terhadap kualitas 

informasi laporan keuangan dengan dukungan manajemen senior sebagai 

variabel moderasi. 

3. Bagi Almamater  

Hasil penelitian ini diharapkan dapat menjadi referensi tambahan, 

menambah ilmu pengetahuan pembaca mengenai pengaruh audit sistem 

informasi, pemanfaatan teknologi informasi dan sistem informasi 

manajemen terhadap kualitas informasi laporan keuangan dengan 

dukungan manajemen senior sebagai variabel moderasi dan dapat 

dijadikan referensi untuk melakukan penelitian selanjutnya. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



127 
 

DAFTAR PUSTAKA 

 

Ahmad S, & M Jauhar. (2013). Pengantar Teori dan Perilaku Organisasi. 

Jakarta: Presasi Pustaka. 

Annisa, M., dan Nadzwa, A. Y. (2022). Pengaruh Sistem Informasi Manajemen 

Terhadap Laporan Keuangan Pada Perusahaan Efek. Jurnal Ilmiah 

Multidisiplin, 1 (3). 

Arfan, I., L. (2019). Akuntansi Keperilakuan. Jakarta: Salemba Empat. 

Arief, P. (2022). Aliran Dana Misterius ke Nasabah BNI, Arief Poyuono: Kalau 

Salah Lebih dari Sekali, Bukan Wajar. 

https://politik.rmol.id/read/2022/09/30/549173/aliran-dana-misterius-ke-

nasabah-bni-arief-poyuono-kalau-salah-lebih-dari-sekali-bukan-wajar. 

(Akses 31 Oktober 2022). 

Arika, S., Khuznatul, Z. W., & Iin. (2022). Pengaruh Kualitas Sumber Daya 

Manusia, Pemanfaatan Teknologi Informasi dan Sistem Pengendalian 

Internal Terhadap Kaulitas Laporan Keuangan (Studi Pada Bank 

Perkreditan Rakyat di Kabupaten Madiun). Jurnal Ekonomi, Manajemen 

dan Akuntansi, Vol. 6, No (1). 

Deva, A. (2022). Pengaruh Moral Reasoning, Komunikasi Dan Aktivitas 

Pengendalian Terhadap Efektivitas Audit Internal Dengan Dukungan 

Manajemen Senior Sebagai Variabel Moderasi (Studi Empiris Pada Badan 

Usaha Milik Negara yang Terdapat DI Kota Palembang). 

Diah, I. A., Wani, F., Ervita, S., Maftuhah, N., & Choiriyah. (2019). Metodologi 

Penelitian Bisnis. Noer Fikri Palembang. 

Diantari, N. L. P. Y. (2020). Pengaruh Locus Of Control, Pengelolaan Keuangan 

Dan Pemanfaatan Teknologi Informasi Terhadap Kualitas Laporan 

Keuangan Pada Lembaga Perkreditan Desa (LPD) Di Kecamatan 

Melaya (Doctoral Dissertation, Universitas Pendidikan Ganesha). 

Edi Surya Negara, Romindo, Rahman Tanjung, Nofitri Heriyani, Janner 

Simarmata, Jamaludin, Tri Andi Eka Putra, Eko Sudarmanto, Andriasan 

Sudarso, Bonaraja Purba. (2021). Sistem Informasi Manajemen 

Bisnis:Yayasan Kita Menulis. 

https://politik.rmol.id/read/2022/09/30/549173/aliran-dana-misterius-ke-nasabah-bni-arief-poyuono-kalau-salah-lebih-dari-sekali-bukan-wajar
https://politik.rmol.id/read/2022/09/30/549173/aliran-dana-misterius-ke-nasabah-bni-arief-poyuono-kalau-salah-lebih-dari-sekali-bukan-wajar


128 
 

 
 

Eko, R. G .(2018). Drama Bank Bukopin: Kartu Kredit 

Modifikasi.dan.Rights.Issue..https://www.cnbcindonesia.com/market/2018

0427144303-17-12810/drama-bank-bukopin-kartu-kredit-modifikasi-dan-

rights-issue. (Akses 31 Oktober 2022). 

Elfina, N., & Agussalim, M. (2020). Pengaruh Pemanfaatan Teknologi Informasi 

Dan Kapasitas Sumber Daya Manusia Terhadap Kualitas Laporan 

Keuangan Pada Dinas Pendidikan Dan Kebudayaan Kabupaten 

Agam. Pareso Jurnal, 2(3), 123-132. 

Elfrianto , & Gusman, L. (2022). Metodologi Penelitian Pendidikan. Medan: 

UMSU Press. 

Eljihad, A. S. M., Ady, H., Deasy, M., Wahyu, N. N., Virza, H., I Ketut, 

B.(2022).Manajemen dan Pembangunan Berkelanjutan: Tohar Media. 

Ernie, & Ratri. (2016). Manajemen Talenta Terintegrasi. Penerbit Andi. 

Ety, R. (2017). Sistem Informasi Manajemen. Jakarta: Mitra Wacana Media. 

Fauzi dan Fauzan. (2021). Pengaruh Kompetensi Sumber Daya Manusia, 

Pemanfaatan Teknologi Informasi, Penerapan Sistem Informasi Akuntasi, 

Dan Penerapan Sistem Pengendalian Intern Terhadap Kualitas Laporan 

Keuangan. Jurnal Akuntansi dan Keuangan Islam, 02 (01) 55-73. 

Gamayuni, R. R. (2018). The effect of internal auditor competence and 

objectivity, and management support on effectiveness of internal audit 

function and financial reporting quality implications at local 

government. Int. J. Economic Policy in Emerging Economies, 11(3), 248-

261. 

Hendrawan, S. (2018). DPR Panggil Dirut BTN Terkait Dugaan 

Manipulasi.Laporan.Keuangan.https://money.kompas.com/read/2020/02/0

3/151601726/dpr-panggil-dirut-btn-terkait-dugaan-manipulasi-laporan-

keuangan. (Akses 31 Oktober 2022). 

Hinsa, S. (2013). Manajemen Risiko Pada Perusahaan dan Birokrasi. Jakarta: PT 

Elek Media Komputindo. 

I Made. W., Ni Nyoman, K. Y., dan I Gusti, A. K. G. (2022). Model 

Meningkatkan Kinerja Ekowisata Berkelanjutan Melaui Keterlibatan 

Masyarakat Pelayanan Berkualitas dan Konservasi di Provinsi 

Bali. Media Sains Indonesia. 

https://www.cnbcindonesia.com/market/20180427144303-17-12810/drama-bank-bukopin-kartu-kredit-modifikasi-dan-rights-issue
https://www.cnbcindonesia.com/market/20180427144303-17-12810/drama-bank-bukopin-kartu-kredit-modifikasi-dan-rights-issue
https://www.cnbcindonesia.com/market/20180427144303-17-12810/drama-bank-bukopin-kartu-kredit-modifikasi-dan-rights-issue
https://money.kompas.com/read/2020/02/03/151601726/dpr-panggil-dirut-btn-terkait-dugaan-manipulasi-laporan-keuangan
https://money.kompas.com/read/2020/02/03/151601726/dpr-panggil-dirut-btn-terkait-dugaan-manipulasi-laporan-keuangan
https://money.kompas.com/read/2020/02/03/151601726/dpr-panggil-dirut-btn-terkait-dugaan-manipulasi-laporan-keuangan


129 
 

 
 

I Nyoman. T. S. D dan Putu Cita. (2021). Pengaruh Sumber Daya Manusia Dan 

Pemanfaatan Teknologi Informasi Terhadap Kualitas Laporan Keuangan 

Dengan Pemahaman Akuntansi Sebagai Variabel Pemoderasi. Hita 

Akuntansi dan Keuangan. 

I Putu, A. S., dan I Gusti, L.A.R.P. (2021). Audit Sistem Informasi dan Tata 

Kelola Teknologi Informasi Implementasi dan Studi Kasus. Yogyakarta: 

Penerbit Andi. 

Imam, G. (2018). Aplikasi Analisis Multivariate Dengan Program IBM SPSS 25 

Edisi 9. Undip. 

Irfan, M. (2017). Pengaruh Pemahaman Akuntansi, Pemanfaatan Sistem 

Informasi Akuntansi Dan Peran Internal Audit Terhadap Kualitas 

Laporan Keuangan (Studi Pada PT. Kereta Api Indonesia (Persero) Kota 

Bandung) (Doctoral dissertation, Fakultas Ekonomi dan Bisnis Unpas 

Bandung). 

Janner, S., Romindo, Surya, H. P., Adhi, P., Muhammad, N.H.S., Dewa, P.Y.A., 

Dina, C., Bonaraja, P., dan Jamaludin.(2020). Teknologi Informasi dan 

Sistem Informasi Manajemen:Yayasan Kita Menulis. 

Jefry, G. (2019). Pengaruh Kompetensi Sumber Daya Manusia, Sistem 

Pengendalian Intern, dan Pemanfaatan Teknologi Informasi terhadap 

Kualitas Laporan Keuangan (Studi pada Badan PusatStatistik Wilayah 

Maluku. Jurnal Bisnis, Manajemen dan Perbankan, 5 (2) : 40-46. 

Jhon dan dodi. (2021). Sistem Informasi Manajemen Di Era Disrupsi (Konsep dan 

Implementasi). Yayasan Gelora Madani Batam. 

Jumavis, Hasan, A., & Rasuli, M .(2020). Pengaruh Kompetensi Sumber Daya 

Manusia, Pemanfaatan Teknologi Informasi, Pengelolaan Aset Tetap Dan 

Peran Internal Audit Terhadap Kualitas Informasi Laporan Keuangan 

Dengan Sistem Pengendalian intern sebagai Variabel Moderating (Studi 

Pada Pemerintah Provinsi Riau). Pekbis Jurnal 12(1): 25-38 

Kartika. (2011). Pengaruh Penerapan Audit Sistem Informasi Terhadap Kinerja 

Auditor Dengan Teknologi Informasi Sebagai Variabel Intervening. 

Kenneth, & Jane. (2019). Sistem Informasi Manajemen Mengelola Perusahaan 

Digital. Jakarta: Salemba Empat. 

 



130 
 

 
 

Kurniawati. (2018). Pengaruh Implementasi Sistem Informasi Manajemen 

Keuangan Daerah (Simda), Kualitas Sumber Daya Manusia, Penerapan 

Standar Akuntansi Pemerintah, Dan Dukungan Manajemen Puncak 

Terhadap Kualitas Laporan Keuangan Pemerintah Daerah (Studi Empiris 

Pada Opd Kabupaten Karanganyar). 

Lilis, P. (2021). Sistem Informasi Akuntansi. Bandung: Rekayasa Sains. 

Maison, W, & Vitalia, H. T. (2020). Pengaruh Implementasi Sistem Informasi 

Manajemen Daerah Terhadap Kualitas Laporan Keuangan Dengan 

Dukungan Manajemen Puncak Sebagai Variabel Moderating. . Jurnal 

ADVANCED, 14(2), 42-59. 

Maizar, Ita, M., & Septa, D. N. (2019). Pengantar Statistik 1. Media Sains 

Indonesia. 

Mardia, Rahman, T., Abdul, K., Marthinus, I., Elmor, B. W., & Eko, S. (2021). 

Sistem Informasi Akuntansi dan Bisnis. Yayasan Kita Menulis. 

Maria, I. K., & Suryani, D. N. (2022). Pengaruh penggunaan sistem informasi 

manajemen terhadap kualitas laporan keuangan pada Koperasi KSP 

Kopdit Obor Mas Bajawa. Jurnal Ilmiah Multidisiplin, 1(3). 

Meinarni, A., Bill. J.C. (2019). Pengaruh Implementasi Sistem Informasi 

Manajemen Keuangan Daerah (Simda), Kualitas Sumber Daya Manusia, 

Penerapan Standar Akuntansi Dan Sistem Pengendalian Intern Pemerintah 

(Spip) Terhadap Kualitas Laporan Keuangan Daerah (Penelitian Pada 

Pemerintah Daerah Kabupaten Pegunungan Bintang). Jurnal Akuntansi, 

Audit & Aset. 2(2):18-38. 

Milka, P., Hasliah, & Pra Gemini. (2022). ). Pengaruh Penerapan Sistem 

Informasi Manajemen Perencanaan, Penganggaran, Dan Pelaporan 

(SIMRAL) Terhadap Kualitas Laporan Keuangan Pemerintah Daerah 

Kabupaten Jeneponto. AkMen, 19(1):78-90. 

Mulyadi. (2007). Sistem Perencanaan dan pengendalian Manajemen Sistem 

Pelipetgandaan Kinerja Perusahaan. Jakarta: Salemba Empat. 

Namotemo, R. B., Pangemanan, F. N., & Sampe, S. (2022). Pengaruh Kompetensi 

Sumber Daya Manusia Dalam Pemanfaatan Teknologi Informasi Terhadap 

Kualitas Laporan Keuangan Lingkup Kelurahan Kleak Kota 

Manado. Jurnal Eksekutif, 2(3). 



131 
 

 
 

Ni Putu, A., Arizona, I., & Ernawatiningsih, N. (2021). Pengaruh pemanfaatan 

teknologi informasi, pengalaman kerja, pelatihan, skill dan partisipasi 

pemakai terhadap efektivitas sistem informasi akuntansi. Kumpulan Hasil 

Riset Mahasiswa Akuntansi (KHARISMA), 3(1).  

Nining, Wayan, & Ernawati. (2022). Pengaruh Kapasitas Sumber Daya Manusia, 

Pemanfaatan Teknologi Informasi dan Sistem Pengendian Intern 

Pemerintah terhadap Kualitas Laporan Keuangan Pemerintah Daerah 

Kabupaten Buton Selatan. Riset & Jurnal Akuntansi Volume 6 Nomor 3. 

Novi, P. (2016). Pengantar Akuntansi. Cetakan 2. Jakarta Barat: Indeks. 

Patria, P. Z. B. (2020). Pengaruh Keterlibatan Pemakai, Dukungan Manajemen 

Puncak, dan Keahlian Pemakai terhadap Kinerja Sistem Informasi 

Akuntansi Pada PT. Bank Tabungan Negara Jakarta Pusat (Bachelor's 

Thesis, Fakultas Ekonomi Dan Bisnis UIN Jakarta). 

Pedoman Penulisan Usulan Penelitian. (2020). Edisi 9. Fakultas Ekonomi dan 

Bisnis Universitas Muhammadiyah Palembang. 

Puspitaningrum, S, & Mahirun, M. . (2021). Pengaruh Implementasi Sistem 

Informasi Manajemen Keuangan Daerah (Simda), Kualitas Sumber Daya 

Manusia, Dan Dukungan Manajemen Puncak Terhadap Kualitas Laporan 

Keuangan. Pena Jurnal Ilmu Pengetahuan dan Teknologi, 35(1), 69-82. 

Puteri, I. P., Yuliarti, N. C., & Nastiti, A. S. (2019). Pengaruh Pemahaman 

Akuntansi Dan Pemanfaatan Sistem Informasi Akuntansi Terhadap 

Kualitas Laporan Keungan (Studi Kasus Pada Bni Cabang 

Situbondo). Jurnal Akuntansi Profesi, 10(2), 150-158. 

Putri Majdina Simanullang.(2021). Pengaruh perangkat keras computer Dalam 

sistem informasi manajemen. 

Ramen A., Andriasan, Hery, Sisca, Supitriyani, Yusmanizar, Lora, Acai, Reni, 

Andi, Teri. (2020). Aplikasi Teknologi Informasi: Teori dan Implementasi. 

Yayasan Kita Menulis. 

Rupbianti, V, Mudrikah, Y. P, & Suwendha, D. O.  (2022). Penggunaan Sistem 

Informasi Manajemen Terhadap Kualitas Laporan Keuangan Pada Ukm 

Kuliner Malam Di Kecamatan Tulungagung. 

Rusdiana. (2021). Sistem Informasi Manajemen Pendidikan : Konsep, Prinsi dan 

Aplikasi . Fitrah Ilhami. 



132 
 

 
 

Shohabatussa’adah, & Nasrullah. (2021). (2021). Pengaruh Kompetensi Sumber 

Daya Manusia, Pemanfaatan Teknologi Informasi dan Sistem 

Pengendalian Intern terhadap Kualitas Laporan Keuangan Pemerintah 

Daerah Kota Pekalongan. Jurnal Akuntansi Publik, Volume 1 Nomor 1. 

Slamet, R., & Aglis, A. H. (2020). Metode Riset Penelitian Kuantitatif, Penelitian 

di Bidang Manajemen, Teknik, Pendidikan dan Eksprimen. Yogyakarta: 

Penerbit Deepublish. 

Sri, R., Arfianty, & Yadi , A. (2022). Penyusunan Laporan Keuangan 

Berdasarkan SAK EKMK pada Usaha Mikro Kecil dan Menengah 

(UMKM). Penerbit NEM. 

Subari T. (2012). Konsep Sistem Informasi. Penerbit Andi. 

Sufyati HS, Ali Muktiyanto, & Rafika Mardillasari .(2021). Indikator Keuangan 

& Non Keuangan Kinerja Bank Syariah di Indonesia :Penerbit Insania. 

Sugiyono. (2021). Metode Penelitian Kuantitatif, Kualitatif, dan R&D. Bandung: 

Alfabeta. 

Susilawati, E. (2021). Skimming BRI Cianjur, Pengamat: Sistem Keamanan 

Lemah, Audit IT Perbankan Harus Segera Dilakukan. 

https://cianjurtoday.com/skimming-bri-cianjur-pengamat-sistem-

keamanan-lemah-audit-it-perbankan-harus-segera-dilakukan/.  (Akses 31 

Oktober 2022). 

Tri, W. (2018). Pengaruh Kompetensi Sumber Daya Manusia, Penerapan Standar 

Akuntansi Pemerintahan, Sistem Pengendalian Intern Dan Dukungan 

Manajemen Puncak Terhadap Kualitas Laporan Keuangan Pemerintah 

Daerah (Persepsi Aparatur Organisasi Perangkat Daerah. 

Tulus, A. (2018). Uang Nasabah BRI Raib, YLKI: Bukti Lemahnya Sistem IT 

Perbankan. https://bisnis.tempo.co/read/1069543/uang-nasabah-bri-raib-

ylki-bukti-lemahnya-sistem-it-perbankan. (Akses 31 Oktober 2022). 

Tundung, Mohammad, & Alifiulahtin. (2018). Sistem Informasi Manajemen: 

Guna Mendukung Keputusan. UPT Percetakan dan Penerbitan Polinema. 

V. Wiratna. S. (2019). Metodologi Penelitian Bisnis & Ekonomi. Yogyakarta: 

pustaka Baru Press. 

https://cianjurtoday.com/skimming-bri-cianjur-pengamat-sistem-keamanan-lemah-audit-it-perbankan-harus-segera-dilakukan/
https://cianjurtoday.com/skimming-bri-cianjur-pengamat-sistem-keamanan-lemah-audit-it-perbankan-harus-segera-dilakukan/
https://bisnis.tempo.co/read/1069543/uang-nasabah-bri-raib-ylki-bukti-lemahnya-sistem-it-perbankan
https://bisnis.tempo.co/read/1069543/uang-nasabah-bri-raib-ylki-bukti-lemahnya-sistem-it-perbankan


133 
 

 
 

Victor, T. H., T. (2019). Analisis Data Statistik Parametrik Aplikasi SPSS dan 

Statcal (Sebuah Pengantar Untuk Kesehatan). Yayasan Kita Menulis. 

Wahid, W. A. W. (2020). Audit Sistem Informasi. Penerbit NEM. 

Wiji, Lestari. (2018). Analisis Determinan Efektivitas Audit Internal Pada 

Inspektorat Provinsi Sumatera Selatan (Doctoral Dissertation, Politeknik 

Negeri Sriwijaya). 

Yohan, S., & Harman , M. (2018). Application Of Audit Information Systems 

Towards Auditors Performance With Aplication Of Information 

Technology As Intervening Variable. Jurnal Terapan Ilmu Manajemen 

Dan Bisnis, 1 (1). 

Yuhanis, L. (2019). Pengantar Akuntansi I (Akuntansi Untuk Perusahaan Jasa 

Dan Dagang). Cetakan 6 : Lembaga Penerbit Fakultas Ekonomi 

Universitas Muhammadiyah Palembang. 

Yusar, S. (2021). Sistem Pengendalian Manajemen. Depok: Rajawali Pers 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


