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ABSTRAK 

 

M. Rizky Pratama Rafly/212017358/Pengaruh Disiplin Kerja dan 

Kompetensi Kinerja Karyawan/Sumber daya Manusia 

 

Rumusan masalah dalam penelitian ini adalah adakah Pengaruh Disiplin Kerja 

dan Kompetensi Kinerja Karyawan/Sumber daya Manusia PT. Badja Baru. Dalam 

penelitian ini populasi sebanyak 73 karyawan dan sampel sebanyak 62 karyawan. 

Data yang digunakan dalam penelitian ini yaitu data primer dan teknik 

pengumpulan data yaitu kuesioner, pada tahap analisis yang digunakan adalah 

data kualitatif di kuantitatifkan. Adapun teknik analisis yang digunakan yaitu uji 

instrument yang terdiri dari uji validitas dan reliabilitas, sedangkan teknik analisis 

data berupa analisis regresi linear berganda dan uji hipotesis F dan t serta 

koefisien Determinasi (R2) dengan tingkat kesalahan 5%. Hasil penelitian 

menunjukkan bahwa adanya pengaruh positif antar variabel disiplin kerja (X1) 

dan kompetensi (X2) secara bersama-sama terhadap (Y) kinerja karyawan PT. 

Badja Baru. adanya pengaruh disiplin kerja (X1) secara parsial terhadap kinerja 

karyawan (Y) PT. Badja baru, adanya pengaruh kompetensi (X2) secara parsial 

terhadap kinerja (Y) PT. Badja Baru. 

 

Kata kunci: Disiplin Kerja, Kompetensi dan Kinerja 
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ABSTRACT 

 

M. Rizky Pratama Rafly/212017358/The Influence of Work Discipline and 

Competence on Employee Performance/Human Resources 

 

The formulation of the problem in this study is whether there is an effect of work 

discipline and competence on employee performance/human resources at PT. 

New Badja. In this study a population of 73 employees and a sample of 62 

employees. The data used in this study are primary data and the data collection 

technique is a questionnaire, at the analysis stage the qualitative data is 

quantified. The analytical technique used is the instrument test consisting of 

validity and reliability tests, while the data analysis technique is in the form of 

multiple linear regression analysis and hypothesis testing F and t and the 

coefficient of determination (R2) with an error rate of 5%. The results showed 

that there was a positive influence between the variables of work discipline (X1) 

and competence (X2) together on (Y) the performance of employees of PT. New 

Badja. the influence of work discipline (X1) partially on the performance of 

employees (Y) PT. Badja Baru, there is a partial influence of competence (X2) on 

the performance (Y) of PT. New Badja. 

 

Keywords: Work Discipline, Competence and Performance



 

 

BAB I 

PENDAHULUAN 

 

A. Latar Belakang Masalah 

 

Perkembangan ilmu pengetahuan dan teknologi pada saat ini, yang 

merupakan salah satu ciri era globalisasi secara eksponensial akan merubah secara 

cepat cara dan gaya hidup manusia. Pengelolaan sumber daya manusia ini 

merupakan aspek yang sangat penting untuk menunjang keberlangsungan suatu 

perusahaan ataupun organisasi. Dalam aturan organisasi atau perusahaan, suatu 

pengelolaan sumber daya manusia perlu diarahkan pada suatu model yang dapat 

menarik seluruh potensi sumber daya manusia tersebut, bagi kepentingan 

organisasi atau dengan kata lain pengelolaan sumber daya manusia harus dapat 

diarahkan pada upaya yang mampu menggali potensi sumber daya manusia agar 

dapat memberikan kontribusi yang positif bagi perusahaan atau organisasi. 

Sumber daya manusia merupakan salah satu unsur atau bagian investasi 

terbesar dari sebuah perusahaan dan sangat penting sehingga harus dikelola 

dengan baik untuk meningkatkan efektivitas dan efisiensi perusahaan. 

Perusahaan-perusahaan saat ini sudah banyak yang memulai secara serius dalam 

membangun dan mengembangkan sumber daya manusianya. Peranan sumber 

daya manusia dalam perusahaan sebagai pergerakan utama seluruh aktivitas 

perusahaan, berhasil tidaknya suatu perusahaan dalam mempertahankan 

eksistensinya dimulai dari usaha manusia itu sendiri dalam meningkatkan 

efektivitas dan efisiensi kerja secara maksimal. Sumber Daya Manusia (SDM) 

berkualitas adalah sumber daya  manusia yang memiliki kompetensi tinggi dan 



 

 

keterampilan yang dapat memajukan perusahaan. Pentingnya sumber daya 

manusia mengharuskan perusahaan perlu memperhatikan karyawannya untuk 

menunjukkan kinerja yang baik dalam menjalankan tugas dan fungsinya.  

Kinerja merupakan suatu hasil kerja yang didapat oleh karyawan dalam 

jangka waktu tertentu. Menurut Mangkunegara (2016:67) kinerja merupakan hasil 

dari suatu proses yang mengacuh dan diukur selama periode waktu tertentu 

berdasarkan ketentuan atau kesepakatan yang telah ditetapkan sebelumnya. 

Menurut Kasmir (2016:65-71) ada 13 faktor yang mempengaruhi kinerja yaitu, 

kemampuan dan keahlian, pengetahuan, rancangan kerja, kepribadian, motivasi 

kerja, kepemimpinan, gaya kepemimpinan, budaya organisasi, kepuasan kerja, 

lingkungan kerja, loyalitas, komitmen, dan disiplin kerja. Konsistensi kinerja 

karyawan adalah suatu hal sangat berpengaruh bagi kesuksesan sebuah 

perusahaan. Kinerja karyawan yang bagus akan berbanding lurus dengan hasil 

baik dalam perkembangan bisnis perusahaan. Menurut Wibowo (2016 : 86-89) 

ada 7 indikator dalam kinerja karyawan, 3 diantaranya yaitu : tujuan, standar, 

umpan balik, alat dan sarana, kompetensi, motif dan peluang. 

Disiplin merupakan salah satu faktor yang mempengaruhi kinerja dari 

karyawan sebuah perusahaan atau organisasi guna mendorong para anggota 

anggota organisasi memenuhi tuntunan berbagai ketentuan tersebut. Disiplin kerja 

merupakan usaha karyawan untuk menjalankan aktivitas kerjanya secara sungguh-

sungguh. (Kasmir 2016 : 193). Dengan demikian, Disiplin kerja juga merupakan 

bentuk kepatuhan terhadap peraturan atau tugas-tugas yang seharusnya kita 



 

 

tangani dengan kedisiplinan kita dapat menggerakan roda perusahaan agar 

memperoleh pencapaian yang sempurna. 

Kompetensi adalah suatu kemampuan dalam melaksanakan atau 

melakukan sutau pekerjaan atau tugas yang dilandasi atas ketarampilan dan 

pengetahuan serta didukung oleh sikap kerja yang dituntut oleh pekerjaan 

tersebut. Boyatzis (dalam Donni Priansa, 2018:201) menyatakan bahwa 

kompetensi adalah kapasitas yang dimiliki pegawai, yang mengarah kepada 

perilaku yang sesuai dengan tuntutan pekerjaan serta sesuai dengan ketetapan 

organisasi, yang pada gilirannya akan membawa hasil seperti yang diinginkan. 

Kompetensi juga menunjukkan karakteristik motif, pengetahuan dan keterampilan 

yang dimiliki atau dibutuhkan oleh setiap individu yang membuat mereka mampu 

untuk mengerjakan tugas dan tangggung jawab secara efektif dan meningkatkan 

standar kualitas profesional dalam pekerjaaan. Dengan demikian, Kompetensi 

sangat penting di dalam suatu perusahaan untuk membantu menciptkan budaya 

kinerja yang tinggi. 

PT. Badja Baru adalah perusahaan yang bergerak di bidang industri 

pengolahan getah karet. Yang berada di JL. Pangeran Sido Ing Kenayan No.88, 

Karang Anyar, Kec. Gandus, Kota Palembang, Sumatera Selatan 30148. 

 

 

 

 

 



 

 

Berikut adalah Data Laporan Produksi Tahunan PT. Badja Baru. 

Tabel I. 1 

Hasil Pelaksanaan Kerja Karyawan terhadap Produksi 

PT. Badja Baru 

Tahun 2017-2021 

Tahun 
 

Target (kg) 

 

Realisasi (kg) 
Persentase Target 

Yang Tercapai 

Persentase Target 

Yang Belum 

Tercapai 

2017 62.500.000 38.831.250 61% 39% 

2018 55.555.000 33.488.554 62% 38% 

2019 78.000.000 44.655.000 57% 43% 

2020 60.000.000 27.072.000 45% 55% 

2021 55.297.000 22.234.924 40% 60% 

Sumber : PT. Badja Baru, 2022. 

Berdasarkan tabel diatas dapat lihat dari hasil realisasi persuhaan 5 tahun 

terakhir tidak mencapai target yang ditetapkan perusahaan. Hal yang 

menyebabkan kinerja perusahaan kurang maksimal menurut manajer PT. Badja 

Baru. Hal ini terlihat dari kualitas kerja karyawan masih rendah karena pelatihan 

bagi karyawan belum diterapkan oleh perusahaan, selain itu kuantitas yang belum 

dapat mencapai hasil kinerja yang telah ditentukan oleh perusahaan, hal ini dapat 

terlihat dari tabel I.1 bahwa persentase yang tidak mencapai target masih cukup 

tinggi, serta waktu kinerja karyawan tidak mencapai target sesuai yang di tetapkan 

oleh perusahaan PT. Badja Baru. 

Disiplin kerja karyawan pada PT. Badja Baru juga terbilang cukup rendah, 

hal ini disebabkan dari beberapa faktor yang dialami perusahaan seperti karyawan 

merasa pimpinan masih kurang memberikan contoh teladan kepemimpinan yang 

baik bagi karyawan, selain itu waskat dari pimpinan perusahaan juga masih 



 

 

kurang maksimal dalam mengawasi pekerjaan yang dilakukan karyawan, 

kurangnya waskat dari pimpinan membuat karyawan bermalas-malasan dalam 

bekerja, serta sanksi hukuman pada karyawan seringkali tidak dijalankan dengan 

baik, seperti karyawan yang terlambat bekerja atau sering melanggar peraturan 

tidak diberikan sanksi tegas.  Hal hal tersebut didukung dengan data persentase 

keterlambatan karyawan yang semakin naik di tahun 2021. 

Kompetensi yang dimiliki karyawan PT. Badja Baru pun masih rendah. 

Berdasarkan hasil pra riset hal ini terjadi karena karyawan kurang memiliki motif 

atau tujuan personal dalam meningkatkan kemampuan yang dimiliki, selain itu 

pengetahuan karyawan tentang kualitas bahan yang layak digunakan juga masih 

sangat rendah, serta terlihat dari keterampilan yang dimiliki oleh para karyawan 

untuk mengoperasikan mesin industri yang ada pada perusahaan PT. Badja Baru 

masih terbilang belum cukup memuaskan. 

Berdasarkan uraian diatas, penulisan memiliki kesimpulan bahwa Disiplin 

kerja dan Kompetensi kinerja karyawan sebagai penyebab kurang maksimalnya 

kinerja karyawan. Oleh karena itu penulis tertarik untuk melakukan penelitian 

yang tertulis dengan judul pengaruh disiplin kerja dan kompetensi terhadap 

kinerja karyawan PT. Badja Baru. 

 

 

 

 

 



 

 

B. Rumusan Masalah 

 

Berdasarkan latar belakang masalah diatas, maka yang menjadi 

rumusan masalah dalam penelitian ini adalah: 

1. Bagaimana pengaruh disiplin kerja dan kompetensi terhadap kinerja 

karyawan PT. Badja Baru? 

2. Bagaimana pengaruh disiplin kerja terhadap kinerja karyawan PT. 

Badja Baru? 

3. Bagaimana pengaruh kompetensi terhadap kinerja karyawan PT. 

Badja Baru? 

C. Tujuan Masalah 

 

Berdasarkan rumusan masalah tersebut maka tujuan yang ingin 

dicapai dalam penelitian ini adalah : 

1. Untuk mengetahui pengaruh disiplin kerja dan kompetensi 

terhadap  kinerja karyawan PT. Badja Baru 

2. Untuk mengetahui pengaruh disiplin  terhadap kinerja karyawan 

PT.  Badja Baru 

3. Untuk mengetahui pengaruh kompetensi terhadap kinerja karyawan 

PT. Badja Baru 

 

 

 

 

 



 

 

D. Manfaat Penelitian 

Penelitian ini diharapkan mempunyai kegunaan sebagai berikut: 

1. Bagi Peneliti 

 

Menambah wawasan mengenai keadaan perusahaan sebagai tempat 

penerapan ilmu pengetahuan yang didapat selama mengenyam 

ilmu di bangku perkuliahan. 

2. Bagi Perusahaan 

 

Sebagai bahan masukkan bagi perusahaan agar bisa dijadikan 

bahan pertimbangan untuk memecahkan suatu masalah khususnya 

kompetensi dan disiplin kerja terhadap kinerja karyawan PT. Badja 

Baru. 

3. Bagi Almamater 

 

Sebagai bahan pertimbangan serta menjadi referensi bagi penulis 

lain yang akan mengadakan penelitian dengan judul atau materi 

yang sama dengan penelitian ini. 
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