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ABSTRAK 

Rahmalisya /222018066/2022/ Perancangan Sistem Informasi Akuntansi Penjualan Dalam 

Penyusunan Laporan Keuangan Pada UMKM Pasar 16 Di Kota Palembang (Studi Kasus 

pada Butik Pakaian Toko Bella). 

 

Perumusan masalah dalam penelitian ini adalah Bagaimana sistem informasi penjualan dalam 

penyusunan laporan keuangan yang sesuai dengan SAK ETAP pada Toko Bella di pasar 16 kota 

Palembang. Tujuannya adalah membuat sistem informasi akuntansi dalam penyusunan laporan 

keuangan yang sesuai menurut SAK ETAP pada Toko Bella di pasar 16 kota Palembang.Tempat 

dari penelitian ini dilakukan pada Toko Bella. Analisis data dalam penelitian ini adalah analisis 

kualitatif dan kuantitatif. Analisis kualitatif yaitu dengan mengumpulkan, Menyusun laporan 

keuangan mulai dari bukti pencatatan harian dan bukti data nota pembelian barang  sampai 

menghasilkan laporan keuangan. Dari Hasil analisis menunjukan bahwa Toko Bella belum 

mempunyai system akuntansi , sehingga  Toko Bella dibuatkan laporan keuangan yang digunakan 

sebagai pengelolah perusahaan dan pertanggungjawaban keuangan kepada pihak luar perusahaan. 

 

Kata Kunci: Sistem Informasi Akuntansi dalam Penyusunan Laporan Keuangan 
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ABSTRACT 

Rahmalisya /222018066/2022/ Planning of Sales Accounting Information Systems in the 

Preparation of Financial Statements at MSME Market 16 in Palembang City (Case Study on 

the Bella Store Clothing Boutique). 

 

The formulation of the problem in this study is how the sales information system in the preparation 

of financial statements is in accordance with SAK ETAP at Bella Stores in the market of 16 

Palembang city. The goal is to create an accounting information system in the preparation of 

appropriate financial statements according to SAK ETAP at Bella Stores in the market of 16 

Palembang. The place of this research was conducted at Bella Store. Data analysis in this research 

is qualitative and quantitative analysis. Qualitative analysis is by collecting, compiling financial 

reports starting from evidence of daily recording and evidence of data on purchase of goods to 

produce financial reports. The results of the analysis show that Bella Store does not yet have an 

accounting system, so Bella Store makes financial statements that are used as company managers 

and financial accountability to parties outside the company. 

 

 

 Keywords: Accounting Information System in Preparation of Financial Statements 
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BAB 1 

PENDAHULUAN 

A. Latar Belakang Masalah 

Teknologi informasi saat ini telah berkembang pesat, dimana hampir 

semua bidang memakai dan mengembangkan sistem informasi dengan 

sedemikian rupa sehingga mampu memajukan dan mengembangkan usaha 

dengan sangat baik. Perkembangan teknologi informasi secara signifikan 

mempengaruhi persaingan usaha para pelaku industri. Sebagai alat bantu dalam 

pengambilan keputusan dan sistem informasi tersebut digunakan untuk 

memperoleh hasil yang lebih baik. Setiap perkembangan baik prekonomian 

milik pemerintah maupun swasta sudah tentu didalamnya terdapat suatu sistem 

informasi. 

Usaha Mikro Kecil dan Menengah (UMKM) merupakan salah satu 

usaha yang berorientasi pada laba serta berfokus dan meningkatkan 

kesejahteraan masyarakat dengan cara menciptakan lapangan kerja baru. 

Sehingga peran (UMKM) sangat dibutuhkan bagi masyarakat Indonesia 

(Wahyuningsih dalam iksan 2021). Maka dari itu, pemerintahpun berusaha 

secara maksimal guna mendorong masyarakat indonesia untuk mulai membuka 

UMKM serta membantu mengembangkan para pelaku UMKM yang sudah ada 

agar lebih berkembang (Sedyastuti,2018) 

Menurut Marshall dalam Cenik (2016:4) Sistem merupakan suatu 

rangkaian dari dua atau lebih komponen yang berinteraksi untuk mencapai 

suatu tujuan. 
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Menurut Mulyadi (2016:3) Sistem Informasi Akuntansi adalah 

Organisasi Formulir, Catatan dan Laporan yang di Koordinasikan sedemikian 

rupa untuk menyediakan informasi keuangan yang dibutuhkan oleh manajemen 

guna memudahkan pengelolaan perusahaan. Informasi akuntansi merupakan 

bagian yang paling penting dari seluruh informasi yang dibutuhkan 

manajemen, karna informasi akuntansi berhubungan dengan data keuangan dan 

transaksi keuangan suatu perusahaan. Adanya informasi akuntansi yang akurat 

akan membantu manajemen prusahaan dan pihak-pihak diluar perusahaan 

untuk mengambil keputusan sesuai dengan kepentingan masing-masing. 

Sistem Informasi Akuntansi Penjualan merupakan bagian dari sistem 

akuntansi industri yang wajib diatur dengan bagus ataupun tepat. Transaksi 

tersebut telah memberikan kontribusi yang signifikan. Oleh karna itu, 

diharapkan adanya sistem informasi akuntansi penjualan yang dirancang 

dengan baik untuk memudahkan terlaksananya transaksi penjualan yang 

efektif. Sistem informasi penjualan merupakan pendapatan dari penjualan 

produk yang ditampilkan setelah dikurangi diskon penjualan dan retur 

penjualan. (Leny,2010) 

Sistem Informasi Akuntansi Penjualan berkaitan dengan laporan 

keuangan, Menurut (Heri,2016) Laporan Keuangan merupakan produk akhir 

dari serangkaian proses pencatatan dan pengiktisaran data transaksi bisnis. 

Seorang akuntan diharapkan mampu untuk mengorganisir seluruh data 

akuntansi hingga menghasilkan laporan keuangan dan bahkan harus dapat 

menginterprestasikan serta menganalisis laporan keuangan yang dibuatnya. 
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Menurut Munawir dalam (Sari,2017) Laporan keuangan merupakan alat 

yang sangat penting untuk memperoleh informasi sehubungan dengan posisi 

keuangan dan hasil-hasil yang telah dicapai oleh perusahaan yang 

bersangkutan. 

Penelitian sebelumnya dilakukan oleh Rohmah,(2016) yang berjudul 

Analisis faktor yang mempengaruhi UMKM dalam penyusunan laporan 

keuangan pada UMKM kecamatan kepanjeng. Hasil penelitian ini adalah 

secara farsial jenjang Pendidikan serta memberikan informasi dan 

sosialisasinya berpengaruh positif signifikan terhadap penyusunan laporan 

keuangan. 

Penelitian sebelumnya dilakukan oleh Hendry,(2018) yang bejudul 

Analisis sitem informasi akuntansi penjualan dan penerimaan kas dalam 

meningkatkan pengendalian intern (Studi kasus Pt. Putra indo cahaya batam). 

Hasil dari penelitian yaitu Masih kurang baik dan lemah karna tidak ada cap 

yang dilunasi dalam tagihan dari fungsi tunai atau fungsi pengiriman, dan 

jumlah penerimaan kas dari penjualan tunai disetorkan ke bank pada hari 

ketiga bukan pada hari transaksi terjadi atau hari berikutnya, itu menyebabkan 

penyalahgunaan dan pengalihan kas.  

    Penelitian sebelumnya dilakukan oleh Tommy,(2019) yang berjudul 

Analisis Sistem Informasi Akuntansi Penjualan Kredit Di PT. Nusantara Sakti 

Cabang Manado. Hasil dari penelitian yaitu Sistem Informasi Akuntansi 

Penjualan Kredit Di PT. Nusantara Sakti Cabang Manado masih belum baik. 

Dilihat dari beberapa fungsi yang belum sesuai standar. Saran penulis kepada 



  4 
 

 
 

pihak perusahaan agar melakukan penerapan fungsi dalam sistem informasi 

akuntansi penjualan kredit berjalan sesuai dengan standar yang berlaku. 

     Penelitian sebelumnya dilakukan oleh Hendi,(2020) yang berjudul 

Analisis implementasi penyusunan laporan keuangan pada Umkm berdasarkan 

standar akuntansi keuangan entitas mikro, kecil dan menengah (SAK EMKM). 

Hasil penelitian ini menunjukan bahwa penyusunan laporan keuangan yang 

dilakukan oleh umkm yang ada di kecamatan margaasih kabupaten Bandung 

ini baru sebatas buku catatan kas, masuk dan keluar, buku utang, buku piutang 

dan buku tambahan lainnya tetapi belum terintegrasikan dengan baik sehingga 

tidak dapat menyajikan laporan keuangan yang sesuai dengan standar Emkm. 

Pemilik Usaha UMKM masih banyak yang belum mengetahui 

pentingnya membuat laporan keuangan atau pembukuan akuntansi yang 

terstruktur secara rutin. Di sektor UMKM, hanya sebagian kecil saja yang 

membuat laporan keuangan dengan rapi sesuai dengan dengan standar 

akuntansi.padahal pembukuan atau laporan keuangan ini adalah kunci dalam 

mengendalikan perfome bisnis. 

UMKM Pasar 16 yang merupakan Pusat perdagangan diKota 

Palembang, merupakan pasar yang menjual semua kebutuhan masyarakat baik 

untuk dewasa maupun balita.  
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Tabel 1.1 

Survei Pendahuluan 

No Nama 

Toko 

Jenis Usaha Hasil Survei Pendahuluan 

1. Miss 

Lauren 

Toko 

Butik/Pakaian 

 

Sudah melakukan Sistem Informasi Akuntansi 

Penjualan, karana toko ini sudah melakukan 

pembuatan laporan pembukuan,sudah melakukan 

prosedur Sistem Informasi akuntansi, dan sudah 

adanya dokumen. 

2. Fajar Baru Toko 

Butik/Pakaian 

Tidak melakukan Sistem informasi akuntansi 

penjualan, karna toko ini tidak membuat laporan 

keuangan, dan tidak adanya dokumen 

3. Bella Toko 

Butik/Pakaian 

Tidak melakukan Sistem informasi akuntansi 

penjualan, karna toko ini tidak membuat laporan 

keuanga hanya menggutan catatan penjualan 

setiap harinya, dan tidak adanya dokumen 

4. Ugik Toko 

Butik/Pakaian 

Tidak melakukan Sistem informasi akuntansi 

penjualan, karna toko ini tidak membuat laporan 

keuangan, dan tidak adanya dokumen 

Sumber : Penulis 2022 

Berdasarkan Survei masih banyak toko-toko dipasar 16 ilir yang tidak 

memiliki Sistem Informasi Akuntansi Penjualan serta tidak membuat laporan 

keuangan dengan alasan perkembangan penjualannya hanya dilihat dari 

Omsetnya setiap hari, sehingga banyak Umkm yang tidak membuat laporan 

keuangan, malah dianggap tidak bermanfaat sehingga setiap mereka 

membutuhkan dana tambahan dari bank, maka pihak bank yang membuat 

laporan keuangan dengan fiktif. 

Berdasarkan Uraian Latar Belakang diatas penulis tertarik untuk 

melakukan penelitian yang berjudul “Perancangan Sistem Informasi 

Akuntansi Penjualan Dalam Penyusunan Laporan Keuangan Pada 

UMKM Pasar 16 Di Kota Palembang”. 
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B. Rumusan Masalah 

Berdasarkan Uraian latar belakang, maka permasalahan yang dapat 

dikemukakan dalam penelitian ini adalah Bagaimanakah Perancangan Sistem 

Informasi Akuntansi Penjualan Dalam Penyusunan Laporan Keuangan Pada 

UMKM Pasar 16 Di Kota Palembang? 

C. Tujuan Penelitian 

Berdasarkan Rumusan Masalah yang dikemukakan diatas, maka yang 

menjadi tujuan dalam penelitian ini adalah untuk menganalisis Bagaimanakah 

Perancangan Sistem Informasi Akuntansi Penjualan Dalam Penyusunan 

Laporan Keuangan Pada UMKM Pasar 16 Di Kota Palembang? 

D. Manfaat Penelitian 

Dapat menambahkan Penelitian ini diharapkan dapat memberikan 

manfaat untuk pihak-pihak sebagai berikut: 

1. Bagi penulis  

pengetahuan dalam bidang penjualan, penelitian ini diharapkan dapat 

bermanfaat sebagai informasi untuk menambah ilmu dan wawasan 

mengenai bagaimanakah Perancangan Sistem Informasi Akuntansi 

Penjualan Dalam Penyusunan Laporan Keuangan Pada UMKM Pasar 16 

Di Kota Palembang 

2. Bagi UMKM Pasar 16 Kota Palembang 

Dengan adanya penelitian ini diharapkan dapat memberikan 

pengetahuan dan masukan kepada Penjualan pada  UMKM pasar 16 di 

Kota Pakembang.   
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3. Bagi Almamater 

Penelitian ini dapat dijadikan bahan untuk perkembangan penelitian 

selanjutnya dan juga hasil penelitian ini diharapkan dapat menjadikan 

bahan perbandingan. 
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